[bookmark: _Hlk115693014][bookmark: _GoBack]МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ
ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ «ЖИТОМИРСЬКА ПОЛІТЕХНІКА»
ФАКУЛЬТЕТ НАЦІОНАЛЬНОЇ БЕЗПЕКИ, ПРАВА 
ТА МІЖНАРОДНИХ ВІДНОСИН

Кафедра міжнародних відносин 
і політичного менеджменту


Зінчук Вікторія Олександрівна

МАГІСТЕРСЬКА РОБОТА 
на тему:
«Потенціал малого та середнього підприємництва у міжнародному бізнесі»
Спеціальність 292 «Міжнародні економічні відносини»

Допускається до захисту  			Науковий керівник
Протокол № ________ 				 д.н.д.у., к.е.н., доц. Ксендзук В.В.
від________________				_____________________________
										підпис
завідувач кафедри міжнародних 	
відносин і політичного 				Рецензент
менеджменту					к.е.н., доц. Юрківський О.Й.
д.н.держ.упр., доц.			
Вікторія ЗАГУРСЬКА-АНТОНЮК 	______________________________
______________________________					підпис
		підпис













Житомир
2023


ЗМІСТ

	ВСТУП
	3

	РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ФУНКЦІОНУВАННЯ МАЛОГО ТА СЕРЕДНЬОГО БІЗНЕСУ У МІЖНАРОДНОМУ БІЗНЕСІ
	
5

	1.1. Роль та значення малого та середнього бізнесу у міжнародному бізнесі
	5

	1.2. Цілі, завдання та функції малого та середнього бізнесу у міжнародному бізнесі
	
11

	1.3. Потенціал малого та середнього бізнесу у країнах ЄС
	17

	Висновки до 1 розділу
	24

	РОЗДІЛ 2. АНАЛІЗ ТЕНДЕНЦІЙ РОЗВИТКУ МАЛОГО ТА СЕРЕДНЬОГО БІЗНЕСУ В КРАЇНАХ ЄС
	
27

	2.1. Динаміка розвитку малого та середнього бізнесу в країнах ЄС на прикладі Німеччини
	
27

	2.2. Потенціал малого та середнього бізнесу в ЄС в інноваційній сфері
	33

	2.3. Потенціал малого та середнього бізнесу у зовнішній торгівлі ЄС
	38

	Висновки до 2 розділу
	40

	РОЗДІЛ 3. НАПРЯМКИ УДОСКОНАЛЕННЯ ВИКОРИСТАННЯ ПОТЕНЦІАЛУ МАЛОГО ТА СЕРЕДНЬОГО БІЗНЕСУ В КРАЇНАХ ЄС
	
41

	3.1 Державне регулювання малого та середнього бізнесу у країнах ЄС
	41

	3.2. Проблеми розвитку потенціалу малого та середнього бізнесу в країнах ЄС
	
55

	3.3. Шляхи вирішення проблем розвитку потенціалу малого та середнього бізнесу в країнах ЄС
	
60

	Висновки до 3 розділу
	62

	ВИСНОВКИ
	66

	СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ
	69

	
	







76


ВСТУП

Актуальність теми. Актуальність обраної теми зумовлена тим, що забезпечення економічного зростання Європейського Союзу та підвищення добробуту громадян значною мірою визначається мірою взаємодії держави та бізнесу, що здійснює підприємницьку діяльність. Сьогодні у середовищі бізнесу та представників влади, серед науковців та практиків зазначається про необхідність державної участі у регулюючих процесах економіки та взаємодію бізнесу та влади. Вимагають наукового осмислення питання розвитку системи державного регулювання та підтримки підприємництва, створення сприятливого підприємницького клімату, приватно-державне партнерство та інші питання. Насамперед це стосується механізму підтримки підприємництва та здійснення інноваційної діяльності.
Малий та середній бізнес (МСБ) у Європейському Союзі відіграє визначальну роль у формуванні структури та динаміки розвитк економіки. Ці підприємства, які мають обмежену кількість співробітників та відносно невеликий обсяг оборотів порівняно з корпораціями, відіграють ключову роль у кількох аспектах. МСБ відповідають за значну частку зайнятості в країнах ЄС. Створення та підтримка робочих місць сприяють зниженню рівня безробіття та сприяють соціальній стабільності. Ці підприємства виступають як інноваційні центри. МСБ, завдяки своїй гнучкості та швидкій адаптованості, часто впереджають великі корпорації у впровадженні нових технологій та інновацій. Економічний внесок МСБ має важливе значення для регіонального розвитку. Оскільки багато з цих підприємств розташовані в менш розвинених областях, їхня діяльність сприяє підняттю економічного рівня та розподілу розвитку між різними регіонами. МСБ активно залучають місцеві ресурси та капітал, сприяючи сталому розвитку місцевих громад. МСБ є осередками підприємництва та стартапів, що сприяє диверсифікації економіки та розвитку нових галузей. Загалом, роль малого та середнього бізнесу в ЄС є не лише економічною, але й соціальною, сприяючи стійкому розвитку та підтримці різноманітності в економіці.
Метою дипломної роботи є дослідження сучасного стану та проблем розвитку малого та середнього підприємництва на території Європейського союзу. Для досягнення поставленої мети необхідно вирішити наступні завдання:
- розкрити поняття малого та середнього підприємництва;
- визначити цілі, завдання та функції малого та середнього бізнесу;
- розглянути теоретичні підходи до дослідження малого та середнього бізнесу у країнах ЄС;
- проаналізувати динаміку розвитку середнього та малого бізнесу в ЄС на прикладі Німеччини;
- дослідити розвиток інноваційного бізнесу в ЄС;
- визначити роль малих та середніх підприємств у зовнішній торгівлі ЄС;
- розглянути способи державного регулювання малого та середнього бізнесу у країнах ЄС;
- розкрити проблеми розвитку середнього та малого бізнесу в ЄС
- визначити шляхи вирішення проблем розвитку малого та середнього бізнесу в ЄС.
Об’єктом дослідження є мале та середнє підприємництво в ЄС.
Предметом дослідження є тенденції розвитку малого та середнього підприємництва в ЄС.
Методи дослідження. В ході написання дипломної роботи було використано такі методи дослідження, як аналіз, синтез, індукція, дедукція, порівняння, узагальнення, методи економічного аналізу та графічного відображення інформації.
Структура та обсяг кваліфікаційної роботи. Дипломна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних літературних джерел. Основний зміст роботи викладено на 68 сторінках. Робота містить 2 таблиці та 7 рисунків. 



РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ФУНКЦІОНУВАННЯ МАЛОГО ТА СЕРЕДНЬОГО БІЗНЕСУ У МІЖНАРОДНОМУ БІЗНЕСІ

1.1. Роль та значення малого та середнього бізнесу у міжнародному бізнесі

Малі та середні підприємства – це не організаційно-правова форма бізнесу. Термін «мале» чи «середнє» характеризує лише розмір підприємства, а критеріями віднесення підприємства до малих чи середніх є чисельність працюючих і частка державної, муніципальної власності та власності громадських об'єднань у статутному капіталі цих підприємств. У низці наукових праць під малим бізнесом розуміється економічна діяльність, яка здійснюється невеликою групою осіб, чи підприємство, яке управляється одним власником.
За даними Світового банку, загальна кількість показників, за якими підприємства належать до суб'єктів малого підприємництва (бізнесу), перевищує 50. Однак найчастіше застосовуваними критеріями є ті, що описані нижче. Практично у всіх країнах визначальним критерієм є чисельність працівників за звітний період. Наприклад, у Німеччині, Бельгії, Великобританії, Нідерландах, Португалії використовується як критерій показник обороту компанії, в Італії та Ірландії – обсяг нерухомості. Зазначені відмінності є наслідком національних особливостей, відмінностей у рівні індустріалізації, місця та ролі країн у міжнародному поділі праці. Критерії віднесення підприємств до малого бізнесу неодноразово змінювалися відповідно до ухвалення нових законів про мале підприємництво [2].
Як правило, найбільш загальними критеріями, на основі яких підприємства належать до малого бізнесу, є (рис. 1.1):

Рис. 1.1. Критерії віднесення до малого та середнього бізнесу

Так, Міжнародна Організація Економічного Співробітництва та Розвитку (ОЕСР), куди входять економічно високорозвинені країни, визначає підприємства із кількістю зайнятих до 19 чол. як «дуже малі», до 99 чол. як «малі», від 100 до 499 чол. як «середні» та понад 500 чол. як «великі».
У країнах Європейського Союзу сьогодні налічується понад 16 млн. малих і середніх підприємств, у яких зайнято близько 100 млн. осіб із загальної сукупності зайнятих 150 млн. осіб. Понад 90%, тобто близько 15 млн. одиниць з них відносяться до так званих «дуже дрібних підприємств» з числом зайнятих до 10 осіб, а на 1 млн. підприємств кількість працюючих коливається від 10 до 250 осіб. «Дуже дрібні підприємства» забезпечують третину всіх робочих місць у країнах ЄС та забезпечують чверть всього сукупного обороту, а разом із дрібними та середніми (до 250 працюючих) – відповідно, дві третини робочих місць та 65% сукупного обороту. Більше половини (55%) малих підприємств та 70% «дуже дрібних підприємств» зайняті у торгівлі та послугах. Інші – переважно у будівництві й інших галузях промисловості [3].
У Великобританії віднесення підприємств до суб'єктів малого підприємництва ґрунтується на даних обороту та чисельності зайнятих (у різних галузях економіки). До дрібних відносять фірми з кількістю зайнятих від 1 до 25 чол., до малих - від 25 до 99 чол. При цьому в обробній промисловості малими вважаються фірми із чисельністю працюючих менше 200 осіб, у той час як у торгівлі - це підприємство з річним оборотом менше 400 тис. фунтів стерлінгів.
У Франції малими вважаються підприємства, у яких чисельність зайнятих в межах 500 чол. та річний оборот до сплати податків, оцінений на момент закриття підсумкового балансу, менше 20 млн. євро. У різних галузях економіки обсяг фірми оцінюється по-різному. Якщо у сільському господарстві та харчовій промисловості фірми із зайнятістю понад 200 чол. вважаються великими, то у галузі виробництва устаткування межа чисельності - 500 чол.
У Німеччині відповідно до класифікації Федерального міністерства господарства до малих відносять фірми з кількістю зайнятих до 49 осіб та щорічним оборотом менше 1 млн. євро.
У Сполучених Штатах Америки федеральним законом про мале підприємництво встановлено, що мала фірма – це фірма, що має одного або кількох власників, з кількістю зайнятих не більше 500 чол., величиною активів не більше 5 млн. дол. та річним прибутком не більше 2 млн. дол. Залежно від кількості найнятих працівників усі підприємства у США діляться на:
- найменші -1-24 осіб;
- малі – 25-99 осіб;
- проміжні – 100-499 осіб;
- великі – 500-999 осіб;
- найбільші - 1000 і більше осіб.
Для виділення середнього бізнесу використовуються два підходи: кількісний (суворо формалізований) та якісний (побудований на неформалізованих, але значущих параметрах). Кількісні критерії застосовуються щодо статичних вимірів, розробки державних програм підтримки малих і середніх підприємств, визначення рівня оподаткування, проведення порівняльних досліджень у галузях.
У Німеччині якісними характеристиками малих форм господарської діяльності визнаються:
- поєднання функцій власника та керуючого в одній особі;
- сімейне ведення бізнесу;
- персоніфікований характер відносин між власником та працівником;
- правова незалежність (право власності має лише одна людина).
У Великій Британії серед якісних характеристик комісією Боултон виділяються три основні ознаки малого підприємства:
- невеликий ринок збуту, що не дозволяє фірмі мати значний вплив на ціни та обсяги реалізованого товару;
- правова незалежність - власник сам контролює свій бізнес, ця умова дозволяє виключити дрібні філії великих фірм;
- персоніфіковане управління [5].
У дослідженнях економістів простежується наявність двох шкіл, які трактують по-своєму економічний сенс малих виробничих форм: «школи власників» і «функціоналістів». Функціоналісти беруть за основний критерій розміри підприємств, оскільки існують граничні обсяги виробничих форм, у яких витрати зростають швидше, ніж вигода. Ця школа виводить переваги малих підприємств із їхньої здатності знайти собі свою економічну «нішу», не задіяну великими корпораціями. Отже, можна дійти висновку, що малі форми господарювання це – не відживаючі елементи доіндустріальних виробничих структур, а необхідний і дієвий елемент сучасної ринкової економіки.
Школа «функціоналістів» визначає малі підприємства як технічно та технологічно передове, спеціалізоване, мобільне та економічно ефективне виробництво, що має відносно невелику чисельність працюючих. При цьому у визначенні вони наголошують, що мале підприємство – це невелике виробництво.
У такому трактуванні категорії малого підприємства все ж таки не вистачає головної ознаки, яку враховує «школа власників». Справа в тому, що на сучасному етапі розвитку економіки багато дрібних фірм в частині технічної озброєності, продуктивності часто не поступаються великим компаніям. У цьому плані протиставлення дрібного та великого виробництва втрачає сенс. Що стосується чисельності працюючих, хоча його і використовують для розмежування малого, середнього та великого підприємства, проте це досить відносна ознака.
Який головний критерій щодо малого підприємства обирають «власники»? Це тип власності, що реалізується через ринкові відносини. Малі форми господарювання прагнуть діяти незалежно від державного диктату та опіки, вони покликані підривати тенденції до централізації та концентрації виробництва.
Можемо сформулювати ряд якісних критеріїв або стійких рис, які визначають або яскраво характеризують мале підприємство. Ці критерії обумовлені характером виробничого процесу, специфікою системи управління, фінансовим становищем, кадрами, джерелами фінансування та іншими особливостями зовнішніх факторів:
1. Виробничий процес на малому підприємстві відрізняється вузькою спеціалізацією (випуск певних видів товарів чи послуг), обмеженістю масштабів застосовуваних засобів виробництва та технологічних процесів, а також спрощеністю системи збуту.
2. Мале підприємство має особливості у системі управління. Обумовлено це тим, що сам власник безпосередньо керує підприємством. Підприємець особисто зацікавлений у процвітанні своєї справи, тим більше він ризикує своєю власністю, тому безпосередньо включений практично у всі функціональні області. Останнім зазначеним фактом пояснюється компактність управлінської команди, багатофункціональність менеджерів, відсутність громіздких управлінських структур, неформальний характер планування та контролю, а також швидкість прийняття рішень.
3. Відносини між працівниками малого підприємства мають найчастіше неформальний характер, що позитивно позначається на психологічному кліматі у колективі. Невеликі масштаби виробництва дозволяють малому підприємству залишатися гнучким, швидко реагувати на попит, зміни смаків споживачів та бути сприйнятливим до нововведень.
4. Невеликий розмір використовуваних фінансових ресурсів визначає низьку капіталізацію (розширення основного капіталу), але високу оборотність капіталу. Не можна проігнорувати і такий аспект, як вплив сімейних та родинних зв'язків на господарську діяльність. Це пов’язано з тим, що часто на підприємстві працюють члени сім'ї.
5. Локальність ресурсних та збутових ринків сприяє формуванню неформальних відносин із вузьким колом постачальників та споживачів. Обмеженість джерел фінансування та постійна нестача капіталу призводить до значної залежності малого підприємства від системи підтримки малого підприємництва, а в системі коопераційних зв'язків із великими підприємствами ставить їх у підпорядковане становище.
6. Надчутливість до коливань економічної кон'юнктури, політичної обстановки та змін законодавства, що робить малі підприємства вразливими та нестійкими у ринкових умовах.
7. Якщо великі міжнародні компанії залучають необхідні ресурси головним чином через фондові біржі, то малі підприємства покладаються на порівняно невеликі кредити банків, власні кошти та «неформальний» ринок капіталів (гроші друзів, родичів тощо).
Враховуючи перераховані вище ознаки, можна сформулювати таке визначення суб'єкта малого підприємництва – підприємство або індивідуальний підприємець з невеликою кількістю працівників та обсягами виробництва, із значною частиною ризикової (виробничої, торгової, наукової тощо) діяльності, власник якого несе повну відповідальність за результати господарювання, самостійно приймає управлінські рішення з метою отримання прибутку.
Терміни «середнє підприємництво» та «середнє підприємство» часто зустрічаються в економічній літературі, виступах представників усіх політичних партій, публікаціях ЗМІ. Середні компанії розглядаються як генератори інноваційних рішень, які можуть бути відпрацьовані на невеликому за масштабами виробництві, після чого будуть затребувані великими корпораціями. При дослідженні цієї форми бізнесу наголошується на ключовій ролі середнього та малого бізнесу у вирішенні комплексу соціальних проблем, у тому числі боротьбі з бідністю.
Розглянуті нами підходи до класифікації МСБ не дозволяють трансформувати віднесення МСБ до тієї чи іншої категорії до інструментарію, що дозволяє активізувати ділову активність та зростання МСБ. Основні критерії – чисельність персоналу та обсяг виручки (активів) не дають нам уявлення про сферу діяльності підприємства, можливості конкурувати з іншими підприємствами та перспективи його зростання та підвищення ділової активності. Крім того, ці критерії не дають змоги виробити підходи для маркетингового впливу на ділову активність. Тим більше важко використовувати дані підходи для вироблення маркетингових стратегій та інструментарію.
Основна перевага МСБ у малих розмірах та адаптивності до ринкових умов господарювання. Це робить цю форму ведення бізнесу таокю, що швидко адаптується і пристосовується навіть до несприятливих умов. Проте, вона найбільш повно відображає підприємницький дух.



1.2. Цілі, завдання та функції малого та середнього бізнесу у міжнародному бізнесі

Малий та середній бізнес (МСБ) мають важливе значення в міжнародному бізнесі. Внесок МСБ в глобальну економіку виявляється в ряді ключових аспектів. По-перше, гнучкість та інновації, що властиві МСБ, роблять їх важливими учасниками в адаптації до змін у глобальному бізнес-середовищі. Вони можуть швидше реагувати на нові технології та впроваджувати новаторські підходи. По-друге, МСБ виступають інструментами розширення експортних можливостей та сприяють міжнародній торгівлі, відкриваючи нові ринки та розвиваючи торгові партнерства. По-третє, їхня участь у міжнародному бізнесі може сприяти ефективному використанню локальних ресурсів в різних країнах, сприяючи сталому розвитку. По-четверте, МСБ можуть взаємодіяти з місцевими громадами та приділяти увагу соціальній відповідальності та локальній інтеграції в контексті міжнародних відносин. По-п'яте, вони створюють глобальні партнерства та мережі, сприяючи обміну ресурсами та знаннями між різними регіонами світу. По-шосте, участь МСБ у міжнародному бізнесі може сприяти розвитку та підтримці глобальних економічних інфраструктур, сприяючи росту транспортних, зв'язкових та фінансових систем. Загалом, внесок МСБ у міжнародний бізнес виходить за межі економічних аспектів, впливаючи на соціальний та культурний розвиток у різних частинах світу.
Говорячи про роль малого та середнього бізнесу в контексті міжнародних економічних відносин, можемо виділити такі його ролі. Соціальна роль. Соціальна значимість малого бізнесу визначається масовістю групи дрібних власників – власників малих підприємств та їх найманих працівників, загальна чисельність яких є однією з найістотніших якісних характеристик будь-якої країни з розвиненою ринковою економікою. Саме ця група діяльного населення обслуговує основну масу споживачів, виробляючи комплекс продуктів і послуг відповідно до вимог ринку, що швидко змінюються.
Розвиток малого підприємництва сприяє поступовому створенню широкого прошарку дрібних власників (середнього класу), які самостійно забезпечують власний добробут та гідний рівень життя, є основою соціально-економічних реформ, гарантом політичної стабільності та демократичного розвитку суспільства [6].
Також слід зазначити, що зайняття малим бізнесом виступає не тільки джерелом засобів для існування, але й способом розкриття внутрішнього потенціалу особистості. Об'єктивно неминуча реструктуризація економіки змушує дедалі більше громадян зайнятися самостійною підприємницькою діяльністю.
Сектор малого підприємництва здатний створювати нові робочі місця, отже, може забезпечити зниження безробіття. Масовий розвиток малих підприємств сприяє зміні суспільної психології та життєвих орієнтирів основної маси населення.
Політична роль. Політичний вплив малого бізнесу в різних країнах досить великий, оскільки ця соціальна група давно стала основою середнього класу, що сформувався, найбільш представницького за своєю чисельністю і який є виразником політичних переваг значної частини населення. В умовах сталого соціально-економічного та політичного розвитку суспільства дрібні підприємці відрізняються найбільшою відданістю принципам демократії, політичної стабільності та економічної свободи. Шар дрібних власників виявляє найбільшу активність і навіть агресивність при виникненні загрози щодо власності, оскільки, на відміну від великих і середніх компаній, для власників малих підприємств їхня власність найчастіше є єдиним засобом для існування та найважливішим способом самовираження. Середній клас або сам формує свої політичні рухи, або стає об'єктом боротьби різних політичних сил за голоси виборців.
З економічної точки зору роль і значення малого бізнесу можна визначити за допомогою таких показників:
- частки валового внутрішнього продукту (ВВП), що створюється у малому бізнесі;
- частки національного доходу, що створюється у малому бізнесі;
- частки малого бізнесу у загальній сукупності підприємств;
- частки працездатного населення, зайнятого у малому бізнесі;
- частки малого бізнесу у експорті продукції;
- частки податків, які сплачуються малим бізнесом;
- частки основного капіталу, що функціонує у малому бізнесі;
- частки окремих видів продукції чи послуг, вироблених малим бізнесом, у їх загальному обсязі тощо.
Зі збільшенням значень даних показників, природно, зростає роль бізнесу в економіці країни. Наприклад, у США на малі фірми припадає 54% всіх зайнятих, 45% всіх активів, 35% чистого доходу. У країнах ЄС на малих підприємствах працює понад 70% працюючого населення. У Японії на суб’єкти господарювання із числом зайнятих до 300 чол. (це 99,5% всіх підприємств) припадає 78% зайнятих, 51,8% продажів, 56,6% умовно чистої продукції в обробних галузях промисловості. Частка малих підприємств у ВВП США становить 52%, у країнах ЄС 67 %, Японії 55% [8].
Істотна роль малого підприємництва в економічному житті країн з ринковою системою господарювання визначається тим, що в цьому секторі економіки діє переважна більшість підприємств, зосереджена більшість економічно активного населення і виробляється приблизно половина валового внутрішнього продукту.
Сектор малого бізнесу найбільш динамічно освоює нові види продукції та економічні ніші, розвивається у галузях, непривабливих для великого бізнесу, тощо. Найважливішими особливостями малих підприємств є здатність до прискореного освоєння інвестицій та висока оборотність обігових коштів. Ще одна характерна риса цього сектора – активна інноваційна діяльність, що сприяє прискореному розвитку різних галузей господарства у всіх секторах економіки.
Властивості малого підприємництва, гнучкість і висока пристосовність до мінливості ринкової кон'юнктури сприяють стабілізації макроекономічних процесів у країні. Однак цьому сектору притаманні відносно низька прибутковість, висока інтенсивність праці, складнощі з впровадженням нових технологій, обмеженість власних ресурсів та підвищений ризик у гострій конкурентній боротьбі [10].
Таким чином, основними формами та методами управління розвитком малих підприємств у країнах із розвиненою ринковою економікою, які можуть бути адаптовані до українських умов, є:
1) На загальнонаціональному рівні:
- стимулювання розвитку технопаркових структур, своєрідних «інкубаторів» малого бізнесу;
- підтримка державою створення об'єднань малих та середніх підприємств, що дозволяють ефективно впливати на розвиток їхньої діяльності;
- фінансування та кредитування на національному рівні програм загальнонаціональної значущості через уповноважені банки;
- надання малим підприємствам кредитів із пільговою ставкою 5-6%;
- встановлення урядом грантів на деякі види діяльності підприємств;
- податкові та законодавчі пільги;
- допомога депресивним регіонам у розвитку малого та середнього бізнесу;
- гарантування урядом кредитів малому бізнесу на капітальне будівництво, купівлю обладнання чи модернізацію виробництв;
2) На місцевому рівнях:
- створення корпорацій розвитку малого бізнесу;
- надання кредитів та позик;
- розміщення державних закупівель;
- створення організацій економічного розвитку місцевих угруповань;
- участь органів влади у створенні позикових фондів розвитку малого підприємництва;
- надання допомоги малим та середнім підприємствам, що переміщуються внаслідок бойових дій;
- створення регіональних агенцій розвитку малого бізнесу;
- створення мережі сервісних центрів для підприємств;
- субсидії місцевих органів влади на інвестиції;
- створення мережі венчурних підприємств;
- створення місцевих спілок малого та середнього підприємництва [11].
Підприємництво в масштабі малого підприємства має низку якісних особливостей. Насамперед варто відзначити єдність права власності та безпосереднього управління підприємством. Друга характеристика – так звана доступність для огляду: обмеженість його масштабів викликає особливий, особистісний характер відносин між підприємцем і працівником, що дозволяє зщабезпечити ефективну мотивацію роботи персоналу і вищого ступеня його задоволеності працею.
Третя характеристика – відносно невеликі ринки ресурсів та збуту, які не дозволяють фірмі здійснювати серйозний вплив на ціни і загальний галузевий обсяг реалізації товару. Четверта – персоніфікований характер відносин між підприємцем та клієнтами, оскільки мале підприємство орієнтоване на обслуговування порівняно вузького кола споживачів.
П'ята – ключова роль керівника в житті підприємства. Він повністю відповідальний за результати господарювання не лише через майновий внесок, а й через свою безпосередню включеність у виробничий процес. Шоста специфічна риса – сімейне ведення бізнесу. Воно успадковується родичами господаря, чим диктується пряме залучення останніх у всю діяльність підприємства.
Основні функції малого бізнесу можна поділити на економічні та соціальні (рис. 1.2).


Рис. 1.2. Функції малого та середнього бізнесу

Успішний розвиток сучасних малих та середніх підприємств дозволить отримати не лише прямий економічний ефект у показниках зростання ВВП, доходів населення та доходів державного бюджету, а й значний соціальний ефект у вигляді стимулювання зайнятості, розвитку ринкового середовища та освоєння нових ринків, що також має дозволити знизити соціальну напруженість [12]. Однак досягнення позитивних ефектів можливе лише у разі успішної інтеграції малого бізнесу в ринковий простір шляхом розвитку та зміцнення відносин із ключовими суб'єктами ринку. Цього вимагають також посилення глобалізації світової економіки та загострення конкуренції на всіх ринках [13].



1.3. Потенціал малого та середнього бізнесу у країнах ЄС

Теорія економічних механізмів Лео Гурвіца, Роджера Майєрсона, Еріка Маскіна підтверджує правильність вектора створення єдиного інформаційного простору всього бізнесу Євросоюзу для досягнення оптимального результату. Для єдиного внутрішнього ринку Європейського Союзу, з погляду авторів, теорія економічних механізмів застосовується у межах європейського економічного простору.
Як приклад можна навести Enterprise Eurоре Network [15]. Enterprise Eurоре Network пропонує інформацію та спеціалізовані послуги для бізнесу, вносячи відчутний внесок у розвиток підприємництва та зростання бізнесу у Європі. Дана мережа є найбільшою в Європі відразу за декількома ключовими показниками: географічне охоплення і спектр послуг. Це дозволяє створити універсальний консалтинговий сервіс, який має всю інформацію, яка може бути корисною для європейського бізнесу. Він ґрунтується на концепції, близькій до принципу: «немає неправильних дверей». Іншими словами, компанії можуть зв'язатися з будь-яким партнером по мережі, який найчастіше є найближчим, а потім в індивідуальному порядку перенаправляється у відповідну службу.
У той час як мережа в основному орієнтована на малі та середні підприємства, великі компанії також можуть отримати допомогу.
Enterprise Eurоре Network, включає наступний перелік послуг:

Рис. 1.3. Перелік послуг Enterprise Eurоре Network

Також існують й інші ресурси, які сприяють розвитку місцевого підприємництва, але за своєю масштабністю вони помітно поступаються Enterprise Eurоре Network. Серед інших варто згадати: «Yоur Eurоре – Businеss» [50], «Eurореаn smаll businеss роrtаl» [21] тощо. Розглядаючи економіку Європейського Союзу в аспектах, що зачіпаються теорією економічних механізмів, ми повинні виділити такі елементи: один центр, на якому лежить функція прийняття рішень про виробництво та споживання. При цьому він позбавлений інформації про ключові аспекти, такі як виробничі ресурси та індивідуальні потреби. А другий звичайний суб'єкт, який володіє інформацією про індивідуальні потреби та виробничі процеси. При цьому їхня взаємодія побудована на послідовному обміні інформацією. 
Звичайний суб'єкт передає інформацію про ресурси, центр здійснює обчислення оптимального виробництва. І передає інформацію у форматі наказів назад кожному суб'єкту, повідомляючи, як і що робити. При цьому центр повністю позбавлений контролю, оскільки додаткова перевірка потребує додаткових ресурсів, які центр не має. З цієї причини центр позбавлений можливості здійснювати контроль за поточним виконанням наказів. Ця ситуація дозволяє простому суб'єкту маніпулювати інформацією, надаючи недостовірні дані про виробничі ресурси в тих випадках, якщо наказ центру, при спотворених вступних, здасться їм кращим. Або і зовсім не дотримуватися наказу, отримуючи при цьому велику вигоду.
Проте зациклювання взаємодії простих суб'єктів між собою, на локальних та регіональних рівнях, має виключити цю маніпуляцію.
Для мікроекономіки європейської спільноти, і для МСБ зокрема, має особливе значення теорема еквівалентності: будь-які два механізми з рівновагами і з однаковими функціями розподілу, в яких гравці одного конкретного типу (наприклад, гравці з нульовою оцінкою) отримують однакову корисність, дають продавцю однаковий очікуваний дохід . Її основною складовою є створення умов сумісності стимулів. Це можна легко проектувати для розробки схем оптимального оподаткування, визначення оптимальних контрактів. Ця теорія дозволяє досягати рівноваги у конкретних ситуаціях [2].
Результати Майєрсона застосовні до бізнес-простору Європейського Союзу. Вони знаходять своє відображення у вирішенні програм приватизації. Масова приватизація має сприяти децентралізації використання виробничих активів. Адже перебуваючи під управлінням єдиного центру, вони не могли раціонально використовуватись. Вийшовши з-під центрального управління, вони можуть бути використані найбільш ефективно в приватному порядку. Спираючись на теорему Коуза, можна зробити висновок, що немає значення, яким чином буде проведено розподіл приватизації, ринок сам зробить ефективний розподіл активів. Тому що ефективний розподіл може бути досягнутий за відсутності витрат переговорів, при відкритому ринку та зазначених прав на власність.
Правову основу політики ЄС щодо малих та середніх підприємств формує Закон про малий бізнес (Small business act, SBA) [38]. Його мета полягає в просуванні підприємництва в Європі, усуненні бар'єрів для розвитку МСБ, а також спрощенні регуляторних приписів. Крім того, пріоритетами є спрощення доступу до фінансування та нових ринків.
Враховуючи, що підприємства малого та середнього бізнесу в умовах постійно зростаючої конкуренції повинні постійно експериментувати, удосконалювати своє виробництво, то при залученні фінансування найчастіше венчурного характеру виникають труднощі. Враховуючи також, що МСБ створюють значну кількість робочих місць, їх соціальна значущість для розвитку економіки постійно зростає. За оцінками Світового банку, до 2030 р. потрібно 600 млн робочих місць для поглинання світового ринку робочої сили, що зростає, що робить розвиток МСБ найважливішим пріоритетом для багатьох урядів у всьому світі [39].
Незважаючи на заходи підтримки підприємств МСБ у країнах ЄС зберігаються проблеми, які доводиться долати європейським компаніям малого та середнього бізнесу, такі як тягар адміністративних процедур, брак бізнес-орієнтованої освіти, страх зазнати невдачі при організації власної справи [35]. В результаті такої ситуації, згідно зі статистикою Єврокомісії, у Європі лише 37% населення бажають стати самозайнятими, тоді як у США та Китаї цей показник становить приблизно 51%. Тому в плані дій у сфері підприємництва, який почав реалізовуватись у 2013 р. (Entrepreneurship Action Plan), було запропоновано основні ініціативи щодо стимулювання підприємництва, при цьому особливу увагу було приділено освіті, залученню жінок до підприємництва та зниженню адміністративних бар'єрів.
Важливі кроки з підтримки МСБ зроблено в рамках програми REFIT (The European Commission's regulatory fitness and performance programme) [37], яка діяла до 31 жовтня 2019 р. Єврокомісія прагнула зробити законодавство ЄС більш простим та зрозумілим, усунути зайві бар'єри для МСБ. З метою покращення доступу МСБ до фінансування Єврокомісія оптимізувала спільну роботу з фінансовими інститутами щодо стимулювання видачі кредитів та надання венчурного капіталу, взявши на себе участь у розподілі ризиків та наданні гарантій фінансовим посередникам. Виділенням коштів займаються банки, мікрофінансові організації, фонди венчурного фінансування, які ближче до кінцевих одержувачів коштів і можуть краще оцінити їхні потреби та ризики.
Лише 25% МСБ, зареєстрованих у ЄС, займаються експортною діяльністю, а частка компаній, що експортують за межі ЄС, ще нижча [44]. Дослідження рівня інтернаціоналізації європейських МСБ показує, що підприємства, які ведуть свою діяльність у кількох країнах, створюють більше робочих місць і впроваджують більше інновацій, ніж компанії, що працюють в одній країні [30].
Єврокомісія надає підтримку МСБ шляхом розробки низки спеціальних програм з фінансування, а також проводячи ознайомчі заходи та консультації (використовуючи нефінансові заходи) (Таблиця 1.1).
Таблиця 1.1
Програми фінансування МСБ у ЄС [27]
	Назва програми
	Тип підтримки
	Сума (євро)

	Social Change&Innovation
	Мікрофінансування
	<25000

	
	Інвестиції
	<500000

	COSME
	Гарантії
	<150000

	
	Участь у власному капіталі
	

	Creative Europe
	Гарантії
	

	InnovFin
	Гарантії
	25000-7500000

	
	Участь у власному капіталі
	

	Private Finance for Energy Efficiency
	Кредити
	<5000000

	Natural Capital Financing Facility
	Кредити, участь у власному капіталі
	5000000-15000000



Для подолання нестачі інвестиційних ресурсів у МСБ створено Європейський фонд стратегічних інвестицій (European Fund for Strategic Investments) [25]. Метою його створення є мобілізація приватних інвестицій для фінансування стратегічних інфраструктурних проектів, а також проектів у сфері досліджень та інновацій, освіти, відновлюваної енергії, в яких зайняті МСБ. Управління фондом проводить ЄІБ. Фонд має у своєму розпорядженні кошти у розмірі 5,5 млрд євро, які призначені для надання кредитів і гарантій через Європейський Інвестиційний Фонд. Завдяки Європейському Фонду стратегічних інвестицій кошти перерозподіляються на користь стартапів та компаній з високим потенціалом; надаються кредити під гарантії Фонду для підприємств, зайнятих НДР та соціально значимими питаннями. Без гарантій Європейського Фонду стратегічних інвестицій підтримка МСБ у рамках програм фінансування ЄС та ЄІБ була б не такою значною.
Найбільш гостро інвестиційних ресурсів потребують стартапи і ті малі підприємства, які працюють над розробкою принципово нових технічних та наукових продуктів, кредитування яких відмовляють комерційні банки через великі ризики. Тому Європейський інвестиційний банк та Європейський інвестиційний фонд (European Investment Bank, European Investment Fund) надають кредити, мікрофінансування, гарантії, венчурний капітал. У 2019 р. Група ЄІБ (ЄІБ та ЄІФ) надала підтримку 386600 МСБ [43]. Серед пріоритетних напрямів групи ЄІБ виділяються МСБ, які підтримуються всіх стадіях розвитку. У 2019 р. ЄІБ надав 25,52 млрд євро фінансування для МСБ.
Для моніторингу еволюції доступу МСБ до фінансування Єврокомісія та Європейський центральний банк спільно проводять дослідження (Survey on the access to finance of enterprises, SAFE) [14, 40]. Згідно з дослідженням за 2019 р., у середньому в ЄС 7% МСБ вважають залучення фінансування основною проблемою, причому найкраще ситуація в цій сфері у Люксембурзі, Німеччині та Австрії. Банківські кредити є ключовою формою залучення зовнішнього фінансування (46%) МСБ. За період з квітня по вересень 2019 р. 24% МСБ в ЄС звернулися до банку за кредитом, причому 4% МСБ не подавали заявки через побоювання отримати відмову. 7% заявок на кредит було відхилено. Ще одна проблема полягає в тому, що не всі МСБ отримують кошти у тому обсязі, на який вони подавали заявку. Так, 10% МСБ, які успішно подали заявку, зіштовхнулися із цією проблемою в ЄС. 1% МСБ відмовилися від отримання кредиту, оскільки вважали, що витрати на амортизацію будуть занадто високими. Загалом 18% МСБ у ЄС не отримали кредит на ту суму, на яку вони подавали заявку у 2019 році.
Окрім фінансових заходів, Єврокомісія також використовує нефінансові інструменти для підтримки МСБ [42]. Єврокомісія проводить безліч проектів з метою створення сприятливого підприємницького середовища, обміну досвідом та ідеями, збільшення поінформованості МСБ щодо їх можливостей. Так, наприклад, кампанія Тиждень європейських МСБ (The European SME Week) допомагає МСБ дізнатися інформацію про діючі заходи підтримки, а також стимулює створення нових компаній. Премія за просування європейських підприємств (The European Enterprise Promotion Awards) дозволяє заохочувати організації, що успішно підтримують МСБ.
За підсумками проведеного аналізу можна зробити висновок, що Європейська комісія проводить активну політику щодо МСБ, оскільки саме вони є основою європейської економіки та формують її потенціал. В умовах кризи, спричиненої пандемією коронавірусу, Єврокомісія прагне ефективно використати ресурси для підтримки стійкості економіки та запобігання масовому безробіттю, відбувається активна мобілізація коштів як на загальноєвропейському, так і на національному рівнях для підтримки компаній, насамперед малого та середнього бізнесу, які особливо сильно постраждали внаслідок COVID-19. Вивчення досвіду підтримки малого та середнього бізнесу на рівні Євросоюзу дозволяє виявити такі закономірності:
Пріоритети державної підтримки малого та середнього бізнесу визначаються ключовими проблемами, з якими стикаються МСБ, та полягають у покращенні доступу до фінансування, усуненні адміністративних бар'єрів, зниженні регуляторного навантаження, підтримці розвитку людського капіталу.
Найбільш перспективними визнаються компанії малого та середнього бізнесу та стартапи з високим потенціалом розвитку, які здійснюють інвестиції у дослідження та інновації, що зумовлює наявність великих програм з їхньої підтримки.
Проблема недостатнього доступу до фінансування полягає в небажанні фінансових посередників приймати підвищений рівень ризику, що асоціюється з кредитуванням МСБ, що визначає орієнтованість фінансових інструментів, які пропонуються в ЄС, на розподіл ризику.
В даний час в умовах економічної кризи, спричиненої пандемією COVID-19, та нестачі ліквідності підприємства малого та середнього бізнесу стають особливо вразливими, виникає гостра необхідність у державній підтримці для запобігання їх масовому банкрутству, оскільки, забезпечуючи в ЄС понад 60% робочих місць, вони визначають рівень платоспроможного попиту як наслідок, темпи економічного зростання.
Для подолання кризових явищ, пов'язаних з поширенням коронавірусної інфекції, і боротьби з їх наслідками ЄС використовує весь арсенал заходів економічної політики: від інструментів монетарного регулювання до програм прямої адресної підтримки компаній державою.



Висновки до 1 розділу

Суб'єкт малого підприємництва – це підприємство або індивідуальний підприємець з невеликою кількістю працівників та обсягами виробництва, із значною частиною ризикової (виробничої, торгової, наукової тощо) діяльності, власник якого несе повну відповідальність за результати господарювання, самостійно приймає управлінські рішення з метою отримання прибутку.
Розглянуті нами підходи до класифікації МСБ не дозволяють трансформувати віднесення МСБ до тієї чи іншої категорії до інструментарію, що дозволяє активізувати ділову активність та зростання МСБ. Основні критерії – чисельність персоналу та обсяг виручки (активів) не дають нам уявлення про сферу діяльності підприємства, можливості конкурувати з іншими підприємствами та перспективи його зростання та підвищення ділової активності. Крім того, ці критерії не дають змоги виробити підходи для маркетингового впливу на ділову активність. Тим більше важко використовувати дані підходи для вироблення маркетингових стратегій та інструментарію.
Малий та середній бізнес (МСБ) мають важливе значення в міжнародному бізнесі. Внесок МСБ в глобальну економіку виявляється в ряді ключових аспектів. Гнучкість та інновації, що властиві МСБ, роблять їх важливими учасниками в адаптації до змін у глобальному бізнес-середовищі. МСБ виступають інструментами розширення експортних можливостей та сприяють міжнародній торгівлі, відкриваючи нові ринки та розвиваючи торгові партнерства. Участь МСБ у міжнародному бізнесі може сприяти ефективному використанню локальних ресурсів в різних країнах, сприяючи сталому розвитку. МСБ можуть взаємодіяти з місцевими громадами та приділяти увагу соціальній відповідальності та локальній інтеграції в контексті міжнародних відносин. МСБ створюють глобальні партнерства та мережі, сприяючи обміну ресурсами та знаннями між різними регіонами світу. Участь МСБ у міжнародному бізнесі може сприяти розвитку та підтримці глобальних економічних інфраструктур, сприяючи росту транспортних, зв'язкових та фінансових систем. Загалом, внесок МСБ у міжнародний бізнес виходить за межі економічних аспектів, впливаючи на соціальний та культурний розвиток у різних частинах світу.
Соціальна значимість малого бізнесу визначається масовістю групи дрібних власників – власників малих підприємств та їх найманих працівників, загальна чисельність яких є однією з найістотніших якісних характеристик будь-якої країни з розвиненою ринковою економікою. Саме ця група діяльного населення обслуговує основну масу споживачів, виробляючи комплекс продуктів і послуг відповідно до вимог ринку, що швидко змінюються. Політичний вплив малого бізнесу в різних країнах досить великий, оскільки ця соціальна група давно стала основою середнього класу, що сформувався, найбільш представницького за своєю чисельністю і який є виразником політичних переваг значної частини населення. В умовах сталого соціально-економічного та політичного розвитку суспільства дрібні підприємці відрізняються найбільшою відданістю принципам демократії, політичної стабільності та економічної свободи.
Сектор малого бізнесу найбільш динамічно освоює нові види продукції та економічні ніші, розвивається у галузях, непривабливих для великого бізнесу, тощо. Найважливішими особливостями малих підприємств є здатність до прискореного освоєння інвестицій та висока оборотність обігових коштів. Ще одна характерна риса цього сектора – активна інноваційна діяльність, що сприяє прискореному розвитку різних галузей господарства у всіх секторах економіки.
Європейська комісія проводить активну політику щодо МСБ, оскільки саме вони є основою європейської економіки та формують її потенціал. В умовах кризи, спричиненої пандемією коронавірусу, Єврокомісія прагне ефективно використати ресурси для підтримки стійкості економіки та запобігання масовому безробіттю, відбувається активна мобілізація коштів як на загальноєвропейському, так і на національному рівнях для підтримки компаній, насамперед малого та середнього бізнесу, які особливо сильно постраждали внаслідок COVID-19.






РОЗДІЛ 2. АНАЛІЗ ТЕНДЕНЦІЙ РОЗВИТКУ МАЛОГО ТА СЕРЕДНЬОГО БІЗНЕСУ В КРАЇНАХ ЄС

2.1. Динаміка розвитку малого та середнього бізнесу в країнах ЄС на прикладі Німеччини

Організації мікро-, малого та середнього бізнесу в національній економіці та статистиці Німеччини визначаються відповідно до вимог та критеріїв, встановлених ЄС – Рекомендація 2003/361/EC14 на підставі двох основних критеріїв – чисельності зайнятих та обсягу виручки від продажу [8].
Таблиця 2.1
Законодавчі критерії віднесення організації до суб'єктів мікро-, малого та середнього підприємництва в Німеччині
	Критерій
	Мікро підприємство
	Мало мідприємство
	Середнє підприємство

	Обсяг продажів, млн євро
	До 2 млн євро
	2-10 млн євро
	10-50 млн євро

	Кількість працівників, осіб
	До 9 осіб
	10-49 осіб
	50-249 осіб



Крім того, існують критерії, сформульовані у 2002 р. Інститутом досліджень малого та середнього бізнесу (Бонн). Зокрема, до цього сектору належать компанії з числом зайнятих менше ніж 500 чол. і річним оборотом менше 50 млн. євро, включаючи малі компанії (кількість зайнятих - менше 10 чол., річний оборот - менше 1 млн. євро) та середні компанії (кількість зайнятих - від 10 до 499 чол., річний оборот - від 1 до 50 млн. євро).
Слід зазначити також, що у п. (2) ст. 4 Додатка до Рекомендації Європейської комісії 2003/361/EG, на підставі якої в Німеччині діють критерії віднесення компаній до малого/середнього бізнесу, встановлено таку вимогу до періоду, після закінчення якого компанія втрачає або набуває статусу суб'єкта малого/середнього бізнесу: «Якщо компанія констатує, що у день складання фінансової звітності вона перевищила встановлені у ст. 2 Додатки до Рекомендації порогові значення числа зайнятих або активів у річному обчисленні або не досягли зазначених порогових значень, така компанія відповідно втрачає/набуває статусу середньої/малої/мікро-компанії лише після того, як порогові значення перевищуються/не досягаються протягом двох років, наступних один за одним».
В економіці Німеччини основну роль відіграють підприємства, мікро-, малого та середнього бізнесу (99,3%), на великий корпоративний бізнес припадає 0,7% усіх німецьких компаній. У той самий час, на корпоративний бізнес припадає 67,3% обороту, але в підприємства МСБ – 32,7%. Валові інвестиції в основний капітал корпоративного бізнесу становлять 56,1%, а підприємства МСБ – 43,9%. Якщо розглядати показник валової доданої вартості за факторною вартістю, то на підприємствах корпоративного бізнесу вона становить 52,6%, на підприємствах МСБ – 47,4%. Більшу частину в економіці Німеччини займають мікропідприємства, кількість співробітників яких до 9 осіб, а дохід до 2 млн.євро на рік, і становить 2052170 підприємств. Далі за кількістю йдуть малі підприємства та становлять 362028 підприємств, середній бізнес – 66786 підприємств, великий бізнес – 16683 підприємства [29].
Більшість МСБ зосереджена у таких секторах економіки:
- торгівля, технічне обслуговування та ремонт автомобілів;
- фріланс та послуги;
- будівництво.

Рис. 2.1. Показники частки МСБ в економіці Німеччини 2020-2021 рр., %.

У 2021 році приблизно 3,37 мільйона німецьких підприємств класифікувалися як малі та середні підприємства, що становило 99,3% від загальної кількості підприємств, які торгують товарами та послугами та/або кількісті працівників.
У 2021 році німецькі МСБ згенерували річний обсяг продажів приблизно в 2,44 трильйона мільярдів євро, що становить 31,3% від продажів у Німеччині.
Приблизно 19,0 мільйонів працівників малого та середнього бізнесу в Німеччині в 2021 році, що становить 51,3% від загальної зайнятості.
Експортний оборот німецьких малих і середніх підприємств у 2021 році склав близько 227,7 млрд євро, що становить 15,9% від загального експортного обороту Німеччини.
Німецькі МСБ склали майже 49,3% у загальній чистій доданій вартості всіх німецьких підприємств у 2021 р.
Підприємства з менш ніж 250 співробітниками витратили 7,68 млрд євро на НДДКР, що становить 8,2% від загальних витрат на НДДКР у бізнес-секторі у 2020 році [46].
Сила економічної моделі Німеччини заснована на диференціації малих, середніх та великих компаній. МСБ розосереджені в різних галузях, часто тісно взаємопов'язаних і локалізованих по всій країні, є сильним партнером для великих компаній на всьому ланцюжку створення вартості та є рушійною силою інновацій та технологій [18].
Німеччина бачить основу свого економічного успіху у сильних компаніях, інноваційних та унікальних рішеннях вчених та дослідників, тобто основою економічного успіху є розвиток та підтримка МСБ. Також наголошується на підтримці розробок інноваційних технологій. Частка МСБ у Німеччині, які впровадили інновації в продукцію або процес виробництва (так звана частка новаторів), знижувалася в проміжку з 1999 по 2014 рр. У 1999 році 56% малих та середніх підприємств (з числом співробітників від 5 до 499) були серед новаторів. З цього піку їхня частка впала до 37 % у 2014 році. Лише в окремі роки протягом цього періоду (2006, 2008, 2010 рр.) можна було спостерігати незначне підвищення частки новаторів.
Частка новаторів важлива у визначенні загального рівня інноваційної складової МСБ. Для цього всі МСБ у Німеччині поділяютьсяє на 7 умовних груп [51]:
1. Високотехнологічні стартапи, які більшою чи меншою мірою є «нащадками» дослідних компаній. Вони включають всі МСБ, яким менше 10 років та інтенсивність НДДКР яких становить 10% і більше. У середньому вони становлять лише 4 % дослідницьких МСБ та менше 1 % усіх МСБ у Німеччині.
2. «Старі» МСБ з постійними витратами на НДДКР. Вони представляють більше половини всіх дослідницьких і більше 10% всіх малих та середніх підприємств у Німеччині.
3. «Старі» МСБ зі змінними витратами на НДДКР. Це близько 9% від усіх МСБ. 
4. Компанії з ринковими новинками (тобто ноу-хау), які проводять своїх досліджень. Вони представляють майже 4% всіх МСБ із тенденцією до зниження.
5. Компанії, що виробляють інноваційні продукти або інноваційні методи виробництва, що використовують, без самостійних досліджень і виробництва ринкових новинок – тобто інноваційні МСБ, які переважно орієнтовані на індивідуальний підхід чи переймають інноваційні ідеї та технологічні рішення інших. Це близько 30% всіх МСБ.
6. МСБ, зайняті в галузі «нетехнічних» інновацій (в галузі організаційних інновацій та маркетингу). Частка МСБ, які займаються інноваціями лише у цій галузі, становить близько 15%.
7. Компанії без інновацій та НДДКР. У середньому вони становлять близько 31% усіх малих та середніх підприємств у Німеччині. Їхня кількість значно збільшилася, особливо в період з 2010 по 2012 рік.
Причини зниження частки інновацій, що впроваджуються МСБ, були досить широкими, але серед заходів щодо покращення ситуації не можна не згадати проект «Індустрія 4.0». Дане поняття передбачає концепцію політичного бачення, що використовується в основному в Німеччині, і базується на концепції індустріалізації. Індустрія 4.0 є реалізацією цифровізації та інтеграції зростаючого числа процесів на горизонтальному і вертикальному рівнях з мінімальним впливом людини, починаючи від розробки продуктів і закупівель і закінчуючи виробництвом, логістикою та обслуговуванням. Іншими словами, Індустрія 4.0 – четверта промислова революція.
На цьому фоні проблема для малих та середніх підприємств Німеччини полягатиме в тому, щоб відкрити себе для цієї нової форми інноваційної моделі бізнесу в епоху цифрових технологій. Щоб середні компанії могли продовжувати відігравати ключову роль у німецькій економічній моделі, Федеральне міністерство економіки та енергетики Німеччини (BMWi) ставить їх у центр своєї економічної політики. Сучасна політика міністерства в галузі МСБ покращує базові умови для підприємництва, сприяє створенню сприятливого ділового та підприємницького клімату та стимулює довгострокову успішну підприємницьку діяльність. Ці заходи та напрями можна представити у вигляді 10 векторів політики [19]:
1. Сприяння підприємництву.
2. Забезпечення корпоративного фінансування, зміцнення стартапів та фінансування зростання.
3. Забезпечення потреби у кваліфікованій робочій силі, інтеграція біженців у навчання та роботу.
4. Оптимізація регулювання та зниження бюрократії.
5. Формування та використання переваг цифровізації.
6. Посилення інновацій.
7. Використання можливостей глобалізації.
Окремо варто виділити активне просування проекту «Індустрія 4.0» та підтримку підприємств, що приєдналися до цієї ініціативи. Ініціатива «Цифрове МСБ 4.0» підтримує малі та середні підприємства з усіх питань, пов'язаних із цифровізацією, за допомогою своїх експертних центрів. Центри допомагають компаніям оцінити стан цифровізації, працюють з ними для розробки індивідуального проекту цифровізації та допомагають їм у виборі та реалізації відповідних заходів. Навіть коли йдеться про те, чи має якесь технічне рішення економічний сенс і які аспекти безпеки необхідно враховувати, центри допомагають компаніям [28].
Індустрія 4.0 вимагає нового погляду на відомі юридичні проблеми [47], особливо з урахуванням того факту, що кіберуразливість на сучасному етапі має статус одного з ключових глобальних економічних ризиків. Питання захисту даних і прав на дані, використання виробничих технологій, захисту ноу-хау, а також відповідальності за якість продукції набувають нового сенсу внаслідок цифровізації. Стимул до якнайшвидших дій великий, тому що невизначеність серед економічних суб'єктів щодо юридичної прийнятності та базових умов нових технологій може мати прямий негативний вплив на інновації.
Німеччина бачить основу свого економічного успіху у сильних компаніях малого та середнього бізнесу, інноваційних та унікальних рішеннях вчених та дослідників. Тому захист ноу-хау є суттєвою та невід'ємною умовою для кожного німецького підприємства та завданням, у виконання якого органи Федеральної служби захисту Конституції Німеччини роблять цінний внесок. І це не дивно – шкідливий витік ноу-хау не лише ставить під загрозу безпосередньо економічний успіх підприємств, а й побічно – конкурентоспроможність та стабільність державної економіки. Тут перед МСБ постає питання економічної безпеки та захисту від промислового шпигунства та конкурентної розвідки.
У Німеччині окремого закону, присвяченого концепції економічної безпеки, немає. Вона реалізується переважно через закони, що регламентують найважливіші сфери ринкової діяльності та наділяють державу суттєвими контрольними функціями.
Профілактика шляхом підвищення обізнаності бізнесу є одним із найважливіших заходів боротьби з промисловим шпигунством – вона допомагає виявити та запобігти можливим шпигунським діям заздалегідь.
Що ж до прогнозу розвитку МСБ Німеччини, необхідно відзначити таке. Сформована на початку століття тенденція до зниження числа МСБ у Німеччині закінчилася наприкінці 2014 року – цей тренд відображає індекс ділової активності МСБ. У період з 2015 до початку 2018 року спостерігалася впевнена позитивна динаміка, і її зниження у 2018 році було зумовлене лише невпевненістю підприємств та невизначеністю, пов'язаною з Індустрією 4.0. Цього висновку можна дійти, порівнявши минулий цикл показників МСБ та нинішній – планомірне зниження числа МСБ з 1999 по 2014 рік передувало 7-річне зростання. Зараз зростання тривало трохи менше 3-х років. Цього часу замало вичерпання потенціалів МСБ, тим паче на порозі 4-ой промислової революції. З іншого боку, позитивна динаміка зростання позиції середнього класу показує позитивні тенденції становища МСБ та економіки Німеччини загалом. Таким чином, в середньостроковій перспективі кількість МСБ, як і інші показники зростатимуть.



2.2. Потенціал малого та середнього бізнесу в ЄС в інноваційній сфері

Останнім часом помітно активізувалась підтримка інноваційної діяльності з боку ЄС, європейських національних урядів та бізнесу. Причина – суттєве загострення міжнародної конкурентної боротьби серед країн економічного авангарду за вихід у перших рядах на чергову висхідну хвилю довгого економічного циклу, що формує тепер уже інноваційний техніко-економічний уклад. У Європі повною мірою усвідомлюють, що запізнення загрожує відставанням в інноваційному оновленні економіки з усіма серйозними негативними наслідками для соціально-економічного розвитку, включаючи неможливість подолати поточну структурну кризу. Це є особливо актуальним для Західної Європи з урахуванням її значного відставання від світових лідерів за найважливішими показниками інноваційного розвитку.
Реалізація конкретних заходів у рамках перших версій Лісабонської стратегії принесла, безперечно, позитивні результати. Однак, незважаючи на порівняно успішний інноваційний розвиток країн Євросоюзу в останні роки в цілому, при розгляді його статики та динаміки на базі комплексу загальноприйнятих показників, що застосовуються в ЄС, звертає на себе увагу і наявність серйозних негативних тенденцій.
При сумарному середньорічному прирості значень основних показників інноваційного розвитку на 1% помітні суттєві відмінності у динаміці та спрямованості змін значень окремих із них. В останні роки Євросоюзу вдалося досягти помітних успіхів у формуванні відкритих зразкових науково-дослідних систем (темпи приросту 3,9%), які підтримували ще більш високе зростання міжнародних спільних публікацій (6,7%). Це свідчить про наростання взаємодії європейських національних інноваційних систем як між собою, так і в глобальному масштабі. Порівняно успішним вважатимуться розвиток людських ресурсів (2,2%) та інтелектуальних активів (2,1%). Істотним виявився приріст випуску докторантів (2,6%) та населення із закінченою вищою освітою (3,6%). Нарощування інтелектуальних активів відбувалося значною мірою рахунок збільшення кількості розроблених торгових марок (5,1%), тоді як приріст міжнародних патентних заявок залишався стабільним.
Найменше, але все ж таки перевищує середні значення темпів приросту інноваційної активності, показало відносне збільшення інвестицій корпоративного сектору (1,9%) та економічного ефекту від виробничої діяльності (1,8%). Останній, гадаємо, зберіг позитивну динаміку лише завдяки надзвичайно високим темпам приросту доходів від продажу за кордон європейських патентів та ліцензій (9,8%). У той же час експорт продукції середнього та високого ступеня обробки, а також зміна частки інноваційних продуктів у загальних продажах показали негативну динаміку.
Дуже скромно розвивалося підприємництво та налагоджувалися виробничі зв'язки (1,3%), переважно за рахунок активізації співпраці дрібних та середніх новаторських компаній із третіми партнерами (2,5%), а також спільних наукових публікацій організацій державного та приватного секторів (2,3%) ). Проте кількість дрібних і середніх підприємств, які самостійно займаються новаторськими розробками в період, що розглядається, скорочувалася (-0,8%).
Стійко негативна тенденція виявилася у сфері фінансової підтримки. Зниження її середньорічних темпів перевищило 3% (-3,1%).
Особливо сильним виявилося зниження обсягів ризикового фінансування (на 7,9% на рік), що свідчило про серйозні проблеми формування в Європі новаторських компаній. Зростання інвестицій у державний сектор (1,9%) не змогло переламати цю тенденцію. Невипадково помітно скоротилося новаторське мале та середнє підприєм- ство у сфері маркетингу та управління (-3,3%), а також виробництво продуктових та технологічних новацій (-1,5%) [26].
Ця тенденція негативно позначилася на показниках інноваційного розвитку Євросоюзу, порівняно з основними світовими конкурентами. Для цілей такого порівняння в ЄС застосовують оцінки на базі Шкали інновацій Євросоюзу. Використання цього інструменту, розробленого для моніторингу інноваційної політики країн Євросоюзу, Єврокомісія успішно розповсюджує останніми роками з метою відповідних порівняльних досліджень зі своїми основними та потенційними країнами-конкурентами. Отримані з його основі дані є більш змістовними проти, наприклад, з відомими оцінками інноваційних систем, виконаних у межах відповідних проектів ОЕСР.
На рис. 2.2. і 2.3 представлені дані, що характеризують розвиток інноваційної системи Євросоюзу та країн-конкурентів за агрегованими параметрами витрати-випуск у статиці (innоvаtiоn реrfоrmаnсе - індекс інноваційного розвитку) та динаміці (innоvаtiоn grоwth rаtеs - індекс приросту інноваційного розвитку).

Рис. 2.2. Індекс інноваційного розвитку (розраховано переважно за останніми даними за 2012-2013 рр.)

Як видно з рис. 2.2, Південна Корея, США, Японія та країни Євросоюзу загалом – безумовні лідери за сумарним індексом розвитку своєї інноваційної системи. ЄС, замикаючи четвірку лідерів, помітно випереджає за цим показником наступні за ним країни, особливо Індію та Південну Африку. Причому, Південна Корея продовжує випереджати Євросоюз, показуючи дворазове випередження в темпах інноваційного розвитку. Тенденцію до значного випередження європейського інноваційного розвитку показує і Китай, вимагаючи до себе пильної уваги як до серйозного конкурента у найближчій перспективі.

Рис. 2.3. Приріст індексу інноваційного розвитку

Дані щодо реалізації інноваційної політики ЄС з 2010 р. – моменту запуску проекту в рамках стратегічної програми «Європа 2020» – свідчать про помітне вдосконалення її складових, які належать до найважливіших у європейському інноваційному будівництві:
- суттєво зміцнюється наукова база та знижується фрагментарність інноваційної сфери;
- удосконалюються інфраструктура комерціалізації результатів наукових досліджень, її організаційні форми та механізми;
- зміцнюється європейське інноваційне партнерство з метою забезпечення інноваційних проривів;
- посилюється міжнародне співробітництво в інноваційній сфері як у рамках Євросоюзу, так і з третіми країнами;
- модернізується система моніторингу інноваційних перетворень.



2.3. Потенціал малого та середнього бізнесу у зовнішній торгівлі ЄС

Для розгляду ролі МСБ у зовнішній торгівлі ЄС необхідно проаналізувати масштаби МСБ в рамках економіки ЄС. Станом на початок 2021 року у країнах ЄС було зареєстровано понад 21,6 млн. МСБ, на яких було зайнято 89,6 млн. осіб. Сукупна валова додана вартість МСБ у Європі – 3,9 трлн євро. МСБ у Європі забезпечують робочими місцями близько 67% зайнятого населення та виробляють 58% валової доданої вартості. Протягом останніх 7 років спостерігається збільшення темпів приросту числа МСБ, підприємства також демонструють позитивний приріст валової доданої вартості. МСБ було забезпечують 85% новостворених робочих місць у ЄС. 52% європейських МСБ здійснювали міжнародну бізнес-активність у 2019 році до пандемії. Також 33% європейських МСБ здійснювали експорт продукції та послуг до інших країн. Найбільшу частку в експорті МСБ займають технології та устаткування, і продукція промислового виробництва. 39% МСБ у ЄС імпортували продукцію/послуги з інших країн. Найбільшу частку імпорту МСБ також займають технології, устаткування й продукція промислового виробництва.
Експортно-імпортна активність МСБ у ЄС характеризується наступними показниками. За останні три роки 33% малих та середніх підприємств у ЄС експортували свою продукцію та послуги за кордон. 30% від загальної кількості МСБ здійснювали експорт до інших країн Союзу та 20% - за його межі.
США є найбільш значущим (крім інших країн ЄС) зовнішнім ринком для європейських МСБ. МСБ, які здійснюють експортну діяльність, демонструють вищі показники за оборотом. Найбільш затребуваний сегмент B2B. Найбільшу експортну активність демонструють середні європейські компанії. За останні 3 роки 39% малих та середніх підприємств у ЄС імпортували продукцію/послуги з інших країн. 36% від загальної кількості МСБ імпортували з інших країн Союзу та 19% - із країн, які не є членами ЄС.

Рис. 2.4. Структура експорту МСБ у 2021 році (%)

Під час ведення зовнішньоекономічної діяльності для МСБ важливим є питання фінансування. В останні роки спостерігалося збільшення попиту на позикове фінансування з боку МСБ у більшості країн ЄС, за винятком Німеччини, Австрії та Нідерландів, де попит, навпаки, знизився. МСБ відзначають підвищення доступності зовнішніх джерел фінансування на тлі покращення макроекономічних умов у більшості країн ЄС. Банки Єврозони пропонують більш привабливі умови за новими кредитами для МСБ, знижуючи розмір процентної ставки за кредитами та збільшуючи розмір кредитів, що видаються/кредитних ліній. Водночас спостерігається посилення вимог щодо забезпечення та збільшення комісій за обслуговування кредиту.
Гарантії за кредитами МСБ та пряме кредитування підприємств – заходи державної підтримки, що реалізуються в більшості країн Європи. При цьому гарантії кредитів МСБ є найбільш пріоритетним і поширеним видом фінансової підтримки.



Висновки до 2 розділу

В економіці Німеччини основну роль відіграють підприємства, мікро-, малого та середнього бізнесу (99,3%), на великий корпоративний бізнес припадає 0,7% усіх німецьких компаній. У той самий час, на корпоративний бізнес припадає 67,3% обороту, але в підприємства МСБ – 32,7%. Валові інвестиції в основний капітал корпоративного бізнесу становлять 56,1%, а підприємства МСБ – 43,9%.
Сила економічної моделі Німеччини заснована на диференціації малих, середніх та великих компаній. МСБ розосереджені в різних галузях, часто тісно взаємопов'язаних і локалізованих по всій країні, є сильним партнером для великих компаній на всьому ланцюжку створення вартості та є рушійною силою інновацій та технологій. Німеччина бачить основу свого економічного успіху у сильних компаніях, інноваційних та унікальних рішеннях вчених та дослідників, тобто основою економічного успіху є розвиток та підтримка МСБ. 
Ініціатива «Цифрове МСБ 4.0» підтримує малі та середні підприємства з усіх питань, пов'язаних із цифровізацією, за допомогою своїх експертних центрів. Центри допомагають компаніям оцінити стан цифровізації, працюють з ними для розробки індивідуального проекту цифровізації та допомагають їм у виборі та реалізації відповідних заходів. Навіть коли йдеться про те, чи має якесь технічне рішення економічний сенс і які аспекти безпеки необхідно враховувати, центри допомагають компаніям.
За останні три роки 33% малих та середніх підприємств у ЄС експортували свою продукцію та послуги за кордон. 30% від загальної кількості МСБ здійснювали експорт до інших країн Союзу та 20% - за його межі. Під час ведення зовнішньоекономічної діяльності для МСБ важливим є питання фінансування. В останні роки спостерігалося збільшення попиту на позикове фінансування з боку МСБ у більшості країн ЄС, за винятком Німеччини, Австрії та Нідерландів, де попит, навпаки, знизився. МСБ відзначають підвищення доступності зовнішніх джерел фінансування на тлі покращення макроекономічних умов у більшості країн ЄС.

РОЗДІЛ 3. НАПРЯМКИ УДОСКОНАЛЕННЯ ВИКОРИСТАННЯ ПОТЕНЦІАЛУ МАЛОГО ТА СЕРЕДНЬОГО БІЗНЕСУ В КРАЇНАХ ЄС

3.1. Державне регулювання малого та середнього бізнесу у країнах ЄС

Масштаби, форми та механізми державного регулювання економіки значною мірою визначаються національними особливостями, традиціями, рівнем економічного розвитку країни, місцем її у світовій системі та багатьма іншими факторами. Багаторічний досвід розвитку МСБ в європейських країнах показав, що даний суб'єкт економічних відносин відіграє величезну роль в економіці країни, яка полягає в стимулюванні конкуренції, що спонукає великі компанії впроваджувати нові технології та покращувати ефективність виробництва, отже ефективність всієї економіки Європейського Союзу безпосередньо залежить від успішної діяльності МСБ. Тому, головна мета політики підтримки МСБ, що здійснюється в рамках Євросоюзу, полягає у встановленні балансу інтересів держави та бізнесу, забезпеченні оптимальних умов для підприємницької діяльності, а також збільшенні конкурентоспроможності суб'єктів МСБ.
Унікальна система регулювання та підтримки МСБ у Європі почала складатися у 70-х роках минулого століття і продовжує складатися досі шляхом впровадження різноманітних програм та створення фондів підтримки МСБ.
На сьогоднішній день основними напрямками політики ЄС щодо розвитку МСБ є [4]:
- фінансова підтримка МСБ;
- спрощення нормативної бази, адміністративних процедур у сфері підтримки МСБ;
- участь асоціацій, що становлять інтереси МСБ, у прийнятті рішень у рамках діяльності ЄС;
- сприяння МСБ у сфері досліджень, інновацій та підготовки кадрів;
- усунення порушень у функціонуванні «єдиного ринку» та конкуренції на ньому, що знижують ефективність діяльності МСБ;
- підвищення конкурентоспроможності МСБ, зокрема, з метою їхнього виходу на зовнішні ринки;
- культивування серед населення ЄС духу підприємництва та підтримка різних форм співробітництва між МСБ.
У ЄС склалася досить налагоджена інфраструктура підтримки МСБ, наприклад, усі країни-члени ЄС мають добре розвинену мережу як державних, так і приватних організацій з регулювання розвитку та підтримки МСБ. При цьому політика розвитку МСБ у кожній країні ЄС розробляється міністерствами економіки, промисловості та торгівлі, причому інші урядові органи, наприклад, міністерство зайнятості, також беруть участь у підтримці МСБ, надаючи допомогу даному прошарку підприємств у питаннях зайнятості, навчання, міжнародної торгівлі, розвитку тощо. 
Державні установи, зокрема торговельно-промислові палати, займаються навчанням та підвищенням кваліфікації, технологічним консультуванням кадрів, працевлаштованих в МСБ, стимулюванням міжнародної торгівлі та співробітництва, видачею сертифікатів якості, наданням ділової інформації представникам МСБ. Приватні фінансові установи, а саме комерційні банки, венчурні компанії надають кредитну підтримку МСБ, а приватні дослідні та консалтингові структури консультують з різних питань менеджменту, маркетингу, розвитку та впровадження інформаційних технологій тощо.
В останні кілька років у Європі широкого поширення набули інтерактивні інструменти підтримки МСБ, такі як інформаційні портали, вебінари, відеоконференції тощо. Як приклад виступає Континентальна мережа на підтримку малого та середнього бізнесу (Eurореаn Entерrisе Nеtwоrk) – портал з безкоштовними інформаційними ресурсами з підтримки МСБ, який об'єднав у собі понад 600 агентств та організацій, які виконують роль посередника між МСБ та Євросоюзом. Будь-який представник МСБ може відносно швидко і просто дізнатися про всі можливості розвитку компанії, нові методи та технології, підвищення кваліфікації співробітників, оцінити ризикованість роботи в іншій країні ЄС і, головне, отримати прямі контакти та всю необхідну інформацію про конкретний Європейський фонд, який може співфінансувати проект розвитку цього підприємства.
Все вищевикладене дозволяє зробити висновок, що основні цілі регулювання та підтримки МСБ у Європі полягають у зміцненні єдиного внутрішнього ринку ЄС, усуненні адміністративних бар'єрів для ведення МСБ, уніфікація законодавчої бази, а також посилення взаємодії країн ЄС для більш глибокої економічної співпраці з іншими країнами.
У сфері регулювання підприємницької діяльності, на погляд, можна назвати кілька ключових тенденцій.
Перша – це зниження адміністративного тиску на бізнес, надання йому більшої свободи. Водночас, державна політика спрямована на максимальну підтримку найбільш пріоритетних секторів економіки. Соціальна складова завжди перебуває у числі її пріоритетів.
У Франції на національному рівні під контролем прем'єр-міністра діє Комісія з розробки проектів законів, що спрощують реєстрацію та створення малих та середніх підприємств (МСБ).
У Німеччині держава може втручатися в економічний процес, якщо приватний сектор не в змозі належним чином пристосуватися до існуючих або змінених умов діяльності та суспільних вимог (наприклад, у галузі охорони навколишнього середовища) або усунути недоліки економічного розвитку. Важливе значення при цьому має принцип відповідності державного втручання правилам ринкової економіки, сенс якого у забезпеченні справедливих умов та рівня конкуренції. Зусилля спрямовані на створення і збереження якомога більшої кількості продуктивних, малих і середніх підприємств, що динамічно розвиваються. Антимонопольне законодавство перешкоджає окремим суб'єктам домінувати на ринку. Тут пріоритет надається самостійності підприємств, а не державній підтримці. В інтересах економіки в цілому держава не має права стримувати в середньостроковій та довгостроковій перспективі природні зміни ринкових умов.
Найважливіші регулюючі функції німецької держави пов'язані із забезпеченням правового та економічного ладу країни. Вони передбачають основні права на свободу підприємницької діяльності, наприклад, право укладати договори, вступати в об'єднання, створювати філії та відділення, вибирати професію та місце роботи, самостійно встановлювати ціни на продукцію, що випускається. Це стосується і приватної власності, розпорядження нею, насамперед засобами виробництва (земельними ділянками, будинками, машинами та іншими основними фондами). Законодавчо закріплено принципи самостійного підприємництва.
Другий напрямок державного регулювання підприємницької діяльності – його різноманітна підтримка.
Податкова політика як інструмент заохочення інноваційної діяльності у пріоритетних галузях широко використовується у Франції, Великій Британії та Німеччині. Фінансова допомога, зазвичай дрібним та середнім фірмам, надається у формі субсидій, гарантованих позик та дотацій.
Досвід Франції цікавий ще й стимулюванням переміщення підприємств на периферію, слабо розвинені регіони. І тут малі та середні підприємства отримують цільові кредити на капіталовкладення, структурну перебудову виробництва.
Говорячи про державну підтримку підприємництва там, зазвичай акцент робиться на малому і середньому підприємництві. Насправді допомога залежить немає від розмірів підприємства, як від його участі економіки країни.
У Франції та Німеччині державне регулювання стало одним із засобів структурних реформ, підтримки рівня виробничого накопичення, розвитку підприємництва та запобігання падінню рентабельності підприємств в умовах затяжної депресії.
У багатьох країнах функціонують об'єднання малого та середнього бізнесу, які виконують свого роду роль посередника у взаєминах підприємців і влади, які беруть на себе деякі регулюючі функції. При цьому ефективне саморегулювання передбачає наявність кодексу поведінки, механізмів захисту, ефективної системи вирішення спорів. Основним мотивом створення схем саморегулювання є отримання додаткового прибутку учасниками таких схем (за рахунок конкурентних переваг, подолання «провалів» ринку тощо). У той самий час зростає кількість схем саморегулювання, запроваджених у відповідь загрозу державного втручання. Достовірність намірів держави втрутитися у разі неадекватного функціонування ринку та нездатності бізнесу самостійно вирішити проблему створила потужний стимул розвитку саморегулювання.
Однією з цілей Європейського союзу є розвиток спільного внутрішнього ринку. Створення спільного ринку передбачає вільне переміщення людей, товарів, капіталів та послуг. З метою досягнення цього ЄС має гарантувати свободу конкуренції та припиняти недобросовісні дії підприємств, що її обмежують. Дані положення установчих договорів ЄС визначили особливе ставлення до права конкуренції, що стало однією з галузей права Європейського союзу, що найбільш динамічно розвиваються. Особливе ставлення до антимонопольного права наголошує на тому, що виняткову компетенцію у сфері встановлення правил конкуренції має Європейський Союз. Вперше положення про конкуренцію на регіональному рівні в Європі були відображені у Договорі про заснування Європейського об'єднання вугілля та сталі [1] (далі – Паризький договір), підписаного 1951 року. Ст. 65 Паризького договору було заборонено картелі, а ст. 66 включала положення про концентрацію (або злиття), а також про зловживання компанією домінуючим становищем.
Надалі положення про конкуренцію увійшли і до Договіру, який утворює Європейське співтовариство (далі — Римський договір) [3]. Глава про правила конкуренції включила правила, що стосуються підприємств (ст. 85 і 86), державним підприємствам (ст. 90), а також положення, що стосуються здійснення державної допомоги (ст. 92). Держави-члени не змогли дійти консенсусу щодо включення до установчих договорів норм про злиття, і в результаті вони так і не були включені в Римський договір [32].
Серед джерел конкурентного права ЄС початкового періоду становлення, що належать до вторинних юридичних актів (регламенти, директиви, рішення), насамперед слід виділити Регламент 17/62, який встановив процедуру застосування ст. 85 та ст. 86 Римського договору. Зокрема, Регламент 17/62 визначив повноваження Європейської Комісії при розслідуванні та розгляді справ про порушення конкурентного законодавства; порядок повідомлення підприємствами Комісії про нові та діючі на момент прийняття цього Регламенту угоди, рішення та практику їх застосування; порядок взаємодії між Комісією та національними компетентними органами; розмір штрафних санкцій, які застосовуються підприємствам у разі виявлення порушень положень конкуренції.
Як зазначалося вище, до Римського договору були включені норми, регулюючі процес злиття. Комісія почала робити спроби включити процес злиття у сферу застосування однієї з існуючих статей — 81-ї чи 82-ї. Однак дана практика не призвела до бажаного результату, оскільки умови цих статей не враховують специфіку процедури злиття та регулюють дещо інші стосунки. Зазначається, що застосування Судом ЄС ст. 86 у справі Cоntinеntаl Cаn [7] стало непрямим підтвердженням те, що «положення цієї статті можуть поширюватися і злиття». Ця прогалина була заповнена лише 1989 року шляхом прийняття спеціального Регламенту 4064/89. Через 15 років Регламент 4064/89 був замінений Регламентом 139/2004 [12].
Зростання ринку ЄС на рубежі XX і XXI століть призвело до того, що Комісія виявилася неспроможною впоратися з навантаженням, що підвищилося: стала очевидною необхідність у реформуванні норм конкуренції. До змін підштовхувало й майбутнє розширення Європейського союзу: до 25 держав членів ЄС у 2004 році та до 27 у 2007 році. Ці тенденції призвели до того, що ЄС був прийнятий Регламентом 1/2003, який також отримав назву «Постанова про модернізацію».
Регламент 1/2003 [11] включає положення про повноваження Комісії, національних антимонопольних органів та національних судів держав — членів Європейського союзу. Комісія може проводити розслідування як у конкретному секторі економіки, так і в різних секторах – під час розгляду певних типів угод. Комісія має повноваження здійснювати будь-які перевірки, які проводяться в рамках цих розслідувань. На запит Комісії підприємства та об'єднання підприємств зобов'язані надавати всю необхідну інформацію. 
У ході розслідування Комісія може опитувати як фізичних осіб, так і представників юридичної особи. У перевірці підприємств та об'єднань підприємств від імені Комісії беруть участь посадові особи та інші супроводжуючі особи, які мають право доступу до будь-яких приміщень, земельних ділянок та транспортних засобів; мають право вивчати та інші документи, пов'язані із провадженням підприємницької діяльності, незалежно від носія інформації; робити необхідні копії або виписки з документів; опечатувати будь-які приміщення, книги та записи на час проведення перевірки; опитувати будь-яких представників чи співробітників підприємства у межах питань, що належать до предмета перевірки. Особливо варто зазначити, що, якщо існують обґрунтовані підозри в тому, що документи, що стосуються предмета перевірки, знаходяться в інших приміщеннях, земельних ділянках та транспортних засобах, у тому числі директорів, менеджерів та співробітників підприємств, інспекція може проводитись у таких приміщеннях , земельних ділянках та транспортних засобах. В даному випадку потрібен спеціальний дозвіл національного суду.
Таким чином, можна зробити висновок про те, що Комісія має широкі повноваження, достатні для здійснення детального розслідування можливих порушень у галузі права конкуренції, а антимонопольні органи держав — членів Європейського союзу за потреби виконують роль агентів Комісії.
У Регламенті 1/2003 також відображено зміни у судовій сфері регулювання конкуренції. Основним нововведенням стало наділення національних судів правом самостійно застосовувати ст. 101 та 102 Договору про функціонування Європейського союзу (ДФЄС). Детально регламентуються відносини між судовими органами держав - членів ЄС та Комісією. Так, національні суди отримали можливість вимагати Комісію наявної інформації, а також думки Комісії з питань застосування правил про конкуренцію ЄС. Обов'язком держав-членів є направлення Комісії копії будь-якого письмового рішення національного суду, прийнятого відповідно до ст. 101 та 102 ДФЄС. Антимонопольні органи держав-членів також можуть брати участь у роботі своїх національних судів через подання до суду письмових чи усних зауважень з питань застосування цих статей. Національні суди не можуть ухвалювати рішення, що суперечать рішенням Комісії.
Крім судової сфери, суттєві зміни відбулися і в адміністративному співробітництві. Так, одним із найважливіших нововведень у регулюванні конкуренції в ЄС стало створення Європейської конкурентної мережі (Eurореаn Cоmреtitiоn Nеtwоrk). ЄКМ є радше не органом, а форумом, який складається з представників 27 антимонопольних органів держав — членів Європейського союзу. ЕКМ не має жодних нових повноважень у порівнянні з Комісією, а є лише механізмом для оптимального розподілу справ і встановлює правила обміну інформацією як між антимонопольними органами держав-членів та Комісією, так і між собою. ЕКМ складається з 16 підгруп, що займаються конкретними сферами економіки: банківська справа, цінні папери, енергетику, страхування, харчова промисловість, фармацевтику, професійні послуги, охорона здоров'я, довкілля, транспортні засоби, телекомунікації, засоби масової інформації, інформаційні технології та комунікації, зловживання становищем та залізниці [24]. Комісія та антимонопольні органи держав-членів співробітничають один з одним через ЄКС шляхом інформування один одного у разі потреби допомоги у проведенні досліджень та розслідувань, обміну доказами та іншими необхідними документами, а також обговорення різних питань, що становлять спільний інтерес.
Слід зазначити, що ЕКМ було створено з метою ефективного та одноманітного застосування ст. 101 та 102 ДФЄС (раніше ст. 81 та 82 Римського договору).
Впровадження цієї мережі Європейським Союзом було визнано загалом успішним.
В даний час можна виділити чотири напрями антимонопольної політики в Європейському Союзі:
- Заборона угод, що обмежують конкуренцію (ст. 101 ДФЄС);
- Заборона зловживання домінуючим становищем (ст. 102 ДФЄС);
- Контроль над державною допомогою (ст. 107 ДФЄС);
- Контроль над злиттями (Регламент 139/2004).
Ст. 101 ДФЄС забороняє будь-які угоди між підприємствами, будь-які рішення об'єднань підприємств та будь-які узгоджені дії, які могли б впливати на торговельні відносини між державами-членами Європейського Союзу та які мають на меті чи результат створення перешкод для конкуренції в рамках спільного внутрішнього ринку ЄС, а також її обмеження чи спотворення. При цьому під заборону підпадають угоди:
- ціни купівлі-продажу, що прямо чи опосередковано фіксують, або інші умови торгівлі;
- обмежуючі чи контролюючі виробництва, ринки збуту, технічний розвиток чи інвестиції;
- розподіляючі ринки або джерела постачання;
- що застосовують до торговим партнерам нерівні умови в рівноцінних угодах, ставлячи їх у невигідні конкурентні умови;
- зобов'язують партнерів брати додаткові зобов'язання, які пов'язані характером чи з торгових звичаїв з предметом таких договорів.
Розглядаючи докладніше ці положення, важливо дати визначення таких правових категорій, як підприємство та угода. Дані поняття не були відображені ні в установчих документах, ні в регламентах, але вони були визначені судовою практикою. Суд Європейських спільнот розглядає поняття підприємства як економічну спільність, що складається із сукупності людських, матеріальних та нематеріальних ресурсів, здатну порушити законодавство про конкуренцію ЄС. При цьому найважливішим для Суду не є юридичний (правоздатність), а економічний критерій: здатність брати участь в економічній діяльності. Так, як підприємство розглядаються фізичні особи, товариства, товариства з обмеженою відповідальністю, корпорації, трести та ін.
Наявність угоди є обов'язковою умовою застосування ст. 101 ДФЄС. Поняття «угоди» у цьому контексті має досить широке тлумачення: допускаються як письмові, і усні угоди. Також часто зустрічаються різні форми неформальних угод. Це може бути, наприклад, обмін електронними листами або інша форма, яка дозволяє підприємствам визначити умови угоди та взаємну згоду.
Положення ст. 101 ДФЄС стосуються таких угод, які могли б впливати на торговельні відносини між державами-членами Європейського Союзу. У цьому випадку передбачається поділ компетенції між Комісією, якщо угода поширюється на територію більш ніж однієї держави ЄС, та національними антимонопольними органами, якщо дія такої угоди не виходить за межі однієї держави. Варто зазначити, що під юрисдикцію ЄС підпадають також підприємства, розташовані в державах, які не входять до ЄС, але впливають на торгівлю між державами — членами Європейського союзу.
Положення ч. 1 ст. 101 ДФЄС не застосовуються до будь-яких угод або категорій угод, прийнятих підприємствами, рішень або категорій рішень, прийнятих об'єднаннями підприємств, а також до будь-якої погодженої практики або категорії такої практики, які сприяють поліпшенню виробництва або розподілу товарів або сприяють технічному чи економічному прогресу та не накладають на підприємства будь-яких обмежень, які є необхідними досягнення цих цілей, і навіть не надають цим підприємствам можливість захищати від конкуренції щодо значної частини продукції.
Ст. 102 ДФЄС забороняє зловживання домінуючим становищем з боку підприємства чи кількох підприємств.
Відповідно до положень антимонопольного права Європейського союзу домінуюче становище підприємства саме собою не є порушенням. У процесі своєї діяльності підприємства можуть займати домінуюче становище над ринком, не порушуючи у своїй законодавство ЄС. Вибравши успішну бізнес-стратегію, в умовах навіть найжорсткішої конкуренції підприємство може з часом збільшувати свою частку на ринку і, зрештою, зайняти домінуюче становище на ньому. Забороняється лише зловживання таким становищем.
Розглядаючи ст. 102 ДФЄС, необхідно встановити, що вважається домінуючим становищем, оскільки установчі договори Європейського Союзу не містять визначення цього поняття. Як і поняття «підприємство» та «угода», поняття «домінуючі положення» розкриває судова практика: у справі Unitеd Brаnds [6] Суд ЄС визначив, що під домінуючим положенням розуміється положення, при якому підприємство здійснює свою діяльність помітно незалежно від конкурентів, клієнтів та, зрештою, від споживачів. Також варто зазначити, що, незважаючи на те, що саме домінуюче положення не заборонено, підприємство несе особливу відповідальність і не повинно допускати послаблення конкуренції на даному ринку.
У процесі розслідування можливих зловживань необхідно визначити, чи займає взагалі підприємство домінуючі положення, процес визначення якого складається з двох етапів: на першому вивчається та визначається конкретний ринок, на другому встановлюється, чи займає фірма домінуюче становище на даному ринку. Вкрай важливим є визначення самого ринку, оскільки у випадку, якщо межі ринку будуть встановлені некоректно, це може призвести до невірного результату другого етапу. Існують певні компоненти, якими визначається ринок різних типів: товарний, географічний і тимчасової.
При визначенні товарного ринку необхідно визначити сам товар, і навіть звані товари-заменители чи взаємозамінні товари.
Варто зазначити, що ціна також є одним із критеріїв взаємозамінності товарів. Так, наприклад, автомобілі економ- та бізнес-класу не можуть вважатися взаємозамінними по відношенню один до одного.
Другим етапом встановлення факту, чи займає підприємство домінуюче становище, є визначення географічного ринку. У разі основним критерієм є транспортування товарів, оскільки у разі доставки товарів на значні відстані такі дії можуть бути економічно недоцільними. Географічний ринок може бути визначений з особливостей деяких товарів та послуг. Прикладом може бути сфера надання телекомунікаційних послуг, що найчастіше розповсюджується на територію однієї держави.
Поряд із товарним та географічним ринками виділяють також тимчасовий ринок. В даному випадку до уваги беруться «сезонні коливання», тобто можливі зміни умов конкуренції внаслідок, наприклад, погодних умов.
Визначення товарного, географічного та тимчасового ринку є попереднім етапом під час встановлення домінуючого становища підприємства. Далі необхідно встановити, чи підприємство займає домінуюче становище на конкретному, визначеному раніше ринку. Ця процедура складається з двох етапів. Насамперед виявляється частка над ринком, що належить підприємству. Ця величина показує, чи має підприємство можливість вільно встановлювати ціни без ризику значного зменшення покупців, причому, залежно від ринку, ця частка у відсотковому вираженні може мати різні значення. З другого краю етапі визначається наявність бар'єрів входу ринку інших виробників.
За підсумками проведеного аналізу ринку та визнання підприємства домінуючим на даному ринку починається розгляд питання про зловживання, що допускаються підприємством, своїм домінуючим становищем, передбачених ст. 102 ДФЄС. Дані зловживання можуть, зокрема, виражатися:
- у нав'язуванні прямим чи опосередкованим чином цін купівлі чи продажу, і навіть інших несправедливих умов торгівлі;
- в обмеженні виробництва, збуту чи технічного розвитку на шкоду споживачам;
- у застосуванні до торгових партнерів нерівних умов щодо рівноцінних угод, що ставить їх у невигідне конкурентне становище;
- у укладанні договорів з прийняттям партнерами додаткових зобов'язань, не пов'язаних за характером або через торговельні звичаї з предметом таких договорів.
Ст. 23-24 Регламенту 1/2003 встановлюють два види санкцій: за порушення ст. 101 та 102 ДФЄС, а також як міра примусу. Це штрафи та періодичні штрафні платежі. Якщо першому випадку штраф до 10% від загального обороту може бути накладено порушення ст. 101 і 102 ДФЄС, то в другому випадку, з метою примусу компаній надати повну та точну інформацію, а також надати доступ у свої приміщення, може бути накладений штраф до 5% від середньоденного обороту компанії [23].
В умовах побудови спільного ринку Європейського Союзу надання державою — членом ЄС допомоги якомусь підприємству несумісне з принципом вільної конкуренції, оскільки підприємства з різних держав опиняються у нерівному становищі. Установчі договори ЄС містять правила щодо надання державної допомоги, регулювання якої є однією з особливостей права конкуренції в ЄС. Так, відповідно до ст. 107 ДФЄС є несумісною з внутрішнім ринком будь-яка допомога, що надається державою-членом ЄС, або за рахунок державних ресурсів у будь-якій формі, шляхом підтримки окремих підприємств або виробництва певних товарів, якщо вона порушує чи загрожує спотворити конкуренцію. 
Таким чином, можна виділити чотири умови, за яких така допомога є забороненою [31]. 
По-перше, якщо ця допомога надана державою-членом ЄС або за допомогою державних ресурсів. Слід зазначити, що це положення охоплює як безпосередньо державну допомогу, а й допомогу, що надається через державні чи приватні організації, що призначаються державою. 
По-друге, якщо надана допомога дає перевагу одержувачу, тобто підприємству. Так, державна допомога може виражатися у субсидіях чи позиках, а й у пом'якшенні різноманітних витрат підприємства, наприклад, у частковому чи повному звільненні від оподаткування. 
По-третє, якщо така допомога безпосередньо загрожує конкуренції, зменшуючи витрати одного підприємства і тим самим ставлячи його у вигідніше становище порівняно з іншими. 
По-четверте, якщо державна допомога впливає на внутрішній ринок Європейського Союзу, який вважається порушеним, якщо дана допомога зміцнює позиції підприємства порівняно з іншими підприємствами конкурування, що діють на ринку ЄС.
Варто зазначити, що допомога, що надається державою у розмірі 200000 євро за період у три роки, не розглядається антимонопольними органами Союзу як державна допомога, передбачена ст. 107 ДФЄС [9].
Положення про державну допомогу містить низку винятків. Так, дозволена допомога соціального характеру, що надається за умови, що вона надається без дискримінації, пов'язаної з походженням відповідних продуктів, а також допомога, призначена для усунення збитків, заподіяних внаслідок стихійного лиха або надзвичайних подій. Варто відзначити виняток, зроблений щодо допомоги, що виділяється господарству деяких земель ФРН, порушених внаслідок поділу Німеччини. Ця допомога покликана компенсувати несприятливі економічні наслідки, зумовлені розподілом держави. Рішення про скасування цього пункту може бути прийняте через п'ять років після набрання чинності Лісабонським договором, тобто у 2014 році. Ці винятки мають безумовний характер, тоді як умовно дозволеною є допомога, спрямована на розвиток культури; на сприяння здійсненню проекту, що має загальноєвропейське значення; на економічний розвиток регіонів з низьким рівнем життя та високим рівнем безробіття, а також на економічний розвиток деяких видів економічної діяльності або регіонів, якщо така допомога не впливає на торгівлю та конкуренцію в Європейському союзі.
Головною особливістю контролю над злиттями в Європейському союзі є те, що установчі договори ЄС не містили та не містять положень щодо цього напряму права конкуренції. В даний час основним документом, що регулює процес злиття є Регламент 139/2004.
Виділяють три види угод зі злиття: горизонтальні, вертикальні та угоди, що тягнуть у себе утворення конгломерату. Суб'єктами горизонтального злиття є підприємства, що виробляють схожу продукцію та здійснюють діяльність на тому самому рівні ринку. При вертикальному злитті суб'єктами цієї угоди є підприємства, що є різному розподільчому рівні єдиного ринку (поглинання). Нарешті, якщо у угоді зі злиття беруть участь компанії, які мають зв'язку друг з одним на товарному ринку, такі угоди тягнуть у себе створення конгломерату. Угоди, що мають горизонтальний характер злиття, потенційно є найнебезпечнішими для конкуренції [13].
Варто зазначити, що не зовсім точним буде називати цей напрямок конкурентної політики Європейського союзу регулюванням угод зі злиття, оскільки, строго кажучи, при вертикальному характері цієї угоди вона є скоріше поглинанням, аніж злиттям. Дане формулювання (Регламент про злиття) прийнято лише як скорочення повної назви, в якому йдеться про контроль над концентрацією підприємств. Відповідно до положень Регламенту 139/2004, концентрацією підприємств є перехід контролю над підприємством внаслідок злиття двох і раніше незалежних підприємств, а також частин підприємств або встановлення прямого або непрямого контролю над усім(а) підприємством(ами) або частинами одного або кількох підприємств шляхом придбання однією або декількома особами цінних паперів або активів, при тому, що даними особами вже контролюється хоча б одне з підприємств, що беруть участь. Також є злиттям створення спільного підприємства, що у довгостроковій перспективі виконує функції самостійного суб'єкта. 
Регламентом 139/2004 закріплено три можливі випадки, коли концентрація не повинна вважатися такою, що виникла. По-перше, це діяльність кредитних організацій або інших фінансових установ, а також страхових компаній з операцій з цінними паперами, метою яких є перепродаж даних активів, за умови що ці організації не мають права голосу щодо цінних паперів підприємства при визначенні його конкурентної поведінки. По-друге, не є концентрацією контроль, який встановлюється посадовцем відповідно до законодавства держави — члена ЄС про ліквідацію, банкрутство, а також у подібних випадках. По-третє, це діяльність фінансових холдингів при провадженій ними діяльності, аналогічній операціям з цінними паперами, що проводяться кредитними організаціями або іншими фінансовими установами.



3.2. Проблеми розвитку потенціалу малого та середнього бізнесу в країнах ЄС

Європейський Союз є однією із найбільших економічних організацій у світовій економіці. Його міць заснована на динамічному, конкурентному, інноваційному бізнесі, розвиненій сучасній інфраструктурі, ефективній правовій системі захисту прав власності та вирішення спорів, відкритій конкуренції та людському капіталі. Німеччина, Франція, Великобританія, Ірландія чи Фінляндія є батьківщиною транснаціональних корпорацій, які становлять еліту світового бізнесу. Традиції приватної економіки, прав власності, відкритої конкуренції та торгівлі – це активне середовище, яке стимулює підприємництво, блокує інвестиції у погані та підтримує прибуткові проекти.
Привабливість ЄС заснована насамперед на його економічній могутності та потенціалі розвитку. Зазначимо, що говорити про ЄС як про одну економічну одиницю не зовсім коректно. Це не США, Японія чи Китай. В рамках ЄС є дуже багато суттєвих відмінностей у основних параметрах ділового клімату. Проте, Лісабонська стратегія була підписана всіма незалежно від якості бізнес клімату, величини податкового навантаження, рівня безробіття чи інфляції. У 2006 році Європейська комісія та Євростат опублікували книгу «Eurореаn businеss Fасts аnd figurеs. Data 1994 – 2005» [20], яка описує стан ключових секторів європейської економіки (енергетика, продовольство, текстильна промисловість, деревообробка, хімічна промисловість, металургія, машини та обладнання, електроустаткування та оптичне обладнання), засоби транспорту, меблі, водопостачання, будівництво та нерухомість, торгівля , транспорт, туризм, телекомунікація).
У даній та низці інших видань експерти ЄС аналізують стан європейського бізнесу, проблеми його розвитку в контексті виконання Лісабонської стратегії. Цей документ був прийнятий з метою перетворення ЄС «на динамічну та конкурентну економіку знань у світі до 2010 року». Водночас великого прогресу у виконанні основних положень Лісабонської стратегії немає. Єврокомісія вважає за необхідне стимулювати зайнятість, покращити адаптивність робочої сили до сучасних вимог ринку праці, збільшувати інвестиції в людський капітал та провести реформу системи соціального забезпечення. Для сприяння виконанню цілей Лісабонської стратегії Єврокомісія підтримала проекти щодо розвитку людського капіталу, професійного навчання, інтеграції молоді у суспільство, а також програми зайнятості людей похилого віку. Комісія запропонувала також пан-європейську систему визнання дипломів та сертифікатів про отримані знання та кваліфікації, щоб полегшити міграцію робітників усередині країн ЄС.
Соціальна політика – це один із аспектів Лісабонської стратегії. Єврокомісія вважає, що суттєві реформи необхідно здійснити для покращення інвестиційного клімату ЄС, для розвитку інновацій та економіки знань. Щодо поліпшення ділового клімату звучать найрізноманітніші пропозиції: гармонізація податкової системи, в першу чергу, податку на прибуток (сорорате inсоmе tах), створення єдиного ринку послуг, розвиток так званих послуг, що представляють загальний економічний інтерес.
Знання розглядаються як ключовий елемент збереження та розвитку ЄС своїх конкурентних переваг. Для досягнення даної мети були прийняті Сьома рамкова програма підтримки досліджень, технологічного розвитку та демонстрації (Sеvеnth Frаmеwоrk Prоgrаmmе fоr Rеsеаrсh,Teshnolоgiсаl dеvеlорmеnt аnd Demоnstrаtiоn(RTD), а також SS аnd Innоvatіon frаmеwоrk Progrаmmе (CIP) [22].
Перша програма спрямована на фрагментацію та координацію наукових досліджень країн ЄС, створення умов для вільного переміщення знань і дослідників, а також використання результатів дослідження регіональних наукових кластерів.
Друга програма (CIP) спрямована на полегшення доступу бізнесу до фінансування інноваційної діяльності МСБ на фазі початку та розвитку бізнесу. Її завдання полягає також у тому, щоб спростити регуляторне середовище та знизити адміністративні витрати роботи на ринку. Ця програма також «націлена на стимулювання конвергенції мережевих послуг, медійного змісту та нових електронних пристроїв для посилення європейської культурної та лінгвістичної ідентичності, а також стимулювання розвитку європейського інформаційного суспільства, яке підтримує інтеграцію всіх у суспільство (inсlusiоn), якість життя та громадські послуги. Нарешті, CIP наголошує на енергії, особливо на розумінні та диверсифікації відновлюваної енергії та збільшенні енергетичної ефективності.
Як бачимо, у програмах зазначено багато гарних і шляхетних цілей. Експерти ЄС розуміють, що без дебюрократизації економіки, створення реального єдиного ринку в усіх секторах без лібералізації зовнішньої торгівлі ЄС ще більше відстане від США. Завдання реформування ділового клімату та скорочення розміру wеlfаrе stаtе стає справжнім викликом у контексті стрімкого розвитку Китаю, Індії, Бразилії, а також цілої низки африканських держав. 
Прийнявши Лісабонську стратегію, ні Брюссель, ні основні країни ЄС не вжили адекватних заходів для її реалізації. Тому похвалитися тим, що ЄС перебуває на потрібній траєкторії руху для того, щоб наздогнати та обігнати США, у країнах ЄС не можуть.
Проблеми країн ЄС ускладнюються тим, що європейські країни помітно відстають від США за рівнем розвитку технологій. Погодинна продуктивність праці в ЄС 1999 р. становила 92,1% від рівня американської, 2014 р. вона опустилася до 87,5%. Судячи з прогнозів експертів ЄС, у довгостроковій перспективі (до 2040-2050 рр.) ситуація в ЄС може ще більше погіршатися, якщо не буде проведено кардинальних реформ у соціальній сфері, не відбудеться трансформації жорсткої інтервенціоністської моделі.
Після п'яти років виконання Лісабонської стратегії стало очевидним, що за основними параметрами ЄС-25 помітно відстає від графіка виконання показників. У перші п'ять років було створено понад 6,5 млн робочих місць. Проте цільовий показник Лісабонської стратегії – зайнятість 70% до 2010 року не було виконано. Зайнятість збільшилася з 61.9% у 1999 до 63.3% у 2010. Продуктивність праці в ЄС залишається значно нижчою за американську, тому, незважаючи на велику кількість створених робочих місць, ВВП на душу населення в ЄС-25 не наблизився до рівня США.
Розглянемо комплекс проблем ЄС:
1) Перша проблема ЄС полягає у «механічному» об'єднанні країн. Причиною «механізації» стало поспішне розширення Євросоюзу: 2004 рік – 15 країн, 2007 рік – 27 держав, 2013 року – 28 держав, вступ Хорватії). Таке швидке збільшення кількості учасників ЄС порушило початкову стабільність архітектури країн так званої «старої Європи», які зуміли на той час налагодити тісні економічні та політичні зв’язки.
2) Наступний проблемний фактор полягає в молодості та незавершеності проекту. Багато фундаментальних напрямів не були спочатку обговорені, документально закріплені та випробувані. У зв'язку з цим нормативна база ЄС потребує великого доопрацювання та оптимізації, виходячи з існуючих реалій.
3) Кризові явища в економіці є третім негативним фактором, який порушує модель стабільного функціонування Європейського Союзу. Криза стала причиною хагострення протиріч серед учасників Євросоюзу. Учасники ЄС так і не виробили конкретної стратегічної моделі дій, яка б дозволяла підтримувати один одного в період кризи. Іншими словами, в ЄС було дано сигнал, що «порятунок потопаючих – справа рук самих потопаючих».
4) Зовнішньополітичні суперечності між членами Європейського Союзу. Незважаючи на штучну єдність, всередині ЄС найчастіше виникають гострі конфлікти, сторонами яких виступають «Стара Європа», яка прагне створити новий міжнародний центр влади, і «Нова Європа», яка часом займає проамериканську позицію.
5) П'ята група проблем Європейського Союзу пов'язана з історичними, культурно-ментальними розбіжностями між учасниками ЄС. ЄС перебуває в початковій стадії (стадії зародження) створення моделі загальноєвропейської ідентичності. Оскільки в ЄС багато держав за весь період історії неодноразово протистояли одна одній у різних війнах, було прийнято негласну домовленість – виключити історичні образи. Однак останнім часом ця домовленість найчастіше ігнорується.
У кожній країні ЄС можуть бути свої власні виклики для малого та середнього бізнесу, але деякі загальні тенденції і проблеми існують. 
1. Доступ до фінансування. Багато малих підприємств мають обмежений доступ до фінансових ресурсів через високі вимоги банків, великі ставки відсотку, або відсутність достатніх застав.
2. Бюрократія та регуляції. Малим підприємствам може бути важко впоратися з адміністративними обтяженнями та складністю правових вимог.
3. Навчання та розвиток навичок. Власники малих підприємств можуть не мати необхідних навичок та знань для ефективного управління бізнесом.
4. Цифрова трансформація. Деякі малі підприємства можуть відстати у використанні цифрових технологій, що обмежує їхню конкурентоспроможність.
5. Міжнародна експансія. Малим підприємствам може бути ускладнено виходити на міжнародні ринки через регуляторні обмеження та тарифи.



3.3. Шляхи вирішення проблем розвитку потенціалу малого та середнього бізнесу в країнах ЄС

Розглянуті вище та відомі інші заходи, покликані зміцнити програми підтримки МСБ у Європі та підвищити її консолідацію, на мою думку, їх можна додатково підкріпити наступним комплексом конкретних заходів. Найбільш значущими можуть вважатися такі:
1. Реалізація стратегій, спрямованих на підготовку в достатніх обсягах кваліфікованих кадрів, необхідних для досягнення національних цілей у галузі розвитку малого та середнього бізнесу, та формування для них привабливих умов зайнятості.
В останні роки в країнах Євросоюзу почали проводити цілу низку заходів, програм, стратегій та законодавчих актів, щоб усунути перешкоди до формування відкритого та привабливого для дослідників ринку праці. Ці заходи здебільшого орієнтовані досягнення таких целей:
- Формування привабливого образу підприємницької діяльності;
- підвищення ефективності та якості підготовки фахівців відповідно до національних пріоритетів та потреб торгівлі;
- розвиток постуніверситетської освіти у кооперації з торгівлею.
2. Розробка незалежної мультирозмірної системи ранжування університетів. На відміну від подібних прийомів міжнародного ранжирування, система орієнтована врахування ширшого кола чинників, суттєвих при порівняльному аналізі, і потреби роботодавців. Вона ґрунтується на узагальненому підході, що враховує п'ять параметрів: викладання та навчання; наукові дослідження; передача знань; міжнародна орієнтація; залученість до регіональної діяльності. В результаті застосування такої нової методики підрахунку вдасться адекватніше оцінювати діяльність університетів, виявляючи найпередовіші з них у всіх сферах затребуваних компетенцій. До того ж, роботодавці при такому підході до ранжування можуть розробляти власні рейтинги за обраними індикаторами відповідно до своїх переваг, отримуючи як загальні оцінки самих інститутів, так і уявлення про їх конкурентні позиції з тих чи інших дисциплін [34].
Мультиранжування університетів виявляється дуже корисним інструментом для всіх зацікавлених сторін - як для політиків, так і для студентів та самих установ вищої школи. Політикам вона надає можливість враховувати в ході реформування вищої освіти властиві конкретним інститутам сильні сторони і на основі цього формувати диверсифікацію та спеціалізацію у європейській вищій освіті. Студенти покращують свою поінформованість, підвищуючи обґрунтованість вибору місця навчання. Для інститутів вищої освіти полегшується пошук партнерів та оцінка своїх позицій проти конкурентами. Для бізнесу спрощується пошук відповідних партнерів для співпраці.
3. Формування альянсів знань між академічним середовищем та бізнесом розглядають як важливий крок на шляху скорочення інноваційного відставання Євросоюзу в низці областей від основних конкурентів.
Головна мета формування альянсів знань – стимулювати інновації у вузах та перетворити співпрацю у цій галузі між вищою школою та бізнесом у властиву системі вищої освіти характеристику.
4. Перехід на інноваційні засади постосвітньої підготовки фахівців. Ці принципи включають наукові дослідження, спрямовані на досягнення світового рівня, формування для них привабливого інституційного оточення, відкритість торгівлі та пов'язаних із нею секторів у частині найму спеціалістів.
Вирішення розглянутих проблем вбачаємо у наступному:
1. Створення гарантійних фондів. Запровадження механізмів гарантування кредитів для малих бізнесів, які зменшать ризик для банків і сприятимуть видачі позик підприємствам з обмеженими засобами.
2. Спрощення адміністративних процедур. Запуск програми «одного вікна» для реєстрації бізнесу та отримання ліцензій, яка об'єднає в одному місці всі необхідні формальності. 
Перегляд податкової системи. Проведення аудиту системи оподаткування для визначення можливостей спрощення та зменшення податкових тягарів для малих підприємств.
3. Навчальні програми для підприємців. Запуск інтенсивних тренінгів та курсів для власників малих бізнесів, охоплюючи теми від стратегічного управління до фінансової грамотності. 
Підтримка курсів з управління. Співпраця з університетами та бізнес-школами для створення програм з управлінської освіти для підприємців.
4. Фінансова підтримка для цифрових ініціатив. Надання субсидій або податкових льгот для малих підприємств, які інвестують у впровадження цифрових технологій та автоматизації.
Тренінги та консультації з цифрових технологій. Організація безкоштовних або доступних тренінгів та консультацій для підприємців щодо використання цифрових інструментів.
5. Укладення угод про вільну торгівлю. Активне ведення переговорів та підписання угод, що забезпечать вільний доступ малих підприємств до міжнародних ринків.
Підтримка програм міжнародної торгівлі. Запуск програм, що надають фінансову, консультаційну та логістичну підтримку для малих підприємств, що прагнуть експортувати свою продукцію.
Ці заходи мають на меті створити сприятливі умови для розвитку малих та середніх підприємств, зменшити бюрократичні бар'єри та сприяти їхньому сталому росту.



Висновки до 3 розділу

На сьогоднішній день основними напрямками політики ЄС щодо розвитку МСБ є:
- фінансова підтримка МСБ;
- спрощення нормативної бази, адміністративних процедур у сфері підтримки МСБ;
- участь асоціацій, що становлять інтереси МСБ, у прийнятті рішень у рамках діяльності ЄС;
- сприяння МСБ у сфері досліджень, інновацій та підготовки кадрів;
- усунення порушень у функціонуванні «єдиного ринку» та конкуренції на ньому, що знижують ефективність діяльності МСБ;
- підвищення конкурентоспроможності МСБ, зокрема, з метою їхнього виходу на зовнішні ринки;
- культивування серед населення ЄС духу підприємництва та підтримка різних форм співробітництва між МСБ.
У ЄС склалася досить налагоджена інфраструктура підтримки МСБ, наприклад, усі країни-члени ЄС мають добре розвинену мережу як державних, так і приватних організацій з регулювання розвитку та підтримки МСБ. При цьому політика розвитку МСБ у кожній країні ЄС розробляється міністерствами економіки, промисловості та торгівлі, причому інші урядові органи, наприклад, міністерство зайнятості, також беруть участь у підтримці МСБ, надаючи допомогу даному прошарку підприємств у питаннях зайнятості, навчання, міжнародної торгівлі, розвитку тощо. 
У кожній країні ЄС можуть бути свої власні виклики для малого та середнього бізнесу, але деякі загальні тенденції і проблеми існують. 
1. Доступ до фінансування. Багато малих підприємств мають обмежений доступ до фінансових ресурсів через високі вимоги банків, великі ставки відсотку, або відсутність достатніх застав.
2. Бюрократія та регуляції. Малим підприємствам може бути важко впоратися з адміністративними обтяженнями та складністю правових вимог.
3. Навчання та розвиток навичок. Власники малих підприємств можуть не мати необхідних навичок та знань для ефективного управління бізнесом.
4. Цифрова трансформація. Деякі малі підприємства можуть відстати у використанні цифрових технологій, що обмежує їхню конкурентоспроможність.
5. Міжнародна експансія. Малим підприємствам може бути ускладнено виходити на міжнародні ринки через регуляторні обмеження та тарифи.
Вирішення розглянутих проблем вбачаємо у наступному:
1. Створення гарантійних фондів. Запровадження механізмів гарантування кредитів для малих бізнесів, які зменшать ризик для банків і сприятимуть видачі позик підприємствам з обмеженими засобами.
2. Спрощення адміністративних процедур. Запуск програми «одного вікна» для реєстрації бізнесу та отримання ліцензій, яка об'єднає в одному місці всі необхідні формальності. 
Перегляд податкової системи. Проведення аудиту системи оподаткування для визначення можливостей спрощення та зменшення податкових тягарів для малих підприємств.
3. Навчальні програми для підприємців. Запуск інтенсивних тренінгів та курсів для власників малих бізнесів, охоплюючи теми від стратегічного управління до фінансової грамотності. 
Підтримка курсів з управління. Співпраця з університетами та бізнес-школами для створення програм з управлінської освіти для підприємців.
4. Фінансова підтримка для цифрових ініціатив. Надання субсидій або податкових льгот для малих підприємств, які інвестують у впровадження цифрових технологій та автоматизації.
Тренінги та консультації з цифрових технологій. Організація безкоштовних або доступних тренінгів та консультацій для підприємців щодо використання цифрових інструментів.
5. Укладення угод про вільну торгівлю. Активне ведення переговорів та підписання угод, що забезпечать вільний доступ малих підприємств до міжнародних ринків.
Підтримка програм міжнародної торгівлі. Запуск програм, що надають фінансову, консультаційну та логістичну підтримку для малих підприємств, що прагнуть експортувати свою продукцію.
Ці заходи мають на меті створити сприятливі умови для розвитку малих та середніх підприємств, зменшити бюрократичні бар'єри та сприяти їхньому сталому росту.















ВИСНОВКИ

Проведене дослідження на тему «Потенціал малого та середнього підприємництва у міжнародному бізнесі» дає підстави зробити такі висновки.
Суб'єкт малого підприємництва – це підприємство або індивідуальний підприємець з невеликою кількістю працівників та обсягами виробництва, із значною частиною ризикової (виробничої, торгової, наукової тощо) діяльності, власник якого несе повну відповідальність за результати господарювання, самостійно приймає управлінські рішення з метою отримання прибутку.
Гнучкість та інновації, що властиві МСБ, роблять їх важливими учасниками в адаптації до змін у глобальному бізнес-середовищі. МСБ виступають інструментами розширення експортних можливостей та сприяють міжнародній торгівлі, відкриваючи нові ринки та розвиваючи торгові партнерства. Участь МСБ у міжнародному бізнесі може сприяти ефективному використанню локальних ресурсів в різних країнах, сприяючи сталому розвитку. МСБ можуть взаємодіяти з місцевими громадами та приділяти увагу соціальній відповідальності та локальній інтеграції в контексті міжнародних відносин. МСБ створюють глобальні партнерства та мережі, сприяючи обміну ресурсами та знаннями між різними регіонами світу. Участь МСБ у міжнародному бізнесі може сприяти розвитку та підтримці глобальних економічних інфраструктур, сприяючи росту транспортних, зв'язкових та фінансових систем.
Європейська комісія проводить активну політику щодо МСБ, оскільки саме вони є основою європейської економіки та формують її потенціал. В умовах кризи, спричиненої пандемією коронавірусу, Єврокомісія прагне ефективно використати ресурси для підтримки стійкості економіки та запобігання масовому безробіттю, відбувається активна мобілізація коштів як на загальноєвропейському, так і на національному рівнях для підтримки компаній, насамперед малого та середнього бізнесу, які особливо сильно постраждали внаслідок COVID-19.
Сила економічної моделі Німеччини заснована на диференціації малих, середніх та великих компаній. МСБ розосереджені в різних галузях, часто тісно взаємопов'язаних і локалізованих по всій країні, є сильним партнером для великих компаній на всьому ланцюжку створення вартості та є рушійною силою інновацій та технологій. Німеччина бачить основу свого економічного успіху у сильних компаніях, інноваційних та унікальних рішеннях вчених та дослідників, тобто основою економічного успіху є розвиток та підтримка МСБ. 
Ініціатива «Цифрове МСБ 4.0» підтримує малі та середні підприємства з усіх питань, пов'язаних із цифровізацією, за допомогою своїх експертних центрів. Центри допомагають компаніям оцінити стан цифровізації, працюють з ними для розробки індивідуального проекту цифровізації та допомагають їм у виборі та реалізації відповідних заходів. Навіть коли йдеться про те, чи має якесь технічне рішення економічний сенс і які аспекти безпеки необхідно враховувати, центри допомагають компаніям.
За останні три роки 33% малих та середніх підприємств у ЄС експортували свою продукцію та послуги за кордон. 30% від загальної кількості МСБ здійснювали експорт до інших країн Союзу та 20% - за його межі. Під час ведення зовнішньоекономічної діяльності для МСБ важливим є питання фінансування. В останні роки спостерігалося збільшення попиту на позикове фінансування з боку МСБ у більшості країн ЄС, за винятком Німеччини, Австрії та Нідерландів, де попит, навпаки, знизився. МСБ відзначають підвищення доступності зовнішніх джерел фінансування на тлі покращення макроекономічних умов у більшості країн ЄС.
У ЄС склалася досить налагоджена інфраструктура підтримки МСБ, наприклад, усі країни-члени ЄС мають добре розвинену мережу як державних, так і приватних організацій з регулювання розвитку та підтримки МСБ. При цьому політика розвитку МСБ у кожній країні ЄС розробляється міністерствами економіки, промисловості та торгівлі, причому інші урядові органи, наприклад, міністерство зайнятості, також беруть участь у підтримці МСБ, надаючи допомогу даному прошарку підприємств у питаннях зайнятості, навчання, міжнародної торгівлі, розвитку тощо. 
У кожній країні ЄС можуть бути свої власні виклики для малого та середнього бізнесу, але деякі загальні тенденції і проблеми існують. Багато малих підприємств мають обмежений доступ до фінансових ресурсів через високі вимоги банків, великі ставки відсотку, або відсутність достатніх застав. Малим підприємствам може бути важко впоратися з адміністративними обтяженнями та складністю правових вимог. Власники малих підприємств можуть не мати необхідних навичок та знань для ефективного управління бізнесом. Деякі малі підприємства можуть відстати у використанні цифрових технологій, що обмежує їхню конкурентоспроможність. Малим підприємствам може бути ускладнено виходити на міжнародні ринки через регуляторні обмеження та тарифи.
Вирішення розглянутих проблем вбачаємо у наступному. Запровадження механізмів гарантування кредитів для малих бізнесів, які зменшать ризик для банків і сприятимуть видачі позик підприємствам з обмеженими засобами. Запуск програми «одного вікна» для реєстрації бізнесу та отримання ліцензій, яка об'єднає в одному місці всі необхідні формальності. Перегляд податкової системи. Проведення аудиту системи оподаткування для визначення можливостей спрощення та зменшення податкових тягарів для малих підприємств. Запуск інтенсивних тренінгів та курсів для власників малих бізнесів, охоплюючи теми від стратегічного управління до фінансової грамотності. Підтримка курсів з управління. Співпраця з університетами та бізнес-школами для створення програм з управлінської освіти для підприємців. Надання субсидій або податкових льгот для малих підприємств, які інвестують у впровадження цифрових технологій та автоматизації. Активне ведення переговорів та підписання угод, що забезпечать вільний доступ малих підприємств до міжнародних ринків. Підтримка програм міжнародної торгівлі. Запуск програм, що надають фінансову, консультаційну та логістичну підтримку для малих підприємств, що прагнуть експортувати свою продукцію. Ці заходи мають на меті створити сприятливі умови для розвитку малих та середніх підприємств, зменшити бюрократичні бар'єри та сприяти їхньому сталому росту.
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Критерії малого та середнього бізнесу


Чисельність персоналу


Розмір статутного капіталу


Величина активів


Обсяг обороту (прибутку, доходу)













Функції малого та середнього бізнесу


Економічні функції


Соціальні функції


Соціальний захист населення


Мобілізація фінансових та матеріальних ресурсів


Забезпечення податкових надходжень до центрального та місцевого бюджетів


Формування конкурентного ринку


Створення робочих місць із низькими капітальними витратами


Наповнення ринку товарами та послугами


Підтримка депресивних регіонів


Розвиток інновацій


Забезпечення зайнятості населення


Розвиток інтелектуального потенціалу, навичок підприємницької діяльності


Забезпечення доходів різних соціальних груп


Зростання доходів населення
















































Полегшення доступу до фінансування, надаючи бізнесу інформацію про наявні можливості та надання інформації про політику, програми та законодавство ЄС, що стосуються діяльності конкретного підприємства


Врегулювання проблем, пов'язаних зі стандартами Співтовариства та прав інтелектуальної власності та допомога підприємствам у пошуку та налагодженні взаємин з комерційними партнерами


Заохочення бізнесу у розвитку інноваційних галузей, сприяння участі в науково-дослідних програмах та налагодження технологічного партнерства


Обмін передовим досвідом та відвідування підприємств для оцінки їхніх потреб








Кількість підприємств	
Категория 1	99.5	Зайнятість	
Категория 1	58.3	Сукупна чиста додана вартість	
Категория 1	53.5	Сукупний товарообіг	
Категория 1	35.299999999999997	Експорт	
Категория 1	17	Витрати на НДДКР	
Категория 1	11.9	


Ряд 1	
ПАР	Індія	Бразилія	Китай	Австралія	Канада	ЄС	Японія	США	Південна Корея	7.0000000000000001E-3	0.17599999999999999	0.19400000000000001	0.30099999999999999	0.40500000000000003	0.45700000000000002	0.61299999999999999	0.70199999999999996	0.746	0.75600000000000001	


Ряд 1	
ПАР	Індія	Бразилія	Китай	Австралія	Канада	ЄС	Японія	США	Південна Корея	-1.8	-0.6	1	1.1000000000000001	1	1.7	1.8	2.4	3.6	4.8	


Ряд 1	
Технологічне обладнання	Продукція промислового виробництва	Будівництво	Продукти харчування	Сировина	Текстильна продукція	Меблі	Хімічна продукція	Косметика	Зелені технології	0.19	0.17	0.12	0.11	0.08	0.08	0.08	0.06	0.06	0.05	


