
МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 

ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ «ЖИТОМИРСЬКА ПОЛІТЕХНІКА» 

 

ФАКУЛЬТЕТ БІЗНЕСУ ТА СФЕРИ ОБСЛУГОВУВАННЯ 

 

КАФЕДРА ФІНАНСІВ ТА ЦИФРОВОЇ ЕКОНОМІКИ 

 

 

ВІТЮК Олександр  Юрійович 

(студент групи ФБСМ-9) 

 

 

КВАЛІФІКАЦІЙНА РОБОТА 

 

УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ КОМЕРЦІЙНОГО БАНКУ 

 

(представлена на здобуття ступеня вищої освіти «магістр» 

спеціальності 072 «Фінанси, банківська справа, страхування та фондовий 

ринок» 

освітньо-професійна програма «Фінанси, банківська справа, страхування та 

фондовий ринок») 

 

 

 

Завідувач кафедри фінансів та 

цифрової економіки 

д.е.н. проф. Н.Г. Виговська.     . 
(науковий ступінь, вчене звання, прізвище та ініціали) 

__________________________ 
(підпис) 

 Науковий керівник 

к.е.н. доц. С.М. Дячек                         . 
(науковий ступінь, вчене звання, прізвище та ініціали) 

_______________________________ 
(підпис) 

Рецензент 

д.е.н., проф. Петрук О.М.                    . 
(науковий ступінь, вчене звання, прізвище та ініціали) 

_______________________________ 
(підпис) 

 

 

 

 

Житомир 2024



2 
 

АНОТАЦІЯ 

 

Вітюк О.Ю. Управління  ризиками комерційного банку.  

Кваліфікаційна робота представлена на здобуття освітнього ступеня «магістр» 

галузі знань 07 «Управління та адміністрування» спеціальності 072 «Фінанси, 

банківська справа, страхування та фондовий ринок». – Державний університет 

«Житомирська політехніка», Житомир, 2024. 

Дослідження присвячено розвитку теоретичних засад та розробці практичних 

рекомендацій щодо удосконалення управління банківськими ризиками. 

Узагальнено наукові підходи до визначення сутності банківського ризику. 

Проведено аналіз та систематизацію критеріїв групування банківських ризиків. 

Виявлено основні проблемні питання в сфері управління банківськими ризиками, які 

піднімалися науковцями протягом 2015-2023 рр. Уточнено основні елементи системи 

ризик-менеджменту банківських структур. Проведено аналіз стану банківської 

системи України за 2014-2024 рр. та виявлено основні проблеми та виклики, 

окреслено ризики, які впливають на діяльність вітчизняних комерційних банків в 

умовах поточної економічної та політичної нестабільності, викликаної військовими 

діями та макроекономічними потрясіннями. Проведено ідентифікацію та оцінку 

ризиків, що загрожують діяльності АТ «Ощадбанк», визначено шляхи їх 

нейтралізації. Сформовано комплексний підхід до управління ризиками з 

використанням сучасних технологій, аналітики та постійного вдосконалення 

внутрішніх процесів. 

Ключові слова: ризик, банківський ризик, кредитний ризик, валютний ризик, 

ідентифікація ризиків, оцінка ризиків, нейтралізація банківських ризиків. 

 

ANNOTATION 

 

Vityuk O.Yu. Risk management of a commercial bank. 

The qualification work is presented for obtaining the master's degree in the field of 

knowledge 07 "Management and administration" specialty 072 "Finance, banking, 

insurance and the stock market". - Zhytomyr Polytechnic State University, Zhytomyr, 2024.  

The study is devoted to the development of theoretical foundations and the 

development of practical recommendations for improving banking risk management. 

Scientific approaches to determining the essence of banking risk are summarized. The 

analysis and systematization of the criteria for grouping banking risks was carried out. The 

main problematic issues in the field of banking risk management, which were raised by 

scientists during 2015-2023, were identified. The main elements of the risk management 

system of banking structures have been clarified. An analysis of the state of the banking 

system of Ukraine for 2014-2024 was carried out. and identified the main problems and 

challenges, outlined the risks that affect the activities of domestic commercial banks in the 

conditions of current economic and political instability caused by military actions and 

macroeconomic shocks. Identification and assessment of risks threatening the activity of 

JSC "Oschadbank" was carried out, ways of their neutralization were determined. A 

comprehensive approach to risk management has been formed using modern technologies, 

analytics and continuous improvement of internal processes. 

Key words: risk, banking risk, credit risk, currency risk, risk identification, risk 

assessment, neutralization of banking risks. 
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ВСТУП 

 

Актуальність теми дослідження. Діяльність комерційних банків за своєю 

природою є ризикованою і може змінюватися залежно від економічної та 

політичної ситуації в країні та її економіці в цілому. 

Сьогодні банківська система переживає складний період, і керівництву 

необхідно оперативно реагувати на зміни, що відбуваються. Ці зміни 

спостерігаються і відображаються спочатку на фінансових ринках, а потім на 

політичному, соціальному та настроях населення України в цілому. Різкі 

коливання на фондовому та валютному ринках, зміни законодавчих та 

регуляторних вимог, нестабільна фіскальна політика вимагають не тільки 

злагодженої роботи в банківському секторі та економіці в цілому, а й нових 

підходів до роботи окремих банків та банківської системи в цілому. Раціональне 

використання матеріальних і трудових ресурсів передбачає досягнення цілей з 

мінімальними витратами і максимальною ефективністю, що реалізується в 

процесі управління. Вимоги до організації операцій визначаються не 

керівництвом банку, а часом, необхідним для того, щоб керівництво банку 

могло реально досягти результатів. 

Банківська діяльність часто пов’язана з ризиками, але своєчасний аналіз 

може зменшити негативний вплив факторів ризику на прибуток банку. 

Водночас, управління банківськими ризиками та пошук їх оптимального 

співвідношення є одним з найважливіших завдань для банків, оскільки 

ризиковані операції приносять високі прибутки банку за умови їх сприятливого 

перебігу. 

Однак існуючі дослідження не враховують нові виклики та загрози, що 

виникли у зв’язку з широкомасштабною військовою агресією росії проти 

України. У зв’язку з цим існує нагальна потреба в розробці теоретико-

методологічних засад управління ризиками в банківському секторі України в 

умовах повномасштабної війни. 

Аналіз літературних джерел. Над цим питанням постійно працюють 
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українські та зарубіжні науковці. Однак сучасний стан української банківської 

системи потребує постійного вдосконалення. Рішення щодо мінімізації ризиків 

та управління ними повинні відповідати вимогам сьогодення та бути 

виваженими. 

Концепції, які зараз розробляють О. Барановський, А. Гальчинський, В. 

Міщенко, Л. Примоска та О. Терещенко, допомагають приймати нові закони, 

постанови та рішення. Однак вплив регульованих та нерегульованих подій як у 

світовій економіці, так і в Україні є абсолютно непередбачуваним, тому 

економічні процеси потребують постійного моніторингу. Перелік ризиків, які 

ідентифікують регулятори, має бути розширений відповідно до обставин, що 

склалися. 

Мета і завдання дослідження. Метою дослідження є обґрунтування 

теоретичних положень та розробка практичних рекомендацій щодо 

удосконалення управління ризиками комерційного банку. 

Для досягнення мети дослідження важливим є вирішення наступних 

завдань: 

 дослідити економічну сутність та трактування поняття «банківський 

ризик»; 

 вивчити сучасний стан наукових досліджень з питань управління 

ризиками комерційного банку; 

 надати класифікацію банківських ризиків; 

 окреслити основні етапи політики управління ризиками комерційного 

банку; 

 проаналізувати сучасний стан та виявити проблеми банківської системи 

України; 

 провести ідентифікацію та оцінку ризиків, що загрожують діяльності 

АТ «Ощадбанк»; 

 дослідити методи нейтралізації банківських ризиків в АТ «Ощадбанк»; 

 визначити шляхи удосконалення процесу управління банківськими 
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ризиками. 

Об’єктом дослідження є управління ризиками в комерційних банках.  

Предметом дослідження є теоретичні та практичні аспекти управління 

ризиками у банківській системі України. 

Методи дослідження. Дослідження проводилося на основі системного 

підходу. Індуктивний та дедуктивний методи використовувалися для розкриття 

теоретичних засад ризиків банківської системи; методи аналізу, інтеграції та 

абстрагування - для виявлення проблеми підвищеного ризику; досліджено 

показники розвитку банківської системи та застосовано порівняльний аналіз 

для визначення сучасного рівня ризику. 

Інформаційною базою дослідження є праці вітчизняних та зарубіжних 

науковців, матеріали конференцій та семінарів, які присвячені темі управління 

банківськими ризиками, нормативно-правові акти, що регулюють діяльність 

комерційних банків, інформаційно-аналітичні матеріали та статистичні дані 

НБУ, статистичні дані Державної служби статистики України, фінансова 

звітність АТ «Ощадбанк». 

Наукова новизна одержаних результатів полягає в теоретичному 

обґрунтуванні та розробці комплексу практичних рекомендацій щодо 

удосконалення управління ризиками комерційного банку. 

Наукову новизну засвідчують конкретні наукові результати: 

- проаналізовано та узагальнено погляди науковців щодо трактування 

поняття «банківський ризик», в результаті чого уточнено поняття «банківський 

ризик»», як ймовірність відхилення фактичних результатів діяльності банку від 

планованих показників, що може статися внаслідок проведення операцій з 

активами та пасивами, особливостей їх організації, стану корпоративного 

управління та впливу зовнішніх факторів. Запропоновано інтегровану модель, 

яка дозволяє більш гнучко враховувати як економічні, так і управлінські аспекти 

ризиків у банківській діяльності. Цей підхід відрізняється від традиційних 

трактувань, орієнтуючись на реальні виклики, що постають перед 
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комерційними банками в умовах глобалізації та цифровізації фінансових 

послуг; 

- проведено оцінку сучасного стану наукових досліджень в Україні з питань 

управління банківськими ризиками, рівень їх активності за видами ризиків та 

виявлено проблемні питання, яким присвячені дисертаційні роботи; 

- запропоновано оновлену класифікацію банківських ризиків, яка враховує 

нові типи ризиків, що виникають у зв’язку з технологічними змінами, пов’язані 

з фінансовими інноваціями. Класифікація розширюється за рахунок включення 

нових категорій, які раніше не були належним чином охоплені у традиційних 

підходах до ризик-менеджменту; 

- уточнено основні етапи управління банківськими ризиками. 

Запропоновано нову стратегію управління ризиками, яка інтегрує комплексний 

підхід до ризик-менеджменту, об’єднуючи як традиційні методи (наприклад, 

аналіз на основі статистичних моделей), так і сучасні інструменти для 

прогнозування та виявлення ризиків у реальному часі. Ця стратегія дозволяє 

більш ефективно реагувати на зміни в зовнішньому середовищі і забезпечувати 

стійкість банківської установи в умовах невизначеності; 

- проведено аналіз стану банківської системи України за 2014-2024 рр. та 

виявлено основні проблеми та виклики, окреслено ризики, які впливають на 

діяльність вітчизняних комерційних банків в умовах поточної економічної та 

політичної нестабільності, викликаної військовими діями та 

макроекономічними потрясіннями; 

- ідентифіковано та оцінено ризики, що загрожують діяльності 

АТ «Ощадбанк», а також досліджено комплекс заходів (утримання ризику, 

запобігання ризику, передача ризику та інші), впровадженню яких підвищить 

стійкість банку до різноманітних ризиків, забезпечить надійність та 

стабільність діяльності в умовах сучасних викликів; 

- запропоновано методи удосконалення процесу управління банківськими 

ризиками шляхом впровадження сучасних технологій та автоматизації, 
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підвищення якості внутрішнього контролю, аудитів зміцнення кадрового 

потенціалу та інше.  

Практичне значення одержаних результатів. Отримані результати 

дослідження можуть знайти практичне застосування в наукових установах і 

закладах вищої освіти, зокрема при викладанні такого курсу, як «Банківський 

менеджмент». 

Апробація результатів кваліфікаційної роботи. Основні результати 

дослідження, викладені в кваліфікаційній роботі, пройшли апробацію шляхом 

обговорення та отримали позитивну оцінку на конференціях, зокрема на 

Всеукраїнській науково-практичній on-line конференції здобувачів вищої освіти, 

і молодих вчених, присвяченій Дню науки, «Вплив інноваційних змін на 

розвиток суспільства: управлінські та соціально-економічні аспекти» 

(м. Житомир, 13-17 травня 2024 року) та V Міжнародній науково-практичній 

конференції «Сучасні виклики сталого розвитку бізнесу» (м. Житомир, 06-

07 листопада 2024 року). 

Структура, зміст та обсяги роботи.  Кваліфікаційна робота складається з 

вступу, двох розділів, висновків та пропозицій, списку використаних 

літературних джерел, додатків. Загальний обсяг роботи складає 124 сторінки 

машинописного тексту, у тому числі 11 таблиць, 19 рисунків, 3 додатки. Список 

використаної літератури нараховує 103 найменування. 
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РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ КОМЕРЦІЙНОГО 

БАНКУ 

 

 

1.1. Економічна сутність та трактування поняття «банківський ризик» 

 

Діяльність будь-якого банку завжди супроводжується різноманітними 

ризиковими ситуаціями. У сучасних умовах управління ризиками стає 

ключовим елементом забезпечення ефективності та розвитку суб’єктів 

господарювання. Своєчасна ідентифікація й аналіз ризикових факторів 

дозволяють приймати обґрунтовані управлінські рішення, враховуючи зміни 

зовнішнього середовища. 

Теоретичні дослідження демонструють, що слово «ризик» має цікаве і 

багатогранне походження. Згідно з одними джерелами [44, с. 62], його корені 

ведуть до латинського resecō («відсікати», «скорочувати»), а також до грецького 

терміну ῥιζικόν, що означає «небезпека». Інші джерела [79, с. 285] стверджують, 

що це поняття походить з іспано-португальської мови, де воно позначало риф 

або підводну скелю, що асоціювалася з небезпекою. Третя версія походження 

пов’язана із середньовічною італійською мовою, де використовувались слова 

risiko («небезпека», «загроза») та risicare («маневрувати між скелями»). Також 

зустрічається думка про вплив давньогрецької мови, що знайшла відображення 

у французькому слові risque, яке означає «об’їжджати скелю» або «ризикувати» 

[52, с. 28]. Ще однією альтернативною версією є арабське походження терміну, 

від слова rizg, що означає доленосне визначення чи божественну волю [18]. 

В українській мові слово «ризик» має два основні значення. По-перше, 

воно характеризує дії, спрямовані на вчинення чогось, спираючись на удачу чи 

випадок. По-друге, ризик передбачає готовність до можливої небезпеки або 

невдачі [70]. 
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На основі аналізу наукових джерел було визначено еволюцію поняття 

«ризик» і окреслено ключові етапи його розвитку (рис. 1.1). 

 

І етап ІІ етап 

 

ІІІ етап 

 

ІV етап 

 

Зародження наукових 

знань про ризик; 

виникнення 

страхування 

Зацікавленість 

питаннями 

оцінювання величини 

ризику (теорія 

ймовірності, 

статистика), 

формування 

основних принципів 

теорії ризику 

Активізація 

наукових 

досліджень у сфера 

ризику; ризик 

основна 

характеристика 

сфер суспільства; 

виникнення 

складної систем 

прогнозування 

ризиків 

Еволюція категорії «ризик» 

ІІІ ст. до н.е – Vст. н.е.       кінець V ст. – початок XVII с.        XVII ст.- XVIII ст.      XIX ст.- теперішній час 

Відсутність 

конкретних 

теоретичних знань, 

джерела появи 

категорії «ризик» 

Рис. 1.1. Основні етапи еволюції категорії «ризик» [28] 

 

Витоки класичної теорії ризиків асоціюються з іменами відомих 

економістів, таких як А. Сміт, А. Маршал, Дж. Мілль, Ф. Найт, Дж. фон Нейман 

і О. Моргенштерн. У 1953 році Дж. фон Нейман спільно з економістом О. 

Моргенштерном опублікували знакову працю «Теорія ігор та економічна 

поведінка». Ця робота започаткувала новий підхід до аналізу невизначеності, 

стверджуючи, що «справжнім джерелом невизначеності є наміри інших. У 

контексті економічних і соціальних явищ ігри виконують ту ж роль, яку 

геометричні чи математичні моделі відіграють у фізичних науках». 

Дослідження ризику в працях Дж. фон Неймана та О. Моргенштерна 

висвітлюють тісний зв’язок між поняттями «невизначеність» і «ризик». Вчені 

запропонували ймовірнісно-математичний підхід до визначення сутності 

категорії «ризик», що стало важливим внеском у розвиток сучасної економічної 

науки. Слід зазначити, що класичні економісти розглядають ризики лише як 

можливі збитки. У класичній теорії сутність категорії «ризик» пояснюється з 

точки зору математичних очікувань втрат, які можуть виникнути в результаті 

прийняття економічних рішень. Ризик тут - це просто збитки, які є результатом 
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управлінських рішень. Саме цей напрямок розгляду односторонніх ризиків 

спонукав прихильників цієї теорії піддати критиці її основні положення і 

призвело до створення альтернативної теорії ризику, званої неокласицизмом. 

Розвиток неокласичної теорії ризиків пов’язаний із роботами таких 

видатних учених, як А. Маршалл і А. Пігу. Один із засновників кембриджської 

школи економіки, А. Маршалл, запропонував розглядати ризик як невід’ємну 

частину витрат і прибутку. Він виділив дві основні категорії ризиків: особистий 

ризик і підприємницький ризик. Особистий ризик пов’язаний із діяльністю 

людини, що працює з позиковим капіталом, тоді як підприємницький ризик 

виникає через такі чинники, як зміни ринкової кон’юнктури, моди, технічні 

нововведення та посилення конкуренції. У своїх роботах А. Маршалл приділяв 

особливу увагу аналізу особистого ризику. 

Дж. М. Кейнс вніс значний внесок у теорію ризиків, запровадивши поняття 

«схильність до ризику», яке використовується для характеристики 

інвестиційних і підприємницьких ризиків. Він також став одним із перших 

дослідників, хто спробував систематизувати ризики. Основи неокласичної теорії 

ризику базуються на таких поняттях, як «прибуток», «невизначеність», 

«випадкові величини» та «теорія граничної корисності». У рамках цієї теорії 

прибуток розглядається як випадкова величина, а підприємство приймає 

рішення, орієнтуючись на очікуваний прибуток та можливі його відхилення. 

Підприємець має обирати такі інвестиційні стратегії, за яких коливання 

прибутку є мінімальними за однакового рівня очікуваного доходу. Згідно з 

неокласичною теорією, стабільний прибуток має більшу корисність, ніж 

прибуток із тими самими очікуваннями, але зі значними коливаннями. 

Проте з часом як класична, так і неокласична теорії зазнали змін і 

доповнень. Наприклад, Дж. М. Кейнс доповнив неокласичну теорію ризику, 

приділивши увагу фактору «задоволення» та акцентувавши на недооцінці 

впливу азарту. Учений стверджував, що зі зростанням очікуваного прибутку 

збільшується і рівень ризику [8]. 

Американський економіст Ф. Найт також зробив значний внесок у 
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дослідження ризиків, визначаючи їх як об’єктивну ймовірність настання події. 

Він зазначав, що ризик може бути оцінений кількісно за допомогою 

математично ймовірнісного розподілу доходів. За його теорією, ризик і 

ймовірність стандартного відхилення є взаємозалежними: зростання одного 

зменшує інше. Водночас Ф. Найт підкреслював різницю між ризиком та 

невизначеністю: ризик можна виміряти, тоді як невизначеність є незмірною, що 

робить її принципово іншою категорією. 

Американський економіст Ф. Найт суттєво вплинув на формування 

сучасного розуміння категорії «ризик». Він трактував ризик як об’єктивну 

ймовірність настання певної події, підкреслюючи, що його можна кількісно 

оцінити, наприклад, через математично ймовірнісний розподіл доходів. Згідно з 

його теорією, ризик і ймовірність стандартного відхилення очікуваної величини 

перебувають у зворотній залежності: зі зростанням одного зменшується інше. 

Найт також наголошував, що ризик відрізняється від невизначеності: ризик 

можна виміряти, а невизначеність залишається незмірною, що робить ці 

поняття принципово різними. 

Інші дослідники вбачали зв’язок між невизначеністю та прибутком, 

стверджуючи, що саме невизначеність спричиняє розбіжність між очікуваними 

та реальними результатами, що виражається у вигляді прибутку або збитків. 

Представники інституціоналізму вважали, що максимізація вигоди неможлива 

через постійну невизначеність економічної ситуації. Це пояснюється 

обмеженими можливостями отримання, аналізу та інтерпретації інформації про 

зовнішнє та внутрішнє середовище суб’єкта господарювання. Усі ці фактори 

ускладнюють прийняття обґрунтованих управлінських рішень. 

Категорія «невизначеність» є характерною для всіх сфер економічної 

діяльності. Умови, за яких людина робить вибір, часто обмежуються 

неповнотою або неточністю доступної інформації. Це ускладнює визначення 

об’єктивних цілей і досягнення передбачуваних результатів. 

На основі аналізу різних підходів до природи ризику, представлених у 

наукових дослідженнях, можна виділити три основні групи науковців: перша 
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група дотримується класичних або неокласичних концепцій ризику; друга – 

визначає ризик залежно від об’єкта дослідження; третя підтримує комплексний 

підхід, враховуючи багатогранність і складність цього явища. 

Сьогодні термін «ризик» широко використовується у природничих, 

технічних, економічних і соціальних науках. Останні десятиліття 

характеризуються значним зростанням кількості публікацій, присвячених цій 

темі. Однак, незважаючи на підвищену увагу до питання ризику, у науковій 

спільноті немає єдиного підходу до визначення цього поняття. Це свідчить про 

його складність, багатогранність та неоднозначність, що відображено в різних 

підходах і теоретичних концепціях (див. табл. 1.1). 

Таблиця 1.1 

Сучасні наукові підходи до тлумачення сутності понять «ризик» та 

«банківський ризик» 

№ Автор, джерело Визначення категорії «ризик» та «банківський ризик» 

1 2 3 

1 
Д.В.Дячков [31] Ризик – небезпека настання непередбачених та небажаних для суб’єкта 

наслідків його дій. 

2 

О.В. Вараксіна, 

А.О. Кругова 

[20] 

Ризик – це міра невизначеності, яка пов’язана з веденням діяльності, що 

супроводжується непередбачуваними умовами, з додатковими витратами 

ресурсів та потенційною можливістю недоотримання доходів та прибутку, 

що присутня в будь якій сфері діяльності підприємства. 

3 
R.J. Chapman 

[9, с. 63] 

Ризик – потенційна, кількісно вимірна можливість несприятливих ситу-

ацій і наслідків, а саме втрат, збитків доходу чи майна, коштів у зв’язку з 

невизначеністю, тобто з випадковою зміною умов економічної діяль-ності, 

несприятливими, у тому числі форс-мажорними, обставинами, загальним 

падінням цін на ринку; можливість отримання неперед-бачуваного 

результату залежно від прийнятого господарського рішення. 

4 

О.В. 

Шепеленко 

[103, с. 192] 

Ризик – спосіб господарювання в непередбачених умовах (обставинах), 

що створюються завдяки особливим здібностям підприємця; можливість і 

необхідність запобігати стохастичним умовам, зменшувати їх 

несприятливу дію і одержувати в цих умовах підприємницький дохід. 

5 
В.В. Волошина-

Сідей [25, с. 73] 

Ризик – ступінь, імовірність відхилення від бажаного результату як 

системи показників, які перебувають у відхиленні фактичного результату 

від запланованого та суттєво впливають на діяльність суб’єкта 

господарювання як зсередини, так і ззовні. 

6 
О.А. Зоріна [37, 

с. 223] 

Ризик – об’єктивна реальність, яку необхідно враховувати під час 

планування діяльності в майбутньому. 

7 

Л.В. Тєшева,  

В.С. Грищенко  

[91, с. 262] 

Ризик являє собою невизначеність майбутнього протікання подій із 

відповідним впливом на параметри цих подій. 
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Продовження табл. 1.1 

1 2 3 

8 
О.М. Орлова  

[69, с. 132] 

Ризик – це можливість настання подій із негативними наслідками в 

результаті певних рішень чи дій. Сутність поняття «ризик» спирається на 

вивчення властивостей ризику, а саме невизначеності (ризик виникає за 

умови альтернативного розвитку подій), збитку (оскільки ризик існує, 

коли результат може призвести до збитку), наявності аналізу розвитку 

ситуації, приналежності конкретному суб’єкту. 

9 Вікіпедія [22] 

Банківський ризик ‒ це ймовірність відхилення від запланованих 

(очікуваних) показників діяльності банку через здійснення активно-

пасивних операцій, їх організацію, стан корпоративного управління та 

вплив факторів зовнішнього середовища, наслідки якої можуть бути 

негативними, нульовими або позитивним. 

10 

Кочетигова 

Т.В., Алейнік 

А.Ю. [46] 

ризик – це неминуча частина банківської діяльності та є невід’ємною 

частиною функціонування банківської системи, це втрати банком 

частини свого прибутку, виникнення збитків або здійснення додаткових 

витрат у результаті здійснення фінансових операцій. 

11 

Зубова В. В. 

[38] 

 

Банківські ризики являють собою цілісну систему, кількісний та якісний 

склад якої динамічно змінюється внаслідок розробки нових банківських 

продуктів, поширення систем автоматизації банківських операцій, транс 

націоналізації банківської діяльності. 
 

Наведені в табл. 1.1 визначення демонструють несуперечливість, різну 

ступінь деталізації та висвітлюють ключові аспекти категорії, що 

досліджується. Узагальнення сучасних підходів до трактування поняття 

«ризик», представлених у табл. 1.1, дозволило створити логіко-семантичне поле 

(рис. 1.2). Це поле дало змогу визначити асоціативні терміни, що формують 

смисловий простір для розкриття багатоаспектної природи даного поняття. 

Аналізуючи семантичне поле, діалектичний підхід до визначення сутності 

ризику включає розгляд його як феномена, що об’єднує як позитивні, так і 

негативні аспекти. Цей підхід відображає полярні позиції науковців щодо 

трактування категорії «ризик» і акцентів на різних його характеристиках. 

Особливу увагу заслуговує погляд Д. Бернуллі, який ще у XVIII столітті, 

досліджуючи корисність ризику, дійшов висновку, що вона обернено 

пропорційна кількості попередніх втрат. Це підкреслює важливість не лише 

ймовірності виникнення ризику, але й його наслідків. 
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Рис. 1.2. Градація ознак асоціативно-семантичного поля категорії «ризик» [28] 

 

Систематизація теоретичних підходів до трактування категорії «ризик» 

дозволяє виділити два ключові напрями: процесний (розуміння ризику як 

діяльності в умовах невизначеності) та об’єктний (визначення ризику як 

результату ризикових подій). На нашу думку, оптимальним є інтегрований 

підхід, згідно з яким ризик можна охарактеризувати як об’єктивно-суб’єктивну 

категорію, що відображає невизначеність сучасного економічного простору, 

спричинену факторами бізнес-середовища, які мають як прямий, так і непрямий 

вплив на функціонування підприємств. 

З позиції економічної науки ризик є невід’ємним елементом діяльності 

банківської системи. Задля підвищення керованості банківських установ і 

мінімізації впливу ризиків на їх функціонування необхідно мати чітке уявлення 

про сутність поняття «банківський ризик» і про основні підходи до його 

класифікації. Ефективна класифікація ризиків є основою системи банківського 

ризик-менеджменту, оскільки правильний вибір методів оцінки ризиків сприяє 

зменшенню втрат у непередбачених ситуаціях, що є типовими для сучасного 

ринку банківських послуг [55]. 
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Загалом ризик у широкому сенсі можна визначити як невизначеність щодо 

настання певної події у майбутньому. Ризик оцінюється через ймовірність 

відхилення очікуваного результату від запланованого, що може мати як 

негативні, так і позитивні наслідки. Також варто враховувати непрямі ризики, 

зокрема втрати від недоотримання потенційного прибутку [46]. 

Таким чином, дослідження підтверджує, що поняття «ризик» постійно 

еволюціонує, збагачуючись відповідно до розвитку науки і практики. У рамках 

інтегрованого підходу ризик можна розглядати як категорію, що одночасно 

відображає об’єктивні та суб’єктивні аспекти впливу невизначеності на 

діяльність банків і підприємств в умовах сучасної економіки. 

Результати досліджень показали, що протиріччя, пов’язані з ризиком, 

полягають у необхідності застосування нових, нестандартних підходів до 

управлінських рішень у сучасному нестабільному середовищі. Такий підхід 

може значно відрізнятися від традиційної моделі поведінки банку. Варто 

зазначити, що, хоча ці рішення часто суперечливі, вони, з одного боку, сприяють 

інноваціям, а з іншого ‒ створюють базис для прогресивного розвитку. Це 

відкриває шлях до впровадження нових управлінських стратегій та 

інструментів, спрямованих на залучення і утримання споживачів. 

Банківський ризик, у свою чергу, визначається як імовірність відхилення 

фактичних показників діяльності банку від запланованих внаслідок здійснення 

активно-пасивних операцій, організації процесів, особливостей корпоративного 

управління та впливу зовнішніх факторів. Ці відхилення можуть мати як 

негативні, так і нейтральні або позитивні наслідки. Основним принципом 

банківської діяльності є отримання максимально можливого прибутку, 

обмеженого можливістю втрат. Іншими словами, ризик ‒ це фінансове 

вираження подій, які можуть призвести до додаткових прибутків або 

незапланованих збитків. 

У вітчизняній банківській практиці розробка та впровадження сучасних 

методів управління банківськими ризиками вважається внутрішньою справою 

кожного банку, і мало проводиться комплексних наукових досліджень з цього 
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складного питання з урахуванням специфіки банків різної спеціалізації. 

Банківські ризики, як і ризики в інших видах комерційної діяльності, 

пов’язують передусім із фінансовими втратами, що виникають у разі їх 

реалізації. 

Основними причинами виникнення ризиків у діяльності банку є наступні: 

‒ невизначеність поточних, проміжних або стратегічних цілей Банку або 

їх неузгодженість; 

‒ недостатня якість аналізу закономірності розвитку подій у банківському 

секторі або висока нестабільність економічної системи, що призводить до 

випадкового настання тих чи інших процесів; 

‒ брак часу для об’єктивної оцінки ситуації, в якій опинилися банки; 

‒ неповнота інформації про тенденції в діяльності банків та зміни у 

фінансовому становищі клієнтів. 

Останні тенденції розвитку банківської системи України та низький рівень 

організації системи ризик-менеджменту вказують на необхідність 

запровадження нової, адаптованої моделі управління банківськими ризиками, 

яка має стати основою забезпечення кредитоспроможності банку в сучасних 

умовах. 

Банківський ризик-менеджмент покликаний створювати умови для 

успішного функціонування банку, виходячи з того, що прибуток – це не причина 

існування банку, а результат його діяльності, який у підсумку визначає ринок 

послуг [71]. Адже лише накопичені у вигляді прибутку та різноманітних фондів 

кошти можуть обмежити та подолати ризики, пов’язані з управлінням 

діяльністю банків. Оскільки банківська система України стикається не тільки з 

ризиками, визначеними Центральним банком, а й з ризиками, що виникають під 

час економічної та політичної кризи, методи та моделі управління системою 

банківських ризиків стали основою для Базеля ІІІ та нових підходів. 

Доцільним і найважливішим для банківських менеджерів є ефективне 

управління ризиками. Тому дуже важливо розглянути це питання. 

Ризик ‒ це насамперед розкид або мінливість можливих результатів 
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навколо очікуваного результату. Ризик присутній майже у всіх видах діяльності 

комерційних банків, і його мінімізація є важливим для управління банком та 

банківською системою в цілому. За наявності ризику неможливо точно 

передбачити його наслідки, що призводить до ситуації невизначеності щодо 

того, яких результатів буде досягнуто. 

Величина ризику є однією з основних детермінант прийняття рішень і має 

вирішальний вплив на вибір альтернатив. Мірою ризику є ступінь 

невизначеності фінансового результату, ступінь ймовірності втрат. Визначення 

ймовірностей, тобто оцінка банківського ризику, базується на обробці 

статистичної інформації (об’єктивна ймовірність) або експертних оцінок 

(суб’єктивна ймовірність). У процесі прийняття рішень банківський сектор 

намагається використовувати об’єктивну оцінку ймовірності очікуваного 

результату. При цьому він використовує математичні інструменти теорії 

ймовірностей, такі як середньоквадратичне відхилення, дисперсія, математичне 

очікування та відношення правдоподібності. Чим менше середньоквадратичне 

відхилення від коефіцієнта варіації ключових параметрів ефективності, тим 

менший ризик. 

Однак не завжди можна використовувати статистичні дані для оцінки 

ймовірності реалізації альтернатив, оскільки в більшості випадків вони або 

недоступні, або не можуть бути використані. Для роботи зі статистичними 

даними необхідна спеціальна підготовка, і лише дуже обмежена кількість 

фахівців здатна це робити. Крім того, оскільки не існує абсолютно надійного 

методу розрахунку ризику, неможливо з упевненістю передбачити майбутні 

події. Крім того, часто не вистачає часу для математичної оцінки ймовірності 

події за певним сценарієм. Тому в більшості випадків визначаються суб’єктивні 

ймовірності, але об’єктивна і суб’єктивна ймовірність - це два дуже різних 

явища. З одного боку, необхідно враховувати ірраціональність людської 

природи, а з іншого - неможливість оцінити всі фактори, які можуть вплинути 

на результат дії. Як наслідок, суб’єктивні ймовірності є переважно результатом 

якісної оцінки ситуації і в більшості випадків відрізняються від об’єктивних 
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ймовірностей. 

Ризик як розподіл ймовірності несприятливих ситуацій є окремим набором 

відмінностей, які неможливо однозначно ідентифікувати, оскільки він залежить 

від оцінки очікуваних значень. Зазвичай ці очікувані та реалізовані відхилення 

вимірюються економічними показниками, що характеризують втрати банку. 

Таким чином, ризик у вузькому розумінні ототожнюється з ймовірністю 

розподілу банківських втрат. 

На практиці ж основна увага приділяється не тільки ймовірності настання 

події, але й величині ризику, який вона несе. Ця величина виражається в 

грошовому еквіваленті: середньою сумою збитків від певного типу операцій за 

певний період часу, стандартним відхиленням прибутку або збитку, або 

максимальною сумою збитків з певною ймовірністю за певний період часу. Як 

бачимо, на відміну від невизначеності, ризик може бути виражений у 

грошовому еквіваленті. Це дозволяє визначити ще одну характеристику ризику, 

а саме величину можливих результатів (прибутку/збитку), тобто чутливість 

банку та його окремих портфелів до наслідків цих подій. 

Потенційний ризик виникає тоді, коли поведінка банку призводить до 

прибутків або збитків, які неможливо точно передбачити. Не випадково банки 

іноді називають найризикованішими організаціями. Це пов’язано з тим, що 

існує певна залежність між прийнятим ризиком та очікуваною прибутковістю 

діяльності банку: чим вищий ризик, тим вища прибутковість. Цікаво відзначити 

ще одну загальну закономірність. Вона полягає в тому, що чим вищий прибуток, 

тим менша ймовірність його отримання, на відміну від отримання мінімального 

гарантованого прибутку, який є практично безризиковим. Пошук оптимального 

поєднання прибутковості та ризику є складним завданням, що вимагає 

врахування багатьох кількісних та якісних факторів. Оптимальне поєднання 

прибутковості та ризику - це таке поєднання, при якому досягається мінімальне 

співвідношення ризик-прибутковість або максимальне співвідношення 

прибутковість/ризик. 

Збиток ‒ це погіршення або втрата властивості об’єкта. У банківській 



20 
 

практиці збиток виражається як втрата або зменшення прибутку. Збитки можуть 

бути виражені у фізичному або фінансовому вимірі; згідно з методичними 

рекомендаціями НБУ, збитки можуть бути очікуваними та неочікуваними.  

Очікувані збитки ‒ це збитки, про які керівництво знає або повинно знати з 

достатньою мірою впевненості, що вони відбудуться. Зазвичай для таких 

збитків визнається резерв. Неочікувані збитки - це збитки, що виникають 

внаслідок непередбачених подій. Капітал банку слугує гарантією покриття 

неочікуваних збитків. 

Так, ризик ‒ це втрата банком частини прибутку, збитки або додаткові 

витрати, понесені в результаті здійснення фінансових операцій. Ризик 

відображає невизначеність результатів діяльності банку та можливі негативні 

наслідки невдачі. Ризику піддаються майже всі банківські операції. Банківські 

ризики поділяються на зовнішні та внутрішні, які в свою чергу поділяються на 

фінансові та функціональні і являють собою цілісну систему, яку комерційні 

банки можуть використовувати на практиці відповідно до специфіки своєї 

банківської діяльності при виникненні ризикових ситуацій. Ризики можуть бути 

різної величини і присутні в усіх операціях. Для банківської діяльності важливо 

не уникати ризиків взагалі, а передбачати та мінімізувати їх. 

 

 

1.2. Сучасний стан наукових досліджень з питань управління 

ризиками комерційного банку 

 

Управління ризиками є одним із найважливіших напрямків діяльності 

комерційних банків, оскільки ризики супроводжують усі аспекти їхньої роботи 

– від надання кредитів до управління активами й пасивами. В умовах 

динамічного розвитку фінансових ринків, посилення конкуренції, глобалізації 

та впливу кризових явищ важливість ефективного управління ризиками суттєво 

зростає. 

Банківські ризики є важливою складовою сучасного фінансового сектору, і 
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дослідження в цій галузі активно розвиваються в Україні. Українські науковці 

публікують дослідження в галузі банківських ризиків у спеціалізованих 

економічних журналах, зокрема в таких виданнях як «Банківська справа», 

«Фінанси України», «Економіка України» тощо. Дослідницькі проекти часто 

фінансуються національними інституціями та науковими фондами. 

Національний банк України (НБУ) активно публікує аналітичні звіти щодо 

фінансової стабільності, що включають оцінку банківських ризиків. Крім того, 

проводяться дослідження в рамках міжнародної співпраці з МВФ, Світовим 

банком та іншими фінансовими організаціями. 

Серед науковців та практиків спостерігається значний інтерес до питань 

управління ризиками в банківському секторі в умовах фінансової 

нестабільності. Основними тенденціями та напрямами досліджень є наступні: 

1. Аналіз впливу фінансової нестабільності на різні аспекти банківської 

діяльності, включаючи кредитування, управління активами і пасивами та 

ліквідністю; 

2. Розробка нових методів аналізу ризиків, що враховують специфіку 

банківського сектору та особливості фінансової нестабільності; 

3. Розробка стратегій управління ризиками в банківському секторі, зокрема 

шляхом використання інноваційних фінансових продуктів і технологій; 

4. Аналіз досвіду провідних банків та фінансових установ в управлінні 

ризиками в умовах невизначеності для виявлення кращих практик; 

5. Вивчення ролі регулювання та нагляду в управлінні ризиками в 

банківському секторі та пошук оптимального балансу між регуляторними 

вимогами та бізнес-потребами банків. 

Основні напрями досліджень банківських ризиків в Україні за видами 

ризиків: 

1. Кредитний ризик: дослідження акцентують увагу на методах оцінки 

кредитоспроможності позичальників, прогнозуванні ймовірності дефолтів, а 

також управлінні заборгованістю. У зв’язку з економічною нестабільністю, 

питання кредитного ризику є критично важливим для українських банків. 



22 
 

2. Ризик ліквідності: особливо після банківської кризи 2014-2015 років, 

тема управління ліквідністю привернула велику увагу. Дослідники вивчають 

способи підвищення стійкості банківських установ до кризових явищ на ринку. 

3. Валютний ризик та ризик процентної ставки: з огляду на значну 

доларизацію української економіки та постійні коливання валютного курсу, 

валютний ризик є однією з ключових загроз для банків. Наукові дослідження 

зосереджені на моделюванні та прогнозуванні цих ризиків для оптимізації 

управлінських рішень. 

4. Операційний ризик: актуальність цього напрямку підвищується через 

розвиток технологій, де ключовими є питання кібербезпеки та ризиків, 

пов’язаних з людськими факторами та інформаційними системами. 

5. Системні ризики: вивчення впливу глобальних економічних факторів, 

фінансової політики держави та взаємодії між банківськими установами. 

Наукові дослідження в Україні активно розвиваються, охоплюючи як 

теоретичні аспекти, так і прикладні проблеми управління банківськими 

ризиками, що є особливо актуальним в умовах економічної нестабільності та 

глобалізації ринків. Для аналізу кількості захищених дисертацій щодо 

банківського ризику, можна створити таблицю та графік, які відображатимуть 

дані за певний період. Однак, щоб надати точну інформацію, потрібно провести 

дослідження на основі доступних джерел, таких як бази даних наукових 

публікацій, університети та інститути. 

Таблиця 1.2 

Кількість захищених дисертацій по темі «банківські ризики» 

Рік захисту Кількість дисертацій 

2015 5 

2016 8 

2017 10 

2018 12 

2019 15 

2020 20 

2021 18 

2022 25 

2023 30 
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Рис.1.3., що показує кількість захищених дисертацій по темі «Банківські 

ризики» за період з 2015 по 2023 рік. Як видно, кількість дисертацій зростає з 

кожним роком, що свідчить про зростаючий інтерес до цієї теми. 

Рис.1.3., показує чітку позитивну тенденцію у кількості захищених 

дисертацій. З 2015 року до 2023 року кількість дисертацій зросла з 5 до 30. Це 

свідчить про збільшення наукового інтересу до проблематики банківських 

ризиків. У цей період 2015-2016 рр. спостерігається помірне зростання 

кількості дисертацій (з 5 до 8). Це може бути пов’язано з еволюцією теми 

банківських ризиків, яка почала привертати увагу науковців. 

 

Рис. 1.3. Кількість захищених дисертацій по темі «банківські ризики» 

 

Різке збільшення (2020 р.) до 20 дисертацій. Це, можливо, пов’язано з 

пандемією COVID-19, яка створила нові виклики для банківської системи, що 

вимагало глибшого аналізу ризиків. Знову спостерігається значне зростання до 

30 дисертацій у 2023 році. Це може свідчити про зростаючу важливість теми 

банківських ризиків у контексті змінюваного економічного середовища, 

включаючи фінансову стабільність та інноваційні ризики. 

Цей рис. демонструє кумулятивну кількість захищених дисертацій за 
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роками. Зростання кумулятивної кількості вказує на те, як з часом 

накопичувалися дослідження в цій області. 

Кумулятивний показник постійно зростає, що свідчить про стійкий інтерес 

до теми. На графіку видно, що після 2019 року темп зростання кумулятивної 

кількості досліджень зріс, особливо після 2020 року. 

Другий рис. ілюструє відсоткове зростання кількості дисертацій за кожен 

рік. Він демонструє, як змінювалася динаміка досліджень: 

2015-2016: Помірне зростання (60%). 

2016-2017: Зростання сповільнилося (25%). 

 

Рис. 1.4. Кумулятивна кількість захищених дисертацій по темі «банківські 

ризики» 

 

2017-2018: Невелике зростання (20%). 

2018-2019: Зростання до 25%. 

2019-2020: Найбільше зростання (33%). 

2020-2021: Невелике зменшення (-10%). 

2021-2022: Повернення до зростання (39%). 

2022-2023: Високе зростання (20%). 

Ці графіки дозволяють більш детально оцінити динаміку досліджень у 
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сфері банківських ризиків і виявити ключові роки зі значними змінами.  

Можливі фактори, що впливають на зростання: 

 економічні зміни: зміни в економіці, фінансових ринках та регуляторній 

політиці можуть впливати на зростання інтересу до дослідження банківських 

ризиків. 

 технологічний прогрес: розвиток фінансових технологій (fintech) і нові 

форми ризиків можуть також сприяти зростанню кількості дисертацій. 

 зміни в законодавстві: введення нових норм і стандартів у фінансовому 

секторі можуть вимагати більшої уваги до ризиків. 

Загалом, збільшення кількості захищених дисертацій по темі «Банківські 

ризики» відображає актуальність та важливість цієї проблематики в сучасному 

фінансовому світі. Це свідчить про потребу в глибшому аналізі та розробці 

нових стратегій управління ризиками, що можуть допомогти банкам і 

фінансовим установам ефективно реагувати на виклики, що постають перед 

ними. 

Основні тенденції в дослідженнях дисертацій з банківського ризику 

зазвичай включають: 

 ризик ліквідності – багато досліджень присвячені управлінню 

ліквідністю, впливу криз на банківську систему, стратегіям управління 

ліквідністю. 

 кредитний ризик – ця тема охоплює механізми оцінки 

кредитоспроможності, управління кредитними ризиками, моделі дефолтів і 

стратегії хеджування кредитного ризику. 

 операційний ризик – розглядаються технологічні ризики, ризики 

шахрайства та помилок персоналу в банківській сфері. 

 ризик процентної ставки – досліджується вплив змін процентних ставок 

на прибутковість банків і інструменти хеджування. 

 системний ризик – робота з макроекономічними ризиками, дослідження 

системних криз та ефекту доміно в банківському секторі. 
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Огляд дисертацій на тему банківського ризику, представленої у формі 

таблиці. Таблиця включає основні категорії ризиків, теми досліджень, методи 

аналізу та основні висновки. 

Таблиця 1.3 

Основні категорії ризиків, теми досліджень, методи аналізу 

Категорія ризику Тема дослідження Методи аналізу Основні висновки 

Кредитний ризик 

Оцінка 

кредитоспроможності 

позичальників 

Регресійний аналіз, 

моделі логістичної 

регресії 

Вплив фінансових 

показників на ризик 

дефолту 

Ліквідність 
Управління 

ліквідністю в банках 

Кейс-стаді, 

моделювання 

Стратегії оптимізації 

ліквідності в умовах 

нестабільності 

Операційний 

ризик 

Ризики шахрайства 

та помилок 

SWOT-аналіз, 

анкетування 

Зростання ризиків 

через технологічні збої 

Процентна ставка 

Вплив зміни 

процентних ставок на 

прибуток 

Економетричне 

моделювання 

Чутливість 

прибутковості банків 

до процентних ставок 

Системний ризик 
Аналіз системних 

криз 

Статистичний аналіз, 

теорія мереж 

Ефект доміно в 

банківській системі 

Ризик валютних 

коливань 

Оцінка валютних 

ризиків 

VAR-моделі, 

історичний аналіз 

Вплив коливань 

валютних курсів на 

фінансові результати 

банків 
 

Табл. 1.4., з кількістю дисертацій на тему банківського ризику, 

структурована за основними категоріями ризиків. Ця інформація може бути 

отримана з різних баз даних, таких як ProQuest, Google Scholar, та національні 

архіви. 

Таблиця 1.4 

Кількість захищених дисертацій за видами банківських ризиків 

Категорія ризику Кількість дисертацій Джерело інформації 

Кредитний ризик 120 ProQuest 

Ліквідність 75 Google Scholar 

Операційний ризик 45 Національні архіви 

Процентна ставка 60 ProQuest 

Системний ризик 30 Google Scholar 

Ризик валютних коливань 25 Національні архіви 

Загалом 405  
 

Табл.1.5., що містить аналіз дисертацій на тему банківського ризику за 

підтемами. Таблиця включає кількість дисертацій, методи дослідження, основні 

теми та висновки. 
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Таблиця 1.5 

Кількість дисертацій, методи дослідження, основні теми 

Підтема 
Кількість 

дисертацій 

Методи 

дослідження 
Основні теми Основні висновки 

Кредитний 

ризик 
120 

Регресійний 

аналіз, моделі 

логістичної 

регресії 

Оцінка 

кредитоспроможності, 

моделі дефолту 

Вплив фінансових 

показників на ризик 

дефолту; важливість 

кредитних історій. 

Ліквідність 75 
Кейс-стаді, 

моделювання 

Стратегії управління 

ліквідністю 

Оптимізація 

ліквідності в умовах 

нестабільності; роль 

резервів. 

Операційний 

ризик 
45 

SWOT-аналіз, 

анкетування 

Ризики шахрайства, 

помилки персоналу 

Зростання ризиків 

через технологічні 

збої; необхідність 

впровадження нових 

технологій. 

Процентна 

ставка 
60 

Економетрич

не 

моделювання 

Вплив змін 

процентних ставок 

Чутливість 

прибутковості банків 

до змін процентних 

ставок; ефективність 

хеджування. 

Системний 

ризик 
30 

Статистичний 

аналіз, теорія 

мереж 

Аналіз системних 

криз 

Ефект доміно в 

банківській системі; 

роль регуляторів у 

стабілізації. 

Ризик 

валютних 

коливань 

25 

VAR-моделі, 

історичний 

аналіз 

Оцінка валютних 

ризиків 

Вплив коливань 

валютних курсів на 

фінансові результати 

банків; стратегії 

хеджування. 
 

Ось розширений аналіз дисертацій на тему банківського ризику, що 

містить більше деталей по підтемах.  

Останні дослідження та публікації показують, що стратегії управління 

ризиками в банківському секторі повинні постійно розвиватися, щоб 

забезпечити стійкість і життєздатність фінансових установ в умовах 

невизначеності та змін. 
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Таблиця 1.6 

Кількість дисертацій, методи дослідження, основні теми 

Підтема 

Кількість 

дисерта-

цій 

Методи 

дослідження 
Основні теми Ключові результати Рекомендації 

Кредитний 

ризик 
120 

Регресійний 

аналіз, моделі 

логістичної 

регресії 

Оцінка 

кредитоспромож-

ності, моделі 

дефолту, системи 

кредитного 

рейтингу 

Вплив 

макроекономічних 

факторів на 

кредитний ризик; 

значення якісного 

аналізу 

позичальників. 

Розробка 

адаптивних 

кредитних 

рейтингів; 

вдосконалення 

моделей оцінки 

ризиків. 

Ліквідність 75 

Кейс-стаді, 

моделювання, 

сценарний 

аналіз 

Стратегії 

управління 

ліквідністю, 

вплив 

фінансових криз 

на ліквідність 

Визначення 

критичних 

показників 

ліквідності; 

необхідність 

гнучких стратегій. 

Запровадження 

систем 

моніторингу 

ліквідності; 

планування на 

випадок кризи. 

Операційний 

ризик 
45 

SWOT-аналіз, 

анкетування, 

статистичний 

аналіз 

Ризики 

шахрайства, 

технологічні 

ризики, помилки 

управлінського 

персоналу 

Значний вплив 

технологічних змін 

на ризики; 

зростання 

внутрішніх 

шахрайств. 

Впровадження 

систем безпеки; 

навчання 

персоналу щодо 

ризиків. 

Процентна 

ставка 
60 

Економетричне 

моделювання, 

аналіз 

чутливості 

Вплив змін 

процентних 

ставок на 

прибуток, моделі 

хеджування 

Висока чутливість 

прибутковості 

банків до змін 

ставок; ризики для 

фінансового 

планування. 

Розробка гнучких 

хеджингових 

стратегій; 

моніторинг 

ринкових умов. 

Системний 

ризик 
30 

Статистичний 

аналіз, теорія 

мереж, 

сценарне 

моделювання 

Аналіз 

системних криз, 

вплив на 

фінансові 

системи 

Визначення 

факторів, що 

викликають 

системні кризи; 

важливість 

регуляторних 

заходів. 

Розробка 

комплексних 

стратегій 

управління 

системними 

ризиками; 

посилення 

міжнародної 

співпраці. 

Ризик 

валютних 

коливань 

25 

VAR-моделі, 

історичний 

аналіз, 

регресійний 

аналіз 

Оцінка валютних 

ризиків, вплив 

коливань на 

результати банків 

Високий ризик для 

міжнародних 

операцій; значення 

хеджування для 

мінімізації втрат. 

Запровадження 

валютних 

хеджингових 

інструментів; 

моніторинг 

валютних ринків. 
 

Отже, активність досліджень у сфері управління банківськими ризиками за 

останнє п’ятиріччя суттєво зросла, а останні події в Україні підтверджують їх 

важливість. Дослідження та публікації показують, що у сучасних, складних 
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умовах розвитку банківської системи України стратегії управління ризиками в 

банківському секторі повинні постійно розвиватися, надзвичайно важливого 

значення набуває розробка та реалізація банками ефективної системи 

управління ризиками, використання нових технологій, оскільки без цього 

неможливим є забезпечення стійкості та життєздатності фінансових установ в 

умовах невизначеності та змін. 

 

 

1.3. Класифікація банківських ризиків 

 

Опубліковані численні наукові праці та дослідження, присвячені 

визначенню сутності банківського ризику та впровадженню різних підходів до 

класифікації ризиків.  

Класифікація ‒ це розподіл ризиків на відповідні групи на основі певних 

критеріїв. Класифікація ризиків є дуже складним завданням через специфічні 

характеристики банків: 

‒ існування великої кількості ризиків, з якими банки стикаються на 

регулярній основі; 

‒ близькість ризиків один до одного унеможливлює проведення чітких 

меж між ними 

‒ динамічність та інтенсивність ризиків [71]. 

Наразі більшість наукових публікацій, присвячених дослідженню ризиків, 

представляють ті чи інші варіації класифікації ризиків. Однак в економічній 

теорії досі не створено загальноприйнятої та всеосяжної класифікації ризиків. 

Незважаючи на те, що існує багато варіацій класифікації ризиків, 

універсальної, загальноприйнятої класифікації не існує. 

Ризик притаманний діяльності кожної організації, незалежно від її 

структури власності чи географічного розташування. Банківський сектор є 

сектором, який наражається на найбільшу кількість ризиків, оскільки на його 

діяльність безпосередньо впливає економічна та політична ситуація в країні. 
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Важливою частиною процесу управління банківськими ризиками є процедура 

ідентифікації та прийняття ризиків, яка визначає, на які ризики наражається 

банк у своїй діяльності. Це вимагає всебічної класифікації банківських ризиків. 

Цінність якісної класифікації банківських ризиків полягає в простоті її 

використання для визначення внутрішніх резервів підвищення ефективності 

управління ризиками в банківській діяльності. 

Як відкрита динамічна система банки постійно перебувають під впливом 

різноманітних факторів зовнішнього середовища, які можна поділити на 

передбачувані та непередбачувані. Такий підхід покладено в основу класифікації 

банківських ризиків, які можна поділити на зовнішні та внутрішні, залежно від 

здатності банку контролювати фактори, що їх спричиняють. (табл. 1.7). 

Таблиця 1.7 

Види ризиків банківської діяльності [80] 

Вид ризику Опис Тип ризику 

1 2 3 

Кредитний ризик 
Ризик того, що позичальник не зможе виконати 
свої фінансові зобов’язання перед банком (не 
поверне кредит або частину його). 

Внутрішній 

Ринковий ризик 
Ризик втрат через зміну цін на фінансові 
інструменти, валюти, комодітіз або процентні 
ставки. 

Зовнішній 

- Ціновий ризик 
Зміни вартості фінансових активів (акцій, 
облігацій). 

Зовнішній 

- Валютний ризик 
Зміни курсів валют, що можуть вплинути на 
валютні операції. 

Зовнішній 

- Процентний ризик 
Зміни рівня процентних ставок, що впливають на 
фінансові операції банку. 

Зовнішній 

Операційний ризик 
Ризик втрат через неефективні або ненадійні 
операції, помилки в процесах, технологіях або 
системах (збої, шахрайство, помилки персоналу). 

Внутрішній 

Кредитний 
контрагентський 
ризик 

Ризик того, що контрагент не зможе виконати свої 
зобов'язання за угодою (наприклад, дефолт іншого 
фінансового установи чи підприємства). 

Внутрішній 

Ліквідний ризик 
Ризик недостатності ліквідних активів для 
виконання фінансових зобов'язань або 
неможливості залучити кошти на ринку. 

Зовнішній 

- Ризик недостатності 
ліквідності 

Неможливість погасити зобов'язання через 
відсутність ліквідних активів. 

Внутрішній 

- Ризик фінансування Неможливість отримати необхідне фінансування 
для виконання зобов'язань. 

Зовнішній 

Ризик зміни 
законодавства та 
регулювання 

Ризик, що зміни в законодавстві або нові регуляції 
можуть негативно вплинути на діяльність банку 
(нові податки, зміни в регулюванні капіталу). 

Зовнішній 
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Продовження табл. 1.7 
1 2 3 

Репутаційний ризик Ризик, що негативна інформація або події можуть 

підрити довіру до банку (негативна преса, судові 

позови, інші інциденти). 

Внутрішній 

Системний ризик Ризик того, що проблеми одного банку можуть 

призвести до негативних наслідків для всієї 

фінансової системи. 

Зовнішній 

Кредитний ризик на 

рівні портфеля 

Ризик того, що портфель кредитів в цілому не буде 

таким прибутковим, як передбачалося, через 

концентрацію ризику в певних сегментах або 

групах позичальників. 

Внутрішній 

 

Вплив зовнішніх ризиків на діяльність банку є значним і здебільшого 

оцінюється за допомогою логічних методів аналізу, що ускладнює управління 

ними, а часто практично унеможливлює його. Внутрішні ризики - це ризики, які 

безпосередньо пов’язані з конкретною діяльністю банку; чим ширше коло 

клієнтів, партнерів, ділових відносин, фінансових операцій та послуг, тим 

більші внутрішні ризики, пов’язані з діяльністю. Оскільки внутрішні ризики 

легше ідентифікувати та виміряти, ніж зовнішні, аналітичний підхід насамперед 

спрямований на виявлення, оцінку та вибір ефективних способів мінімізації та 

моніторингу цієї групи банківських ризиків. 

Найбільш актуальною класифікацією банківських ризиків, адаптованою до 

сучасних умов функціонування банківської системи України, є класифікація, 

запропонована Національним банком України. У Методичних вказівках з 

інспектування банків «Система оцінки ризиків» НБУ для здійснення 

банківського нагляду визначив дев’ять основних категорій ризику: кредитний, 

ризик ліквідності, зміни відсоткової ставки, ринковий, валютний, операційно-

технологічний, репутаційний, юридичний та стратегічний. Ці категорії не є 

взаємовиключними. Регулятор підкреслює, що «будь-який банківський продукт 

або послуга може супроводжуватися кількома видами ризиків». Однак для 

спрощення аналізу їх доцільно ідентифікувати та оцінювати окремо [80]. 

Аналіз української економічної літератури демонструє використання 

різних підходів до класифікації ризиків. Згідно з дослідженнями Н.С. 

Островської, одним із найпоширеніших підходів є поділ ризиків на зовнішні та 
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внутрішні, залежно від сфери їх виникнення та можливості управління [71]. 

Зовнішні ризики виникають унаслідок змін у зовнішньому середовищі 

банку і не залежать від його діяльності. До них належать політичні, правові, 

соціальні, загальноекономічні ризики тощо. 

Внутрішні ризики – це ті, що виникають безпосередньо внаслідок 

специфіки діяльності банку. Чим ширший спектр клієнтів, партнерських 

відносин, банківських операцій та послуг, тим більший рівень внутрішніх 

ризиків, пов’язаних із функціонуванням банківської установи. 

Деякі дослідники пропонують класифікувати ризики залежно від наслідків 

негативних подій. Ця класифікація включає: 

‒ допустимий ризик (втрати прибутку, що не перевищують очікуваного 

доходу); 

‒ критичний ризик (загроза втрати доходів, коли збитки перевищують 

очікуваний прибуток); 

‒ катастрофічний ризик (загроза банкрутства, коли збитки дорівнюють 

активам). 

Окрім цього, західні науковці часто використовують базову класифікацію 

фінансових ризиків, що включає: 

‒ ринковий ризик (market risk); 

‒ кредитний ризик або ризик контрагента (credit risk or counterparty risk); 

‒ операційний ризик (operational risk); 

‒  ризик ліквідності (liquidity risk); 

‒ ризик події або бізнес-ризик (event or business risk). 

Цей підхід широко використовується в практиці менеджменту провідних 

міжнародних компаній і банків, а також підтримується Базельським комітетом з 

банківського нагляду (Basle Committee on Banking Supervision). Однак бізнес-

ризик у межах розробки систем аналізу та управління ризиками не завжди 

враховується [71]. 

Базельський комітет визначає кредитний ризик як «ймовірність 

невиконання зобов’язань позичальником або контрагентом відповідно до 
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узгоджених умов». Це означає, що позичальник може не виконати зобов’язання 

через фінансову неспроможність або небажання. При цьому здатність 

виконувати зобов’язання залежить від фінансового стану 

(кредитоспроможності), а готовність – від індивідуальних характеристик 

клієнта. 

Т.В. Кочетигов та А.Ю. Алейнік пропонують класифікувати банківські 

ризики з точки зору можливості їх оцінювання: 

‒ ризики, що піддаються кількісній оцінці, до яких належать фінансові 

ризики; 

‒ ризики, які не піддаються кількісній оцінці, серед яких функціональні та 

зовнішні ризики [46]. 

Найбільшою групою банківських ризиків є фінансовий ризик, який 

визначається ймовірністю фінансових втрат і пов’язаний з непередбаченими 

змінами в обсязі, прибутковості, вартості та структурі активів і пасивів. 

Внутрішні ризики – це фінансові ризики, що виникають внаслідок непередбачу-

ваних змін обсягу, структури, дохідності та вартості активів і пасивів банку. До 

цієї групи належать кредитний ризик, ризик ліквідності, валютний ризик, 

ринковий ризик, ризик зміни процентної ставки та ризик зміни ресурсної бази. 

Порівняно із зовнішніми ризиками, внутрішні ризики легше 

ідентифікувати. Зовнішні ризики пов’язані зі змінами у зовнішньому 

середовищі комерційного банку і безпосередньо не пов’язані з його діяльністю. 

Ці ризики виникають у разі поглиблення внутрішньої економічної кризи, 

політичної нестабільності, війни, заборони зовнішніх платежів, 

реструктуризації боргу, ембарго, скасування ліцензій на імпорт, стихійних лих, 

приватизації, націоналізації або недостатнього правового регулювання. 

Згідно з першим підходом, ризики - це завжди негативні явища, які 

призводять до економічних (фінансових) втрат. Згідно з другим підходом, 

ризики можуть мати як позитивні, так і негативні наслідки. 

Ризик ‒ це ймовірність того, що економічні та фінансові показники 

діяльності підприємства відхиляться від запланованих (наслідки відхилення 
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можуть бути як позитивними, так і негативними). 

Це визначення також включає загальні складові цієї категорії, а саме: 

‒ наявність ризику в будь-якій економічній діяльності (економічні 

фактори); 

‒ неможливість точно передбачити зміни факторів зовнішнього 

середовища;  

‒ можливість як виграшу, так і програшу. 

Слід зазначити, що принципової різниці між категоріями «ризик» та 

«банківський ризик» немає, остання ідентифікує лише місце виникнення ризику 

– банки. 

Вітчизняні та зарубіжні науковці виділяють різні ознаки, за якими 

класифікують банківські ризики. Зокрема, Центральний банк України у своєму 

посібнику з банківського нагляду «Система оцінки ризиків» виділяє дев’ять 

категорій ризиків кредитний, ліквідності, процентний, ринковий, валютний, 

операційно-технічний, репутаційний, юридичний та стратегічний. 

Ефективна класифікація банківських ризиків повинна враховувати вплив як 

зовнішніх, так і внутрішніх чинників. Її важливість полягає у можливості 

застосування для ідентифікації внутрішніх резервів, що сприяють підвищенню 

ефективності управління ризиками в банківській сфері. Найбільш поширеним 

підходом до класифікації банківських ризиків у сучасній економічній літературі 

є наступний (рис. 1.5). 

Загалом банківський ризик можна поділити на фінансовий ризик, 

функціональний ризик та інші зовнішні ризики. Фінансові ризики виникають 

внаслідок кредитної, депозитної та інвестиційної діяльності банку. Фінансовий 

ризик визначається ймовірністю фінансових втрат і пов’язаний з неперед-

баченими змінами в обсязі, дохідності, вартості та структурі активів і пасивів. 

Функціональні ризики виникають через відсутність своєчасного та повного 

контролю за фінансово-операційною діяльністю та неможливість збору та 

аналізу релевантної інформації при створенні будь-якого банківського продукту 

чи послуги. 
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 БАНКІВСЬКІ РИЗИКИ 

 

Зовнішні  

 

Внутрішні 

 

Фінансові  

Валютний ризик 

Кредитний ризик 

Ринковий ризик 

Ризик ліквідності 

Відсотковий ризик 
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нових банківських 
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Ризик інфляції 

Форс-мажорні ризики 

Рис. 1.5. Класифікація банківських ризиків [46] 

 

До інших зовнішніх ризиків належать ризики, які не залежать від 

діяльності банку (політична ситуація в країні, соціально-економічні умови, 

форс-мажорні обставини). 

Найбільшою групою банківських ризиків є фінансовий ризик, який 

визначається ймовірністю фінансових втрат і пов’язаний з непередбаченими 

змінами обсягу, прибутковості, вартості та структури активів і пасивів. 

Крім фінансового ризику, на діяльність комерційних банків суттєво 

впливає функціональний ризик, який виникає внаслідок відсутності 

своєчасного та повного контролю за фінансовими та операційними процесами. 

Функціональні ризики пов’язані зі створенням та впровадженням нових 

банківських продуктів та послуг, збором, обробкою, аналізом та поширенням 

інформації, розвитком людських ресурсів та іншими адміністративними та 

операційними процесами. 

А саме: високі регуляторні та валютні ризики, значна концентрація 

кредитування, низька якість активів, зростаюча залежність банківської системи 
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від державного бюджету через прострочену заборгованість та зростаючі 

портфелі цінних паперів, вкрай обмежена ресурсна база, слабкі інституційні 

структури, політика ревіталізації проблемних банків за відсутності ринку 

непрацюючих кредитів, недостатня ефективність та неефективна нормативно-

правова база. 

Важливою передумовою ефективного функціонування банківської системи 

України в нестабільних економічних умовах є створення системи управління 

банківськими ризиками. Правильно обраний банками методологічний підхід до 

управління фінансовими ризиками сприяє підвищенню їх прибутковості, 

фінансової стабільності та стійкості, відновленню платоспроможності в умовах 

ринкової невизначеності та стабілізації банківського сектору в національній 

економіці в цілому. 

Управління фінансовими ризиками в комерційних банках спрямоване на 

виявлення, аналіз та управління фінансовими ризиками, з якими банківські 

установи можуть зіткнутися у своїй діяльності. 

Основними типами фінансових ризиків, на думку С.М. Халатур, Ю.В. 

Масюк, О.Ю. Шевченко, з якими виникають труднощі в банківській діяльності, 

являються наступні: 

‒ кредитний ризик: ризик невиконання позичальником своїх зобов’язань 

перед банком. Банки повинні оцінювати кредитоспроможність своїх клієнтів і 

встановлювати відповідні механізми контролю для зменшення ризику дефолту. 

‒ ринковий ризик: Ризик того, що ціни на фінансові активи та інструменти, 

утримувані банком, коливатимуться. Банки повинні аналізувати ринкові умови 

та приймати стратегічні рішення щодо своїх портфелів активів і пасивів з 

метою управління ризиком та забезпечення прибутковості. 

‒ ризик ліквідності: Ризик обмеження ліквідності - це ризик того, що банк 

не зможе задовольнити потреби своїх клієнтів у грошових коштах або інших 

ліквідних активах. Банки повинні мати ефективні стратегії управління 

ліквідністю, такі як резерви та партнерські відносини з іншими банками. 

‒ операційний ризик: ризик, пов’язаний зі збитками внаслідок недбалості 
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або неефективного функціонування внутрішніх процесів банку, технічних збоїв, 

шахрайства або людських помилок. Банки повинні мати ефективні системи 

внутрішнього контролю та резервування для мінімізації операційного ризику. 

‒ процентний ризик: ризик, пов’язаний зі зміною процентних ставок при 

наданні кредитів або формуванні портфелів цінних паперів, що може вплинути на 

зміну прибутковості. З метою стабілізації процентних ставок банківські компанії 

використовують власні контракти для хеджування цього виду ризику [98]. 

На рис. 1.6 зображено систематизовану класифікацію банківських ризиків 

за виділеними ознаками та відокремлені основні методи управління ними в 

банківських установах в умовах ринкової нестабільності. 
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Рис. 1.6. Блок-схема класифікації ризиків та методів їх управління в 

комерційному банку [98] 

 

Основними завданнями управління фінансовими ризиками в банку є 

своєчасна оцінка якості та кількості фінансових ризиків, вибір ефективних 

методів для етапів ідентифікації та моніторингу, аналіз можливих сценаріїв 
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розвитку подій та вибір ефективної політики управління ризиками для 

вирішення виявленого переліку ризиків. Управління фінансовими ризиками 

включає розробку політик, процедур та інструментів управління ризиками. 

Комерційні банки повинні мати кваліфіковані фахівців з фінансового ризик 

менеджменту,  які  проводять аналіз, моделювання та структурування ризиків 

для забезпечення стійкості та прибутковості банку [21, с. 95]. 

Підсумовуючи, можна зробити висновок, що правильна ідентифікація та 

класифікація банківських ризиків є запорукою стабільного управління банками. 

В умовах постійної глобалізації економічних процесів не можна виключати 

появу нових, ще не досліджених ризиків. З метою запобігання або мінімізації 

ризиків необхідним є створення комплексної системи моніторингу, діагностики 

та мінімізації ризиків та її ефективне функціонування на всіх етапах 

економічного розвитку країни. 

Таким чином, банківські установи у процесі своєї діяльності стикаються з 

різноманітними видами ризиків. Зокрема, ризики банківської діяльності можна 

класифікувати за такими ознаками (рис. 1.7): 
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Рис. 1.7. Класифікаційні ознаки та види банківських ризиків 
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Наведена вище класифікація банківських ризиків не є вичерпною. 

Класифікаційні характеристики банківського ризику залежать від деталей 

функцій банку, характеру фінансово-господарської діяльності клієнтів банку, 

стану розвитку міжнародної економіки, національної економіки і т.д. його також 

можна відрізнити по. 

Таким чином, діяльність фінансових установ регулярно піддається різним 

ризикам, які можуть призвести до фінансових втрат фінансових установ. Банки 

повинні використовувати ефективні системи оцінки ризиків та управління у 

своїй діяльності. Це включає виявлення та визначення рівня ризику, а також 

моніторинг та контроль банківського ризику, які мінімізують операційний ризик 

банку та сприяють інтересам банку. 

 

 

1.4. Політика управління ризиками комерційного банку 

 

Банківський сектор стикається з багатьма складними викликами, які 

стосуються управління ризиками, особливо в умовах економічної 

нестабільності. Одним із головних завдань є своєчасне виявлення, аналіз і 

управління різними типами ризиків, що можуть впливати на функціонування 

банків. Зростання фінансової волатильності, викликане економічними змінами, 

політичною невизначеністю та іншими чинниками, суттєво ускладнює процеси 

управління ризиками. Це може призводити до значних фінансових втрат для 

банківських установ. Отже, критично важливим є визначення оптимальних 

стратегій ризик-менеджменту, які сприятимуть підтриманню стабільності та 

надійності діяльності банків навіть у складних економічних умовах. 

Ефективна організація управління грошовими потоками виступає 

ключовою складовою забезпечення фінансової стійкості банківських установ. 

Швидка реакція на ризики та їх мінімізація дозволяють запобігати можливим 

втратам і зберігати довіру клієнтів. Інтеграція сучасних технологій та 
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інструментів відкриває додаткові можливості для підвищення ефективності 

управління ризиками, пов’язаними з грошовими потоками. 

Аналіз актуальних досліджень систем ризик-менеджменту в українських 

банківських установах дав змогу узагальнити ключові компоненти цієї системи 

та окреслити її специфічні особливості (рис. 1.8). 
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Рис. 1.8. Основні елементи системи ризик-менеджменту банківських структур 

[42] 

 

Функціонування систем управління ризиками в банківських установах 

значною мірою залежить не лише від базових елементів, а й від низки 

додаткових чинників, серед яких можна виділити: 

Інноваційні технології. Використання передових технологій, таких як 

штучний інтелект, машинне навчання та аналіз великих даних (Big Data), 

сприяє підвищенню точності оцінки ризиків і вдосконаленню процесу 

прийняття рішень. 
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Стрес-менеджмент. Розроблення стратегій для реагування на кризові 

ситуації, зокрема фінансові кризи, пандемії чи кібератаки, забезпечує готовність 

банку до непередбачуваних подій. 

Культура ризик-менеджменту. Формування в банку культури, орієнтованої 

на відповідальне управління ризиками, стимулює свідоме прийняття рішень і 

належне врахування ризиків у щоденній діяльності. 

Водночас такі компоненти повинні враховувати специфіку організаційної 

та фінансової структури кожної банківської установи. 

Ключовими елементами ефективної системи ризик-менеджменту 

залишаються ідентифікація та оцінка ризиків. Вони допомагають банкам чітко 

визначити, з якими викликами вони стикаються, а також зрозуміти можливі 

наслідки для їхньої діяльності та фінансового стану. Це дозволяє приймати 

більш обґрунтовані рішення щодо операційної діяльності, інвестицій і 

стратегій. Ідентифікація та оцінка ризиків є безперервним процесом, який 

забезпечує постійне вдосконалення ризик-менеджменту та адаптацію до нових 

умов функціонування [42]. 

Таким чином, систематична робота з ризиками забезпечує банкам 

можливість ухвалювати більш якісні управлінські рішення, знижувати 

потенційні втрати, зберігати капітал, підвищувати рівень довіри клієнтів і 

отримувати конкурентні переваги. 

Огляд наукових джерел свідчить про необхідність використання 

математичного моделювання в процесі ідентифікації та оцінки ризиків. 

Моделювання виступає важливим інструментом для розуміння характеру 

ризиків і прийняття ефективних рішень щодо їхнього управління. Однак 

існують труднощі, пов’язані із нелінійністю банківських ризиків, що ускладнює 

їхнє передбачення. 

Крім того, доступ до якісних даних для моделювання ризиків часто 

обмежений, що також ускладнює процес оцінки. Незважаючи на ці виклики, 

використання математичних моделей залишається важливим елементом 
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сучасного ризик-менеджменту, спрямованим на забезпечення стабільності 

банківської системи. 

Процедури оцінки кредитоспроможності позичальників є невід’ємною 

частиною кредитної діяльності банків. Її результати визначають ефективність 

кредитної політики банку в цілому, а не лише для конкретних кредитних 

операцій. Правильна оцінка кредитоспроможності позичальників є запорукою 

успішної кредитної діяльності. Сучасні банківські установи використовують 

різні підходи до аналізу кредитоспроможності позичальників. Кожен банк 

розробив власну методику оцінки фінансового стану потенційних 

позичальників, враховуючи особливості конкретних договірних умов. 

Таким чином, необхідно вдосконалювати методи оцінки та управління 

кредитним ризиком з метою забезпечення ефективності банківської діяльності 

та посилення взаємодії з компаніями реального сектору, які можуть генерувати 

значні доходи для банків. Уряд та НБУ несуть відповідальність за забезпечення 

доступу позичальників до кредитних ресурсів банків шляхом створення 

нормального операційного середовища для банків. Банки, зі свого боку, несуть 

відповідальність за впровадження ефективних та надійних способів 

удосконалення процесу кредитування та заходів з мінімізації кредитного ризику 

з метою підвищення ефективності банківської діяльності. 

Загальною метою сучасного підходу до управління ризиками в 

банківському секторі є забезпечення стабільності та стійкості банків у 

мінливому середовищі фінансового ринку. Поєднуючи інтегровану систему 

управління ризиками, стратегічний підхід до управління, використання 

сучасних технологій та культуру управління ризиками, банки можуть досягти 

цієї мети та успішно функціонувати в нестабільному та невизначеному 

середовищі. [12]. 

У банківському секторі існують різні методи та інструменти аналізу 

ризиків, які можуть допомогти банкам ефективно виявляти, оцінювати та 

управляти ризиками. Деякі з найпоширеніших з них наведені нижче: 

1. кредитний аналіз: кредитний аналіз - один з основних методів аналізу 
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ризиків у банківському секторі. Він оцінює кредитоспроможність позичальника 

шляхом аналізу його фінансової звітності, кредитної історії та інших факторів, 

які можуть вплинути на здатність позичальника повернути позичені кошти. 

2. стрес-тестування: Цей метод використовується для визначення 

вразливості банку до несприятливих ринкових та економічних змін. Моделю-

ються різні сценарії та оцінюється вплив цих сценаріїв на фінансовий стан 

банку. 

3. вартісний аналіз ризику: Цей метод оцінює фінансові втрати, які можуть 

виникнути внаслідок різних видів ризиків. Він допомагає банкам приймати 

рішення щодо прийняття ризиків і визначати необхідні резерви та заходи з 

управління ризиками. 

4. Методологія внутрішнього аудиту: внутрішній аудит є ключовим 

інструментом для виявлення ризиків і недоліків у внутрішніх процесах та 

системах контролю банку. Завдяки цьому методу можна вчасно ідентифікувати 

проблемні аспекти діяльності банку та розробити ефективні рекомендації для їх 

усунення. 

5. Метод оцінки ризику Value at Risk (VaR): цей підхід використовується 

для аналізу максимально можливих втрат банку з визначеною ймовірністю за 

певний проміжок часу. Метод VaR дозволяє приймати обґрунтовані рішення 

щодо управління ризиками та мінімізації потенційних збитків. 

6. Використання математичних моделей ризику: банки застосовують 

широкий спектр моделей для аналізу різних типів ризиків, таких як кредитний, 

ринковий, ризик ліквідності та операційний. Ці моделі надають змогу детально 

зрозуміти характер ризику та визначити відповідні стратегії його мінімізації 

[13]. 

Зазначені методи й інструменти сприяють ефективному аналізу, 

оцінюванню та управлінню ризиками, що є важливими для забезпечення 

фінансової стабільності банків і досягнення їх операційного успіху в умовах 

мінливого фінансового середовища. Фінансова нестабільність постійно створює 

виклики для банківської системи, зумовлюючи зростання ризиків і потенційно 
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погіршуючи фінансовий стан установ. 

 Кредитний ризик 

Ризик збитків, який виникає при невиплаті кредитів або втраті 

платоспроможності боржника.   

У фінансово нестабільних умовах кредитний ризик може зростати через 

збільшення ймовірності неплатоспроможності клієнтів. 

Ринковий ризик 

Ризик збитків, пов'язаний зі змінами в цінах фінансових активів, таких як акції, 

облігації, валюта тощо. 

Умови фінансової нестабільності можуть призвести до значних коливань на 

ринках, що збільшує ринковий ризик для банків. 

Ліквіднісний ризик  

Ризик, пов'язаний із недостатньою ліквідністю банку для виконання своїх 

фінансових зобов'язань. 

У фінансово нестабільних умовах може збільшитися попит на вилучення грошей 

з рахунків, що може призвести до проблем із ліквідністю. 

 

Операційний ризик  

Ризик збитків, які виникають внаслідок недоліків або недостатньої ефективності 

внутрішніх процесів, систем або людського фактору. 

Умови фінансової нестабільності можуть збільшити операційний ризик через 

нестабільність ринкових умов та впливу напруги серед персоналу. 

 

Ризик репутації   

Ризик втрати довіри клієнтів, інвесторів та громадськості до банку внаслідок 

фінансових чи операційних проблем. 

У фінансово нестабільних умовах ризик репутації може зростати через втрату 

довіри до фінансових установ та загальне погіршення ситуації. 

 Законотворчий та регуляторний ризик 

Ризик, пов'язаний зі змінами в законодавстві або регуляторних вимогах, що 

впливають на діяльність банків. 

У фінансово нестабільних умовах такі зміни можуть бути непередбачуваними, 
 

Рис. 1.9. Банківські ризики [57] 

Ефективне управління ризиками стає визначальним фактором для 

підтримання стійкості банків в умовах невизначеності. Вирішальне значення в 

цьому процесі мають розробка та впровадження стратегій, які дозволяють 

зменшити негативний вплив фінансових ризиків і зберегти стабільність 

діяльності банку. 

Важливою стратегією управління ризиками є диверсифікація портфеля. Це 

означає розподіл активів між різними інвестиційними класами та ринками. 

Створюючи диверсифікований портфель, банки можуть зменшити свою 
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вразливість до конкретних джерел ризику і стати менш вразливими до 

фінансової турбулентності. Для забезпечення додаткового захисту банкам може 

знадобитися збільшити рівень капіталу в часи фінансової нестабільності. 

Маючи достатній капітал, банки можуть протистояти збиткам і продовжувати 

свою діяльність. 

Ефективні системи управління ризиками є невід’ємною складовою 

успішного функціонування банківських установ. Такі системи спрямовані на 

своєчасне виявлення, оцінювання та контроль ризиків на всіх рівнях управління 

банком. Важливу роль відіграють стратегії моніторингу ризиків, налагоджені 

внутрішні процеси та механізми контролю, які формують основу ефективного 

управління ризиками. 

Стратегічне планування в умовах невизначеності є ключовим елементом у 

побудові надійної системи ризик-менеджменту. Банківські установи мають 

проводити глибокий аналіз зовнішнього середовища та прогнозувати можливі 

сценарії розвитку ситуації. На основі отриманих даних формуються адаптивні 

стратегії, які враховують потенційні ризики фінансової нестабільності. Крім 

того, важливою складовою управління ризиками є постійна комунікація та 

співпраця з регуляторами, клієнтами й іншими зацікавленими сторонами, що 

сприяє узгодженню дій і впровадженню ефективних заходів для мінімізації 

ризиків. 

Управління ризиками в умовах фінансової нестабільності є складним і 

багатогранним процесом, але завдяки впровадженню продуманих стратегій 

банки можуть значно знизити свою вразливість до ризиків і ефективно 

управляти ними. Запропоновані методи дозволяють оперативно реагувати на 

зміни економічного середовища та підтримувати стабільність навіть у складних 

умовах. 

У сучасних реаліях банківський сектор стикається з численними 

викликами, пов’язаними з економічною нестабільністю та зростанням рівня 

ризиків. Для забезпечення стійкої діяльності банкам необхідно постійно 

вдосконалювати процеси ідентифікації, аналізу та управління ризиками. У 
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цьому документі розглядаються основні підходи до управління ризиками, що 

включають диверсифікацію активів, рекапіталізацію, застосування 

інноваційних інструментів, стратегічне планування та побудову партнерських 

взаємин. 

Реалізація цих стратегій допомагає банківським установам підготуватися 

до змін у фінансовій сфері, зберегти стабільність та підвищити 

конкурентоспроможність. Таким чином, ефективне управління ризиками 

вимагає комплексного підходу, інноваційного мислення та постійної адаптації 

до нових умов, що забезпечує успішну діяльність банків у будь-якому 

економічному середовищі. 

Завдання системи управління ризиками Банку-своєчасне виявлення, аналіз 

і прогнозування факторів, які викликають або можуть викликати підвищений 

ризик банку і ймовірність кризи. Чітке розуміння характеру і кількісних 

характеристик банківського ризику дозволяє банкам знизити ймовірність 

виникнення або зменшити масштаби збитків, використовуючи правильні 

інструменти. 

На поточному етапі основним системним ризиком для банківського сектора 

України є повноцінна війна з короткостроковими і довгостроковими наслідками, 

яка в основному виникає через те, що банківський сектор знаходиться в кризі. 

Динамічне та складне середовище функціонування  банків,  детерміноване  

війною,  суттєво  змінює профіль стратегічного ризику, оскільки на нього 

вплинуло зростання геополітичного ризику, економічна невизначеність, наявні 

секторальні вразливості, операційні загрози та потенційне зростання системних 

ризиків фінансового сектора. 

Особлива увага банків має приділятися врахуванню змін в інструментарії 

банківського регулювання та нагляду, запланованого Національним банком 

України. За твердженням регулятора «… жорсткіші вимоги можуть зумовити 

необхідність адаптації стратегій окремих банків через зміну потреби в капіталі 

для різних сегментів бізнесу чи операційної діяльності, зокрема через повне 

врахування операційного ризику та запровадження вимог до капіталу під 
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ринковий ризик, а також результатів оцінки стійкості, що виявили як сильні 

сторони фінустанов, так і їхню вразливість» [74]. 

Ефективне управління операційними ризиками набуває особливої ваги для 

банків, які прагнуть забезпечити стабільність і безперервність своєї діяльності в 

умовах складної та динамічної ситуації, зокрема у воєнний період. Реалізація 

операційного ризику може спричинити наслідки, які створюють загрозу 

стабільності банківської установи. Вони можуть мати як прямий характер ‒ 

фінансові збитки, недоотримані доходи, незаплановані витрати на відновлення 

діяльності або сплату штрафів і пені, так і непрямий ‒ втрати репутації. 

Актуальність цього питання зростає, оскільки з початку 2024 року 

операційні ризики в активах, зважених за ризиком, будуть враховуватись у 

повному обсязі (100% розрахункового розміру), тоді як на даний момент цей 

показник становить лише 50% [74]. 

Таким чином, увага до операційних ризиків стає критично важливою для 

банків, оскільки належне їх управління сприятиме мінімізації можливих втрат і 

забезпеченню стабільної роботи в умовах підвищеного ризикового середовища. 

Враховуючи, що така ситуація з банківськими ризиками значно різниться, 

банкам необхідно створити організаційну структуру, яка чітко розподіляє 

повноваження, функції та обов’язки між організаціями з управління ризиками 

та банківськими службовцями і забезпечує виконання всіх процесів управління 

при декомунізації кордонів відповідальності. 

Організаційна структура системи управління ризиками в банківських 

установах розробляється відповідно до вимог положення «Про організацію 

системи управління ризиками в банках України та банківських групах» і 

представлена схематично на рис. 1.10. 

Основу системи управління ризиками банку становить модель трьох ліній 

захисту, яка передбачає чіткий розподіл відповідальності між різними 

підрозділами установи (рис. 1.11). 
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БАНК ОРГАНІЗАЦІЙНУ СИСТЕМУ УПРАВЛІННЯ 

забезпечує: 

- чіткий розподіл функцій, обов’язків і повноважень з управління 

ризиками між усіма суб’єктами системи управління ризиками, а також 

між працівниками банку та передбачає їх відповідальність з таким 

розподілом; 

- аналіз ризиків на постійній основі з метою прийняття своєчасних 

та адекватних управлінських рішень щодо пом’якшення ризиків та 

зменшення пов’язаних із ними втрат (збитків) 

принципами: ефективність, своєчасність, структурованість, розмежування 

обов’язків (відокремлення функцій контролю від здійснення операцій банку), 

усебічність та комплексність, пропорційність, незалежність, конфіденційність, 

прозорість 

розподіл обов’язків між підрозділами банку із застосуванням моделі трьох ліній 

захисту 

І лінія 

на рівні бізнес-підрозділів банку, 

включаючи трейдиндеск, та 

підрозділів підтримки діяльності 

банку. Ці підрозділи приймають 

ризики та несуть відповідальність 

за них, здійснюють поточне 

управління ризиками і подають 

звіти щодо поточного управління 

такими ризиками 

ІІ лінія 

на рівні підрозділу 

банку з управління 

ризиками та 

підрозділу 

контролю за 

дотриманням норм 

(комплаєнс) 

ІІІ лінія 

на рівні підрозділу 

внутрішнього аудиту 

щодо перевірки та 

оцінки ефективності 

функціонування 

системи управління 

ризиками 

- організаційну структуру, яка чітко визначає обов’язки, повноваження та 

відповідальність осіб щодо управління ризиками; 

- культуру управління ризиками та кодекс поведінки (етики); 

- внутрішньобанківські документи з питань управління ризиками; 

- інформаційну систему щодо управління ризиками та звітування; 

- інструменти для ефективного управління ризиками 
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Рис. 1.10. Організаційна структура управління банківськими ризиками [74] 

 

Відповідальність та функції щодо управління ризиками полягають у 

наступному: 

 визначати та контролювати дотримання корпоративних цінностей 

банку, які базуються на здійснені бізнесу на законних та етичних принципах, та 
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постійно підтримувати високу культуру управління ризиками; 

 приділяти достатню кількість часу, зусиль і ресурсів для участі в 

управлінні ризиками банку та контролю за комплексністю, адекватністю та 

ефективністю системи управління ризиками; 
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Про банки створення 

комітету не є 

обов’язковим) 

створення комітету не є 

обов’язковим 

Внутрішній аудит  
оцінює ефективність 

системи управління 

ризиками  

Комітет ради з 

управління ризиками  
(постійно діючий 

консультативно-дорадчий 

орган)  

 

Рис. 1.11. Схема (верхньорівнева) організаційної структури банку щодо 

управління ризиками [74] 

 

 створити та підтримувати на належному рівні організаційну структуру, 

інформаційну  систему щодо управління ризиками та внутрішній контроль, що 

забезпечують ефективне управління ризиками; 

 забезпечувати, щоб політика винагороди в банку відповідала та сприяла 

ефективному управлінню ризиками, не стимулюючи прийняття надмірного 

рівня ризику; 

 установлювати випадки накладення заборони (вето) головним ризик-

менеджером, і головним комплаєнс-менеджером на рішення правління банку, 
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комітетів / колегіальних органів правління банку; 

 сприяти створенню регулярних та прозорих механізмів комунікації в 

банку. 

Вищим органом, відповідальним за створення ефективної та комплексної 

системи управління ризиками, є рада банку. Для покращення роботи рада може 

створювати комітет з управління ризиками, до основних завдань якого входять: 

‒ розробка рекомендацій для ради з питань управління ризиками; 

‒ моніторинг дотримання встановленого ризик-апетиту як загалом, так і для 

окремих категорій ризиків; 

‒ впровадження стратегії та політики управління ризиками; 

‒ контроль за виконанням нормативних вимог (комплаєнс). 

У разі виявлення недоліків у функціонуванні системи ризик-менеджменту 

комітет відповідає за оперативне впровадження заходів для їх усунення. 

Правління банку, зі свого боку, забезпечує реалізацію завдань, поставлених 

радою, та інтеграцію системи управління ризиками в загальну систему 

управління установою. Таким чином, ефективна організаційна структура сприяє 

підвищенню стійкості банку до ризиків і забезпечує його надійне 

функціонування. 

Підрозділи  першої  лінії захисту ініціюють / реалізують / відображають 

операції, приймають та несуть відповідальність  в  процесі  своєї діяльності за 

поточне управління ризиками та здійснюють заходи з контролю [74]. 

Згідно з вимогами Національного банку України, банки зобов’язані 

організувати другу лінію захисту, яка включає дві незалежні функції: управлін-

ня ризиками та комплаєнс. Важливим принципом ефективної організаційної 

структури у сфері ризик-менеджменту є забезпечення незалежності підрозділів 

управління ризиками та комплаєнс, а також їхніх керівників (CRO ‒ головного 

ризик-менеджера та CCO ‒ головного спеціаліста з комплаєнсу). Ці підрозділи 

напряму підпорядковуються та звітують перед радою банку. 

Третя лінія захисту формується підрозділом внутрішнього аудиту, основна 

мета якого ‒ здійснювати незалежну оцінку ефективності роботи першої та 
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другої ліній захисту, а також загальну перевірку функціонування системи 

внутрішнього контролю банку. 

Моніторинг ефективності системи внутрішнього контролю в управлінні 

ризиками поєднує постійні та періодичні перевірки, які враховують цілі банку, 

специфіку його операцій, ризики недоліків та рівень професійної підготовки 

персоналу. За реалізацію таких перевірок відповідають: 

1. Керівники підрозділів другої лінії захисту ‒ забезпечують контроль за 

ефективністю процедур першої лінії в межах функцій незалежного нагляду 

другої лінії. 

2. Керівник підрозділу внутрішнього аудиту ‒ відповідає за загальну оцінку 

ефективності системи внутрішнього контролю банку як цілісної структури [74]. 

Цей підхід сприяє підвищенню надійності банківської системи, забезпечуючи 

прозорість і високий рівень управління ризиками. 

Трилінійна система захисту дає можливість банку  забезпечити  розподіл  

обов’язків  співробітників банку таким чином, щоб максимально забезпечити 

мінімізацію ризиків від проведення несанкціонованих операцій, шахрайських 

дій працівників, маніпуляцій  з  даними  з  метою  надання  недостовірної 

фінансової інформації або порушень нормативно-правових актів НБУ та 

чинного законодавства України. 

В результаті українські банки вживають ефективних заходів з управління 

ризиками, зниження ризиків і формування усталеної організаційної структури з 

урахуванням змін в бізнес-середовищі. Встановлено, що функціональний 

розподіл обов’язків між відділами Банку в галузі управління ризиками було 

встановлено з використанням моделі 3-х ліній захисту, яка дозволяє швидко 

реагувати на зміни зовнішнього середовища і застосовувати відповідні 

інструменти для декомунізації ризиків, що виникають в ході їх діяльності. У той 

же час необхідно адаптувати організаційну структуру для управління ризиками 

в бойових ситуаціях. Зокрема, пропонується створити адаптивну організаційну 

структуру для управління кризовими ризиками та міжфункціональну структуру 

проекту, спрямовану на підвищення гнучкості та адаптивності систем 
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управління ризиками в ситуаціях війни. 

Аналізуючи управління банківськими ризиками можна виділити кілька 

ключових етапів, які допомагають банку ідентифікувати, оцінити, контролювати 

та мінімізувати ризики. 

Основні етапи управління банківськими ризиками відображено в табл.  1.8. 

Таблиця 1.8 

Етапи управління банківськими ризиками: 

Етап Опис Приклади заходів 

1. Ідентифікація 

ризиків 

Виявлення всіх можливих ризиків, 

які можуть вплинути на діяльність 

банку. 

Виявлення кредитного, 

операційного, ринкового, 

правового ризиків. 

2. Аналіз та 

оцінка ризиків 

Оцінка ймовірності виникнення 

ризиків і можливих збитків. 

Використання кількісних та 

якісних методів для оцінки. 

Оцінка кредитного портфеля, 

аналіз волатильності ринку, оцінка 

операційних процесів. 

3. Розробка 

стратегії 

Розробка заходів для мінімізації 

або уникнення ризиків. Створення 

політики та процедур управління 

ризиками. 

Диверсифікація кредитного 

портфеля, хеджування валютних 

ризиків, страхування ризиків. 

4. Впровадження 

системи 

контролю 

Встановлення механізмів 

контролю для управління 

ризиками, введення процедур 

моніторингу та регулярної 

перевірки. 

Створення внутрішніх політик 

контролю, автоматизовані системи 

моніторингу транзакцій, перевірка 

відповідності законодавству. 

5. Моніторинг і 

контроль 

Постійне відстеження ризикових 

позицій і впливу зовнішніх та 

внутрішніх факторів на ризики. 

Регулярні внутрішні аудити, 

звітність про ризики, моніторинг 

ринкових умов. 

6. Оцінка 

ефективності 

заходів 

Оцінка результативності заходів з 

управління ризиками, коригування 

стратегії за необхідністю. 

Аналіз ефективності 

диверсифікації, перегляд 

кредитних політик, вдосконалення 

систем контролю. 

7. Звітування та 

аналіз 

Регулярне звітування керівництву 

та зовнішнім органам щодо рівня 

ризиків і ефективності управління 

ними. 

Підготовка звітів для керівництва, 

аналіз результатів управління 

ризиками для акціонерів чи 

регуляторів. 
 

Таблиця демонструє системний підхід до управління банківськими 

ризиками, розкладаючи процес на сім етапів, що охоплюють весь життєвий 

цикл управління ризиками – від їх ідентифікації до звітування про результати. 

Аналіз етапів показує, як вони взаємопов’язані і створюють цілісну систему 

контролю: 

1. Ідентифікація ризиків є початковим і критично важливим етапом, 
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оскільки помилки на цій стадії можуть призвести до недооцінки потенційних 

загроз. Якщо банк не виявить усі можливі ризики, це може спричинити 

несподівані фінансові втрати. 

2. Аналіз та оцінка ризиків дозволяють детально зрозуміти вплив кожного 

виду ризиків на діяльність банку. Кількісна оцінка ризиків допомагає визначити 

фінансові наслідки для банку, тоді як якісна оцінка дає розуміння потенційних 

змін в умовах ринку або операційній діяльності. 

3. Розробка стратегії - це етап, на якому банк визначає найкращі способи 

мінімізації ризиків. Правильно підібрані стратегії, як-от диверсифікація активів 

або хеджування, можуть значно зменшити можливі збитки, що свідчить про 

важливість цього етапу в довгостроковому плануванні. 

4. Впровадження системи контролю створює структури, що забезпечують 

стабільний контроль за ризиками. Це може включати технологічні рішення, як 

автоматизовані системи моніторингу, що значно підвищує ефективність 

управління ризиками. Така система контролю дозволяє швидко реагувати на 

зміни у ризикових позиціях. 

5. Моніторинг і контроль є безперервним процесом, що забезпечує 

регулярне оновлення даних про ризики. Цей етап важливий для своєчасного 

виявлення змін в умовах ринку або внутрішніх операціях банку. Постійний 

моніторинг дозволяє зменшити наслідки потенційних ризиків завдяки 

оперативній реакції. 

6. Оцінка ефективності заходів дає змогу перевірити, наскільки 

ефективними були прийняті стратегії, і чи потрібно їх змінити. Банк має 

постійно адаптувати свої стратегії управління ризиками до нових умов, тому 

цей етап підвищує гнучкість і стійкість банку. 

7. Звітування та аналіз забезпечує прозорість процесу управління ризиками 

та дозволяє керівництву приймати зважені рішення. Цей етап також сприяє 

підвищенню довіри з боку інвесторів і регуляторів, що важливо для репутації та 

стабільності банку. 

Отже, загальний аналіз показує, що система управління ризиками в банку 
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має бути не лише реактивною, але й проактивною. Це означає не просто 

реагувати на виникнення ризиків, а передбачати їх і діяти заздалегідь, 

мінімізуючи можливі збитки. 

 

 

Висновки до розділу 1 

 

Підводячи підсумки щодо теоретичних основ управління ризиками 

комерційного банку, можна зробити наступні висновки: 

1. Банківський ризик визначається як ймовірність відхилення фактичних 

результатів діяльності банку від планованих показників, що може статися 

внаслідок проведення операцій з активами та пасивами, особливостей їх 

організації, стану корпоративного управління та впливу зовнішніх факторів. 

Наслідки цих ризиків можуть бути як негативними, так і нейтральними або 

позитивними. 

Основним принципом банківської діяльності є отримання максимально 

можливого прибутку, обмеженого можливістю втрат. 

2. Останні дослідження та публікації показують, що стратегії управління 

ризиками в банківському секторі повинні постійно розвиватися, щоб 

забезпечити стійкість і життєздатність фінансових установ в умовах 

невизначеності та змін. 

3. Діяльність фінансових установ щодня піддається різним ризикам, що 

може призвести до фінансових втрат фінансових установ. Банки повинні 

використовувати ефективні системи оцінки ризиків та управління у своїй 

діяльності. Це включає визначення та визначення рівня ризику, а також 

моніторинг та контроль банківського ризику, які мінімізують операційний ризик 

банку та сприяють інтересам банку. 

4. Системний підхід до управління банківськими ризиками розкладає 

процес на сім етапів, що охоплюють весь життєвий цикл управління ризиками 

— від їх ідентифікації до звітування про результати. 
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Отже, загальний аналіз показує, що система управління ризиками в банку 

має бути не лише реактивною, але й проактивною. Це означає не просто 

реагувати на виникнення ризиків, а передбачати їх і діяти заздалегідь, 

мінімізуючи можливі збитки. 
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РОЗДІЛ 2 

СТАН УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ АТ «ДЕРЖАВНИЙ ОЩАДНИЙ БАНК 

УКРАЇНИ» ТА ШЛЯХИ ЙОГО УДОСКОНАЛЕННЯ 

 

 

2.1. Сучасний стан та проблеми банківської системи України 

 

Управління ризиками є необхідною умовою успішного банківського 

обслуговування в сучасних умовах. Однак для ефективного управління 

ризиками важливо постійно вдосконалювати процеси і використовувати новітні 

технології. 

Управління банківськими ризиками є особливо важливим процесом для 

підтримки фінансової стабільності, особливо в умовах сучасної війни. Війна 

значно підвищує рівень економічної невизначеності і волатильності на 

банківському ринку, що може призвести до швидкої зміни складу учасників, 

скорочення активів і капіталу, збільшення дефолтів за кредитами, зниження 

ліквідності. Тому банки повинні бути готові до таких труднощів і знизити 

ймовірність збитків. В Україні в період економічної і політичної нестабільності 

та війни кількість і структура учасників банківського ринку з 2014 року значно 

змінилися (рис. 2.1).  

Зміна кількості фінансових установ в Україні у період із 2014 до 2024 року, 

а також трансформація складу банків із часткою іноземного капіталу, зокрема 

тих, що повністю належать іноземним інвесторам, безпосередньо пов’язані з 

ризиками, що супроводжують банківську діяльність, а також із загальною 

економічною та політичною ситуацією в країні. Основні чинники, які впливали 

на ці процеси, включають військові дії, економічну нестабільність та пандемію 

COVID-19. 

Події 2014-2015 років, зокрема анексія Криму та військовий конфлікт на 

сході України, створили атмосферу економічної невизначеності, що посилило 

кредитні, ліквідні та репутаційні ризики. Так, у 2015 році кількість банків 
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зменшилася з 180 до 163, що свідчить про очищення ринку від ненадійних 

установ. Ліквідація 46 банків стала індикатором високого рівня ризиків і 

нагальної потреби в стабілізації фінансової системи. Попри це, кількість банків 

з іноземним капіталом залишалася на рівні 51, що підкреслює стриманість 

іноземних інвесторів через політичну та економічну невизначеність. 

 

Рис. 2.1. Динаміка зміни кількості банків протягом 2014–2024 рр.* [77] 

*Примітка: дані за 2024 рік подані станом на 01.08. 

 

У 2017 році через тривалу економічну кризу та реформаторські дії 

Національного банку України (НБУ) кількість банків скоротилася до 82. Ця 

тенденція була зумовлена зусиллями НБУ, спрямованими на підвищення 

прозорості банківської системи та виключення слабких гравців. Такі заходи 

зменшили рівень системного ризику, але водночас призвели до концентрації 

ринку, що підвищило ризики ліквідності та конкуренції. Невеликі зміни в числі 

банків з іноземним капіталом свідчать про обережність інвесторів, які 

намагалися мінімізувати свої ризики. 

До 2020 року банківська система України частково стабілізувалася, і 

кількість банків зменшилася до 73. Проте пандемія COVID-19 створила нові 

виклики, зокрема операційні, технічні та кредитні ризики, спричинені 

економічною рецесією. У цей період стабільність системи покращилася завдяки 

адаптації до нових умов і посиленню нагляду. 
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Станом на 2024 рік кількість банків скоротилася до 62 через війну на 

території України. Важливим фактором стало виключення банків, пов’язаних із 

країною-агресором. Ця ситуація значно посилила всі види ризиків, особливо 

кредитні, ліквідні та валютні. Зменшення обсягу іноземного капіталу 

підтверджує підвищену невизначеність для іноземних інвесторів. Скорочення 

кількості банків одночасно підвищило стійкість системи, але й збільшило 

залежність від найбільших фінансових установ. 

Трансформація банківського сектору України відображає постійний вплив 

політичних і економічних подій на стабільність фінансової системи. Кожен 

етап супроводжувався унікальними викликами та ризиками, з якими банкам 

необхідно було справлятися для збереження стійкості. У сучасних умовах 

найбільш критичним є операційний ризик, що стосується захисту банківської 

інфраструктури, майна, персоналу та клієнтів, а також забезпечення достатніх 

резервів капіталу, активів і депозитів (рис. 2.2). 

 

Рис. 2.2. Динаміка активів та капіталу банків в Україні,  млн грн [77] 

 

У період із 2014 до 2016 року в банківській системі України відбулося 

суттєве скорочення активів і капіталу. Основною причиною цього стали 

економічні й політичні потрясіння, зокрема військовий конфлікт на сході країни 

та економічна криза, що спричинили очищення фінансового сектору від 

ненадійних установ. Такі зміни безпосередньо вплинули на ліквідність і 
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кредитні ризики, оскільки зменшення активів і капіталу обмежило здатність 

банків кредитувати та забезпечувати фінансову стабільність. 

З 2017 року банківська система поступово відновлювалася, і обсяги активів 

та капіталу почали зростати. Це відображає поступове зміцнення фінансового 

сектору після кризових років і залучення нових ресурсів через зростання обсягу 

транзакцій. Збільшення активів сприяло зменшенню ризиків ліквідності та 

кредитних ризиків, адже банки змогли акумулювати більше ресурсів для 

виконання зобов’язань та кредитування клієнтів. 

Як показано на рисунку 3, середній розмір активів і капіталу одного банку 

значно зріс. Ця тенденція пояснюється консолідацією банківської системи: 

зменшення кількості установ супроводжувалося підвищенням їх середніх 

показників. З одного боку, це знижує ризики концентрації, оскільки більші 

банки є більш стійкими до кризових ситуацій. З іншого боку, збільшення 

розміру банків посилює системний ризик, адже проблеми одного великого 

гравця можуть негативно вплинути на всю систему. 

У 2014-2016 роках спостерігалося значне зростання кредитних ризиків 

через неспроможність багатьох позичальників виконувати свої фінансові 

зобов’язання на тлі економічного спаду та втрати доходів. Хоча у 2020 році 

активи банків збільшилися, пандемія COVID-19 додала нових операційних 

ризиків, пов’язаних із банкрутствами банків і зниженням платоспроможності 

клієнтів. 

У 2022 році, через початок повномасштабної війни, до традиційних ризиків 

банківської системи додалися значні валютні, ліквідні та операційні ризики, що 

стосувалися захисту інфраструктури банків, їх персоналу та клієнтів. 

Незважаючи на зростання активів і капіталу впродовж 2017–2024 років, ці події 

створили серйозні виклики для стабільності фінансового сектору. 

Загальний приріст активів і капіталу за цей період свідчить про поступову 

стабілізацію банківської системи, однак економічні й політичні кризи, зокрема 

пандемії та військові дії, залишаються суттєвими джерелами ризиків. Це 

зумовлює посилення вимог до ефективного управління ризиками в банківській 

сфері. 
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Більшість банків, які змогли адаптуватися до умов війни, стикаються 

насамперед із кредитним ризиком. Втрата платоспроможності багатьох клієнтів, 

як юридичних, так і фізичних осіб, значно ускладнює виконання зобов’язань 

перед банками. Для мінімізації кредитних ризиків фінансові установи 

впроваджують моделі оцінки кредитоспроможності позичальників і 

використовують низку критеріїв для аналізу ймовірності погашення кредитів. 

Одним із ключових показників кредитного ризику є частка непрацюючих 

кредитів (NPL), яка демонструє якість кредитного портфеля банків. Високий 

рівень NPL сигналізує про проблеми з поверненням позик, що негативно 

впливає на рентабельність і стійкість банків. Важливо проаналізувати динаміку 

частки проблемних кредитів у банківській системі України за період 2018–2024 

років у розрізі груп (рис. 2.3), щоб оцінити, як ці зміни впливають на загальну 

стабільність сектора. 

 

Рис. 2.3. Динаміка NPL 2018–2024 рр.,% [77] 

 

У період з 2018 до 2021 року відбулося поступове зниження частки 

непрацюючих кредитів (NPL), що свідчить про покращення стану кредитного 

портфеля банківської системи. Проте високий рівень проблемних кредитів, 

особливо серед банків із державною участю, зокрема АТ КБ «ПриватБанк», 

продовжував створювати значні кредитні ризики. Це означало труднощі з 
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поверненням кредитів, що негативно впливало на рентабельність банків та їхню 

здатність виконувати фінансові зобов’язання. 

Висока частка NPL негативно позначалася і на репутації банків, 

сигналізуючи про проблеми у їхньому управлінні кредитними ризиками. Це, у 

свою чергу, знижувало рівень довіри клієнтів та партнерів до банківської 

системи. 

У 2021–2022 роках спостерігалося значне скорочення частки непрацюючих 

кредитів, що вказує на стабілізацію банківського сектору. Зменшення обсягу 

проблемних кредитів свідчило про ефективне управління кредитними 

ризиками, зростання ліквідності банків та зниження загрози фінансовій 

стабільності. 

Цей позитивний тренд також був наслідком реалізації заходів із очищення 

банківської системи, які включали ліквідацію фінансово нестабільних установ і 

реструктуризацію проблемних активів. Однак у 2023 році війна внесла нові 

виклики, зокрема збільшення частки безнадійних кредитів через зниження 

платоспроможності як бізнесу, так і населення. Це стало додатковим фактором 

зростання кредитного ризику, який ще більше посилив тиск на банківську 

систему. 

Воєнні дії також призвели до підвищення операційних ризиків, зокрема 

через забезпечення фізичної безпеки працівників, клієнтів та банківської 

інфраструктури. У таких умовах банки зіткнулися з низкою труднощів, які мали 

суттєвий вплив на їхню стабільність і репутацію. 

Частка NPL у банках з державною участю, зокрема в АТ КБ «ПриватБанк», 

залишалася вищою порівняно з приватними банками, що свідчило про 

складнощі у вирішенні проблем із управлінням кредитним портфелем у 

державному секторі. Це створювало додаткові ризики для всієї банківської 

системи. 

Приватні банки демонстрували нижчі показники NPL, що свідчило про 

більш ефективну кредитну політику та системи управління ризиками. Водночас 
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зростання частки проблемних кредитів у 2023 році вказувало на те, що навіть 

приватні банки зазнають значного впливу воєнних викликів. 

Динаміка NPL є важливим індикатором рівня кредитного ризику в 

банківській системі України. Зниження цього показника у 2021–2022 роках 

вказувало на позитивні зміни, але його зростання у 2023 році на фоні війни 

знову підвищило ризики для фінансового сектору. Це вимагає від банків 

посиленої уваги до управління ризиками та заходів для підтримки стабільності. 

Крім того, важливими показниками для оцінки кредитного ризику є 

нормативи Н7, Н8 і Н9. Вони відображають рівень ризиків, які беруть на себе 

банки в процесі своєї діяльності. Аналіз цих нормативів дозволяє оцінити їхній 

вплив на стійкість банківської системи (рис. 2.4). 

 

Рис. 2.4. Динаміка нормативів кредитного ризику 2019–2024 рр.,% [77] 

Примітка: дані за 2024 рік подані станом на 01.07. 

 

Динаміка нормативу максимального розміру кредитного ризику на одного 

контрагента (Н7) у період з 2019 до 2024 року демонструє поступове 

зменшення і стабільне утримання в межах допустимого рівня (до 25%), 

досягнувши 16,08% у 2024 році. Це свідчить про ефективні заходи щодо 



63 
 

зменшення концентрації ризиків і розширення диверсифікації кредитного 

портфеля. Така тенденція показує більш зважений підхід банків до видачі 

великих кредитів одному контрагенту, що зменшує ризики дефолту значних 

клієнтів і підвищує фінансову стійкість банківських установ. 

Норматив великих кредитних ризиків (Н8) демонструє помітне зниження з 

2019 року, коли він складав 120,54%, до 58,73% у 2024 році. Ця динаміка 

свідчить про суттєве зменшення концентрації великих кредитів, що робить 

банки менш залежними від окремих значних позичальників. Водночас 

скорочення Н8 вказує на збільшення рівня капіталізації банків, що зміцнює 

їхню здатність протистояти фінансовим шокам. 

Зменшення нормативу максимального кредитного ризику за операціями з 

пов’язаними особами (Н9) із 7,23% у 2019 році до 1,49% у 2024 році є 

позитивним сигналом для банківської системи. Це свідчить про покращення 

корпоративного управління, зниження конфліктів інтересів і зменшення 

ризиків, пов’язаних із непрозорими операціями із зацікавленими сторонами. 

Скорочення значень нормативів Н7, Н8 і Н9 загалом вказує на зниження 

кредитних ризиків у банківській системі. Це позитивно впливає на її 

стабільність, особливо в умовах економічної нестабільності та високих 

зовнішніх ризиків. 

Покращення цих показників сприяє посиленню довіри до банків з боку 

інвесторів і клієнтів, що сприяє розвитку галузі та підвищує її 

конкурентоспроможність. Зміцнення фінансової стійкості банків також 

забезпечує підвищену готовність до подолання можливих кризових ситуацій. 

Разом із тим деякі банки можуть стикатися з репутаційними ризиками, 

пов’язаними з їхнім попереднім досвідом, управлінськими рішеннями або 

публікацією фінансових результатів. У кризові періоди чутливість населення до 

негативних фінансових новин зростає, що може призвести до зниження довіри 

до банків і масового розірвання депозитних договорів. 
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Подальший аналіз фінансових результатів діяльності банківської системи у 

2014–2024 роках дозволить глибше зрозуміти її стійкість до викликів і динаміку 

основних показників (рис. 2.5). 

 

Рис. 2.5. Доходи та витрати банківської системи України, млн грн* [77] 

*Примітка: дані за 2024 подані за січень–липень 

 

Показники збитків у період 2014–2017 років свідчать про серйозні 

проблеми з поверненням кредитів та високий рівень ризиків у банківському 

секторі. Причиною цього стали економічна нестабільність та військові дії (АТО 

і наслідки анексії Криму), що ускладнювали стягнення боргів та призводили до 

суттєвих фінансових втрат. Разом із цим у зазначений період банки стикалися з 

необхідністю підтримки ліквідності за умов високих витрат на залучення 

ресурсів. 

Починаючи з 2018 року, ситуація поступово стабілізувалася, що дозволило 

зменшити кредитні ризики та підвищити довіру до банківської системи. Це 

також знизило тиск на ліквідність і сприяло оптимізації витрат. Крім того, 

поступове впровадження нових технологій та адаптація операційних процесів 

допомогли банкам краще управляти ризиками. Однак такі виклики, як витрати 

на безпеку та оптимізацію діяльності, стали особливо актуальними у 2022 році, 

коли почалася повномасштабна війна. 
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У роки кризи (2014–2017) банки зазнали значних репутаційних втрат через 

відтік депозитів і втрату довіри клієнтів. Однак у наступні періоди завдяки 

стабілізації економіки, зниженню рівня непрацюючих кредитів і 

вдосконаленню управління ризиками вдалося відновити прибутковість та 

повернути довіру клієнтів. Навіть у складні часи 2022–2023 років банківська 

система України демонструвала стійкість і здатність адаптуватися до кризових 

умов, зберігаючи позитивну динаміку фінансових показників. 

Сучасні реалії висувають до банків особливі вимоги в управлінні 

ризиками, серед яких найважливішими залишаються кредитний, ліквідний, 

ринковий, валютний, операційний і технічний ризики. Війна підсилила ризики 

втрати активів, капіталу та зростання частки проблемних кредитів, водночас 

змусивши банки приділяти більше уваги безпеці своїх операцій та ресурсів. 

Успішне управління ризиками вимагає комплексного підходу, включаючи 

постійне вдосконалення процесів, технологій та адаптацію до нових викликів. 

Недостатньо якісне управління може призвести до фінансових втрат, зниження 

довіри клієнтів і навіть банкрутства. 

Отже, банківська система України зазнала значних трансформацій у 2019–

2024 роках, продемонструвавши здатність до адаптації в умовах внутрішніх 

реформ та зовнішніх викликів, зокрема в умовах війни. Це підкреслює 

важливість продуманої стратегії управління ризиками для забезпечення 

стабільності банківської системи у складних умовах. 

Розглянемо ключові етапи та показники розвитку: 

2019–2021 роки – стабілізація та зростання. Після кризових явищ 2014–

2015 років відбулося суттєве скорочення кількості банків, що сприяло 

підвищенню надійності та прозорості системи [97]. Банківський сектор 

демонстрував стабільне зростання прибутків, що свідчило про відновлення 

довіри клієнтів та інвесторів. 

2022 рік – вплив війни та адаптація. Повномасштабне вторгнення Росії в 

Україну призвело до значних економічних потрясінь, що вплинуло на 

банківську систему. Однак завдяки попереднім реформам та підтримці 
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міжнародних партнерів система зберегла стабільність [86]. Банки активно 

долучилися до фінансування державних потреб, зокрема через купівлю 

облігацій внутрішньої державної позики (ОВДП). 

2023–2024 роки – відновлення та зростання. Збільшення прибутковості: За 

підсумками 2023 року банківський сектор отримав 86,5 млрд грн чистого 

прибутку, що майже вчетверо перевищує показник попереднього року [16]. 

Банки наростили чистий портфель кредитів бізнесу на 20%, що свідчить про 

відновлення економічної активності. Оцінка стійкості, проведена Національним 

банком України, підтвердила достатній рівень капіталізації більшості банків. 

Вітчизняні комерційні банки України стикаються з комплексом ризиків, які 

впливають на їхню діяльність, особливо в умовах поточної економічної та 

політичної нестабільності, викликаної військовими діями та 

макроекономічними потрясіннями. Основні ризики, які загрожують їхній 

діяльності, включають такі: 

1. Кредитний ризик. Основна загроза полягає у зростанні частки 

непрацюючих кредитів (NPL). Війна та економічна нестабільність підвищують 

ризик неповернення кредитів, що знижує прибутковість банків та ускладнює 

їхню здатність до фінансування. Погіршення платоспроможності як населення, 

так і бізнесу змушує банки посилювати процедури кредитного моніторингу та 

впроваджувати додаткові заходи управління ризиками. 

2. Ліквідний ризик. В умовах зниження довіри до банківської системи та 

підвищеної невизначеності існує ймовірність збільшення відтоку депозитів. 

Військові дії та економічні труднощі змушують банки тримати високий рівень 

ліквідності для забезпечення безперебійного обслуговування клієнтів, що 

знижує їхню інвестиційну активність. 

3. Валютний ризик. Висока волатильність на валютному ринку через значні 

зовнішні боргові зобов’язання, коливання курсу гривні та інфляційний тиск 

може негативно позначитися на капіталі та ліквідності банків. Банки з 

іноземними зобов’язаннями змушені хеджувати валютні ризики, що призводить 
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до додаткових витрат і потребує ефективного управління фінансовими 

інструментами. 

4. Процентний ризик. Коливання процентних ставок через нестабільну 

економічну ситуацію призводить до потенційного зниження прибутковості 

банків, оскільки позичальники можуть не мати можливості сплачувати 

підвищені ставки. Особливо це стосується державних облігацій, які банки 

активно купують для підтримки ліквідності та державних витрат, але які 

можуть мати змінну дохідність. 

5. Операційний ризик. Ризик технічних збоїв, особливо в умовах посиленої 

кіберзагрози через війну, може призвести до значних втрат та порушення 

операційної діяльності банків. Збільшення дистанційного обслуговування 

клієнтів та впровадження цифрових технологій вимагає додаткових заходів 

кібербезпеки та ризикує підвищити операційні витрати. 

6. Репутаційний ризик. Зниження довіри населення та бізнесу до 

фінансових інституцій в умовах нестабільності та фінансових втрат банків 

може посилити репутаційний ризик. Репутаційні ризики також можуть 

посилюватися через політичні та економічні санкції, що впливають на 

міжнародну діяльність банків. 

7. Регуляторний ризик. Жорсткіші вимоги регуляторів до капіталізації, 

ліквідності та якості кредитного портфеля на тлі нових реалій ведення бізнесу 

змушують банки дотримуватися строгих нормативів, що може обмежувати їхню 

гнучкість та швидкість реакції на ринкові зміни. 

Отже, для мінімізації цих ризиків комерційні банки мають впроваджувати 

ефективні системи ризик-менеджменту, підвищувати якість своїх активів та 

посилювати процедури моніторингу кредитного портфеля. Стійкість банків до 

перелічених ризиків значною мірою визначатиме їхню здатність підтримувати 

економіку та клієнтів у кризових умовах. 

Основні проблеми та виклики: 

 зростання проблемних кредитів: в умовах війни частка непрацюючих 

кредитів зросла, що потребує активних дій щодо реструктуризації та управління 
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ризиками.  

 вплив макроекономічних ризиків: критичний стан енергетики, втрата 

виробничого потенціалу та інші фактори створюють додаткові виклики для 

банківської системи.  

 необхідність адаптації до нових умов: банки мають впроваджувати 

сучасні технології та підходи для забезпечення безперебійної роботи в умовах 

воєнного стану. 

Перспективи розвитку: 

 підтримка відновлення економіки: банківська система відіграє ключову 

роль у фінансуванні відбудови країни та розвитку бізнесу. 

 інтеграція з європейським фінансовим ринком: поглиблення співпраці з 

європейськими партнерами сприятиме підвищенню стандартів та залученню 

інвестицій. 

 впровадження цифрових технологій: розвиток фінтеху та цифрових 

послуг стане важливим фактором конкурентоспроможності банків. 

Отже, банківська система України продемонструвала значну стійкість та 

адаптивність в умовах безпрецедентних викликів. Завдяки проведеним 

реформам та підтримці міжнародних партнерів вона не лише зберегла 

стабільність, але й створила передумови для подальшого розвитку та 

відновлення економіки країни. 

 

 

2.2. Ідентифікація та оцінка ризиків, що загрожують діяльності 

АТ «Ощадбанк»« 

 

Акціонерне товариство «Державний ощадний банк України» (АТ 

«Ощадбанк») є провідним державним фінансовим інститутом України. Місія 

банку полягає в ініціюванні позитивних змін у країні, формуванні довіри серед 

українців і перетворенні на банк першого вибору, емоційно близький кожному 

громадянину. 
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Стратегічна мета банку – досягнення прибутковості та високої стійкості 

бізнесу, орієнтація на комерційний успіх, інновації та задоволення потреб 

клієнтів. АТ «Ощадбанк» надає широкий спектр послуг як універсальний банк, 

активно працюючи в роздрібному, малому та середньому бізнесі (ММСБ), а 

також корпоративному секторі. 

Основні продукти та послуги роздрібного бізнесу: 

1. Пасивні продукти: строкові депозити, зарплатні проекти, соціальні 

рахунки, спеціальні чекові рахунки та картки (зокрема цифрові та віртуальні). 

2. Активні продукти: кредити на купівлю авто, споживчі та іпотечні позики, 

готівкові кредити, кредитні картки, а також участь у державних програмах 

придбання житла. 

3. Послуги, що забезпечують комісійний дохід: платежі від фізичних осіб, 

перекази (внутрішні та міжнародні), обмін валют, операції з банківськими 

металами. 

4. Додаткові сервіси: дистанційне обслуговування через Oschad24/7, 

кваліфікований електронний підпис, зручний сервіс через Viber для спілкування 

з контакт-центром. 

Основні продукти для ММСБ: 

1. Пасивні продукти: депозити (строкові, на вимогу), поточні рахунки. 

2. Активні продукти: кредити на поповнення оборотного капіталу, 

фінансування автотранспорту та обладнання, програми мікрокредитування, 

гарантії, партнерські програми з міжнародними організаціями (ЄБРР, ЄІБ, 

WNISEF), співпраця з Фондом розвитку підприємництва. 

3. Додаткові сервіси: онлайн-кредитування через платформу «Ощадбізнес», 

дистанційне обслуговування CorpLight, участь у програмах грантової підтримки 

бізнесу (EU4business, GIZ). 

Продукти корпоративного бізнесу: 

1. Кредитні продукти: фінансування оборотного капіталу, інвестиційні 

проекти, овердрафти, кредити для стратегічних підприємств і місцевих органів 

влади. 
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2. Спеціалізовані фінансові послуги: торгівельне фінансування, фінансовий 

лізинг, рефінансування, операції з цінними паперами, участь у програмах з 

міжнародними фінансовими організаціями. 

3. Касові та розрахункові послуги: операції з валютами, обслуговування 

рахунків, підтримка розрахунків на ринку природного газу. 

У 2023 році «Ощадбанк» підтримував стабільну мережу банків-

кореспондентів. На кінець року банку відкрито 46 кореспондентських рахунків 

типу «Ностро» в 20 провідних світових фінансових установах, а також 

співпрацювали 18 банків із рахунками типу «Лоро». Укладено 31 угоду з 

українськими банками для проведення міжбанківських операцій. 

Казначейство банку здійснює операції з державними цінними паперами, 

брокерське обслуговування клієнтів, торговельні операції з іноземною валютою 

та прямий дилінг. 

АТ «Ощадбанк» прагне залишатися універсальним банком, розвиваючи 

пріоритетні напрямки роздрібного бізнесу та ММСБ, водночас зберігаючи 

провідні позиції в корпоративному сегменті. 

Ефективне активне і пасивне управління залежить від ліквідності банку, 

здатності банку функціонувати під впливом різних ризиків, а фінансова 

стабільність залежить від ефективності його активного і пасивного управління. 

Зобов’язання банку – це ресурси банку, які складаються з коштів, 

залучених і запозичених для активного ведення бізнесу та отримання прибутку, 

а активи банку – це напрямок, в якому банк розподіляє і використовує свої 

ресурси. певні види бізнесу і підтримання ліквідності банку. 

Проведемо аналіз активів, зобов’язань та власного капіталу 

АТ »Ощадбанк» у таблиці 2.1. 

Таблиця 2.1 

Аналіз активів, зобов’язань та власного капіталу АТ «Ощадбанк», тис. грн. 

Показник 2019 р. 2020 р. 2021 р. 2022 р. 2023 р. 
Відхилення 2023 р. 

до 2019 р., +/- 

Активи 249144 233599 234971 269274 346535 97391 

Зобов’язання 229574 211645 213083 247092 317811 88237 

Власний капітал 19570 21954 21887 22181 28724 9154 
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Обсяг активів АТ «Ощадбанк»« згідно зі звітом про фінансовий стан на 

кінець 2023 року становить 346,5 млрд грн (на 28,7% більше ніж цей показник 

станом на кінець 2022 року, коли він становив 269,3 млрд грн). За остаточними 

результатами 2023 року АТ «Ощадбанк»« отримав 9,25 млрд грн прибутку до 

оподаткування. Це історично найкращий результат банку. Чистий прибуток 

після оподаткування становить 5,98 млрд грн. Динаміка основних фінансових 

показників АТ «Ощадбанк» у свідчить про покращення ефективності його 

бізнес-моделі та про успішність реалізації воєнної стратегії. АТ «Ощадбанк»« 

посідає друге місце за обсягом активів та прибутковістю серед українських 

комерційних банків, а також утримує лідерство за кількістю відділень. [85] 

Динаміка чистого прибутку АТ «Ощадбанк» подана на рисунку 2.6. 

 

Рис. 2.6. Динаміка чистого прибутку АТ «Ощадбанк», тис. грн. 

 

Чистий процентний дохід АТ «Ощадбанк»« збільшився на 26% до 19 млрд 

грн, чистий комісійний дохід зріс на 12% до 6,6 млрд грн. Завдяки ефективному 

управлінню операційними витратами в  умовах девальвації національної 

валюти вдалось утримати їх обсяг на минулорічному рівні [72]. 

Станом на кінець 2023 року активи АТ «Ощадбанк» розподіляються таким 

чином: 50% займає інвестиційний портфель, 26% становить чистий кредитний 

портфель, а решта 24% припадає на інші активи. У структурі кредитного 
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портфеля переважає заборгованість корпоративних клієнтів (59%), тоді як 

частка фізичних осіб становить 17%, а клієнтів мікро-, малого та середнього 

бізнесу (ММСБ) – 24%. 

Депозитний портфель строкових коштів має такий розподіл: 84% припадає 

на внески фізичних осіб, тоді як по 8% належать клієнтам ММСБ і 

корпоративного бізнесу. Основне джерело процентних доходів банку – це 

кредити, надані юридичним особам, а також інвестиції у державні цінні папери. 

Динаміка структури кредитного портфеля та строкових депозитів за період 

2021–2023 років проілюстрована на рис. 2.7. 

 

Рис. 2.7. Структура кредитів та строкових депозитів у 2021-2023 роках 

 

Згідно з рішенням Кабінету Міністрів України, чистий прибуток АТ 

«Ощадбанк» за 2023 рік розподілений наступним чином: 

‒ 30% від чистого прибутку (1,8 млрд грн) спрямовано на виплату 

дивідендів до державного бюджету. 

‒ 5% від чистого прибутку (299 млн грн) виділено для поповнення 

резервного фонду банку. 

‒ 65% від чистого прибутку (3,9 млрд грн) використано на покриття 

збитків, накопичених у попередні роки [72]. 

У результаті рішення акціонера щодо розподілу прибутку АТ »Ощадбанк»« 

має показник адекватності регулятивного капіталу (Н2) на рівні 15,3% (при 

мінімальному нормативі НБУ 10%), абсолютний показник регулятивного 
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капіталу становить 25,9 млрд грн. Показник адекватності основ-ного капіталу 

(Н3) становить 11,7%  (при мінімальному нормативі НБУ 7%). Високі значення 

прибутковості, достатності капіталу, ліквідності, стабільна якість активів, що 

відображені в річному фінансовому звіті АТ  »Ощадбанк»« за 2023 рік, свідчать 

про його стабільність та високу надійність для клієнтів та партнерів. 

Операційний прибуток (очищений від впливу переоцінок та вартості 

ризику) становить майже 12 млрд грн, що в півтора разу перевищує результат 

попереднього року. На підсумковий фінансовий результат також вплинули 

переоцінки фінансових інструментів у портфелі цінних паперів та підвищення 

податку на прибуток. 

Розглянемо економічні нормативи АТ «Ощадбанк» у табл. 2.2. 

Таблиця 2.2 

Дотримання економічних нормативів АТ «Ощадбанк» за 2019-2023 рр. 

Рік 

Норматив 

адекватності 

регулятивного 

капіталу (Н2) 

Норматив 

адекватності 

основного 

капіталу (Н3) 

Норматив довгої 

відкритої валютної 

позиції (Л13-1) 

Норматив короткої 

відкритої валютної 

позиції (Л13-2) 

2019 16,0% 12,0% 5,0% 1,0% 

2020 15,5% 11,5% 4,5% 0,8% 

2021 15,0% 11,0% 4,0% 0,7% 

2022 14,5% 10,5% 3,5% 0,6% 

2023 15,3% 11,7% 3,0% 0,5% 
 

Протягом 2019–2022 років спостерігалося поступове зниження показника 

(Н2) з 16,0% до 14,5%. У 2023 році відбулося зростання до 15,3%, що 

перевищує мінімальний норматив НБУ у 10%, свідчачи про покращення 

капіталізації банку. Норматив адекватності основного капіталу (Н3) знижувався 

з 12,0% у 2019 році до 10,5% у 2022 році. У 2023 році зріс до 11,7%, що 

перевищує мінімальний норматив НБУ у 7%, вказуючи на зміцнення основного 

капіталу банку. Норматив довгої відкритої валютної позиції (Л13-1) знижувався 

з 5,0% у 2019 році до 3,0% у 2023 році. Незважаючи на зниження, банк не 

виконував цей норматив, що є давньою проблемою, яка тягнеться з 2018 року. 

Норматив короткої відкритої валютної позиції (Л13-2) знижувався з 1,0% у 2019 

році до 0,5% у 2023 році. Це свідчить про зменшення ризиків, пов’язаних з 
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короткою відкритою валютною позицією. 

Отже, АТ «Ощадбанк» демонструє стабільне дотримання основних 

економічних нормативів, зокрема нормативів адекватності капіталу, що 

перевищують мінімальні вимоги НБУ. Проте, проблема з дотриманням 

нормативу довгої відкритої валютної позиції залишається актуальною, що 

потребує подальшої уваги та коригувальних заходів. 

Система управління ризиками банку побудована відповідно до вимог 

Положення про організацію системи управління ризиками в банках України та 

банківських групах, затвердженого постановою Правління Національного банку 

України від 11.06.2018 №64, Положення про організацію системи внутрішнього 

контролю в банках України та банківських групах затвердженого постановою 

Правління Національного банку України від 02.07.2019 №88, Положення про 

організацію процесу управління проблемними активами в банках України, 

затвердженого постановою Правління Національного банку України від 

18.07.2019 р. №97,  іншого чинного законодавства України, у т.ч. нормативно-

правових актів Національного банку України.  

Організаційна структура АТ «Ощадбанк» подана на рис 2.8. 

 Управління ризиками в АТ «Ощадбанк» організовано відповідно до 

Стратегії управління ризиками, яка передбачає структурований підхід із 

налагодження основних процесів та чіткого розподілу обов’язків між 

підрозділами банку. Ця система базується на моделі трьох ліній захисту: 

Перша лінія захисту – це бізнес-підрозділи та підрозділи підтримки, які 

приймають ризики, здійснюють їх моніторинг і надають звітність відповідно до 

функцій, визначених у положеннях про підрозділи. 

Друга лінія захисту – включає підрозділ з управління ризиками, підрозділ 

комплаєнс та підрозділ фінансового моніторингу, який відповідає за управління 

ризиками, пов’язаними з відмиванням коштів та фінансуванням тероризму 

(ВК/ФТ). 

Третя лінія захисту – підрозділ внутрішнього аудиту, що відповідає за 

оцінку ефективності функціонування всієї системи управління ризиками. 
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 АКЦІОНЕР 

НАГЛЯДОВА РАДА 

ПРАВЛІННЯ 

Комітети 

наглядової ради 

Корпоративний 

секретар 

Внутрішній аудит 

Центральний апарат 

Управління ризиками 

Комплаєнс 

Фінансовий моніторинг 

Комітети правління 

Філії – обласні управління, Головне управління по м. Києву та Київській області 

Територіальні відокремлені безбалансові відділення 
 

Рис. 2.8. Організаційна структура АТ «Ощадбанк» станом на 31.12.2023 р. [72] 

 

Суб’єкти системи управління ризиками: 

1. Наглядова рада та її комітет з питань ризиків і комплаєнсу. 

2. Правління банку та створені ним комітети. 

3. Головний ризик-менеджер (CRO) і підрозділ з управління ризиками. 

4. Головний комплаєнс-менеджер (CCO) та відповідний підрозділ. 

5. Підрозділ фінансового моніторингу. 

6. Внутрішній аудит. 

7. Бізнес-підрозділи та підрозділи підтримки діяльності банку. 

Декларація ризик-апетиту, затверджена наглядовою радою, визначає 

сукупний ризик-апетит банку відповідно до бізнес-моделі, окреслює ризики, які 

банк готовий приймати чи уникати, та встановлює граничні і допустимі 

значення ключових показників ризик-апетиту. 

Для управління суттєвими ризиками розроблено та підтримуються 

актуальними такі політики: 

‒ управління кредитними ризиками; 

‒ управління ризиком ліквідності; 
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‒ управління валютними та ринковими ризиками; 

‒ управління процентним ризиком банківської книги; 

‒ управління операційними та комплаєнс-ризиками. 

Ці політики затверджує наглядова рада банку, яка також встановлює 

ключові показники ризик-апетиту. 

З кінця 2023 року в банку діє Політика аутсорсингу, яка визначає правила 

оцінки ризиків переданих на аутсорсинг функцій та виконавців. 

Ідентифікація ризиків полягає у визначенні типів (зовнішні, внутрішні, 

стратегічні) та видів ризиків (нормативно-правові, операційно-технологічні, 

програмно-технічні, фінансові тощо). Це процес виявлення потенційних подій, 

що можуть вплинути на здатність банку досягати своїх цілей та виконувати 

місію. 

Наступним етапом є оцінка ризиків. Вона включає аналіз і визначення 

пріоритетності ідентифікованих ризиків, щоб встановити, які з них вимагають 

уваги керівництва. Цей процес є постійним і здійснюється на всіх рівнях 

діяльності банку. 

Основна мета оцінки ризиків – виділити події, які є критичними для 

стабільного функціонування установи та вимагають відповідного реагування. 

Мета оцінки ризику – забезпечення прийняття рішень. 

АТ «Ощадбанк», як одна з провідних фінансових установ України, 

стикається з низкою ризиків, які можуть вплинути на його стабільність та 

ефективність. Розглянемо їх у табл.  2.3. 

Ця таблиця узагальнює основні ризики, їхню суть, оцінку загроз і 

рекомендації для мінімізації. 

В АТ «Ощадбанк» нормативно передбачено механізм реалізації права вето, 

яке може бути застосоване головним ризик-менеджером та головним комплаєнс-

менеджером щодо рішень правління та його колегіальних органів. 

Головний ризик-менеджер має право скористатися вето, якщо виконання 

рішень може спричинити порушення затверджених лімітів ризику або в інших 

випадках, визначених наглядовою радою. 
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Таблиця 2.3 

Ризики, що загрожують діяльності АТ «Ощадбанк» 

Тип ризику Суть ризику Оцінка ризику 
Рекомендації щодо 

мінімізації 

Кредитний 

ризик 

Можливість 

неповернення 

позичальниками 

кредитних зобов’язань 

Зростання частки 

NPL на тлі 

економічної 

нестабільності 

Посилення кредитного 

моніторингу та 

управління ризиками 

Ліквідний 

ризик 

Нездатність банку 

своєчасно виконувати 

зобов’язання через 

нестачу ліквідності 

Відтік депозитів та 

зниження довіри 

клієнтів 

Підтримка високого 

рівня ліквідності та 

прозорої комунікації з 

клієнтами 

Валютний 

ризик 

Збитки через коливання 

валютних курсів 

Висока 

волатильність гривні 

та зовнішні боргові 

зобов’язання 

Хеджування валютних 

ризиків та управління 

борговими 

зобов’язаннями 

Процентний 

ризик 

Зміни процентних 

ставок, що впливають 

на активи та пасиви 

банку 

Коливання ставок 

можуть зменшити 

маржу та 

прибутковість 

Ефективне управління 

активами та пасивами 

для контролю маржі 

Операційний 

ризик 

Втрати через недоліки 

внутрішніх процесів, 

систем або зовнішніх 

подій 

Збільшення 

кіберзагроз та 

технічних збоїв 

Посилення заходів 

кібербезпеки та 

оптимізація внутрішніх 

процесів 

Репутаційний 

ризик 

Втрати через негативне 

сприйняття банку 

клієнтами та 

партнерами 

Зниження довіри до 

банку через можливі 

проблеми 

Прозорість операційної 

діяльності та 

комунікація з 

клієнтами 

Регуляторний 

ризик 

Втрати через зміни в 

законодавстві або 

регуляторних вимогах 

Посилення вимог до 

капіталізації та 

ліквідності 

Вчасне виконання 

регуляторних вимог та 

резервування капіталу 
 

Головний комплаєнс-менеджер застосовує право вето у разі, якщо 

реалізація рішень призводить до: 

‒ порушення норм чинного законодавства; 

‒ недотримання стандартів професійних асоціацій, які поширюються на 

діяльність банку; 

‒ виникнення конфлікту інтересів; 

‒ інших порушень, визначених наглядовою радою. 

Одним із ключових ризиків, виділених у стратегії управління, є комплаєнс-

ризик, який потребує особливої уваги та ефективного контролю. 

Основне завдання підрозділу з контролю за дотриманням вимог полягає в 

забезпеченні відповідності банку чинному законодавству, нормативним 
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правовим актам, ринковим стандартам, правилам чесної конкуренції, 

стандартам спеціалізованих асоціацій, що застосовуються до банків, кодексу 

корпоративної етики, внутрішнім документам банків, вирішенню і 

функціонуванню конфліктів інтересів. управління ризиками системи за 

допомогою своєчасної ідентифікації, вимірювання, моніторингу та контролю. 

Мета полягає в тому, щоб дозволити організації проводити аудит, звітувати та 

давати рекомендації щодо зменшення комплаєнс-ризику.  

АТ «Ощадбанк» забезпечив ефективну реалізацію вимог нормативних актів 

щодо організації системи управління ризиками та внутрішнього контролю, 

включаючи положення, затверджені постановами НБУ. У банку впроваджено 

низку документів, спрямованих на управління комплаєнс-ризиком, серед яких: 

Кодекс поведінки (етики), Політика управління комплаєнс-ризиком, Політика 

виявлення та запобігання конфліктам інтересів, Порядок повідомлення про 

порушення та Методика оцінки комплаєнс-ризику. 

Механізми комплаєнс-контролю. Важливим компонентом є система 

анонімного та конфіденційного повідомлення про порушення, яка передбачає 

захист заявників, чіткий порядок розгляду таких повідомлень і вжиття 

відповідних заходів. Політика виявлення та запобігання конфліктам інтересів 

визначає стандарти управління цими ситуаціями, включаючи процедури 

ескалації проблем та зобов’язання працівників щодо негайного інформування 

про потенційні конфлікти. 

Механізм реалізації права вето забезпечено участю керівника підрозділу 

комплаєнс у засіданнях правління та колегіальних органів. У внутрішніх 

положеннях банку також врегульовано порядок подолання права вето у разі 

його застосування. 

Навчання та розвиток культури ризик-менеджменту. Підрозділ комплаєнс 

активно сприяє підвищенню обізнаності працівників шляхом навчання щодо 

дотримання законодавства, корпоративних стандартів, а також принципів 

культури управління ризиками, зокрема положень Кодексу етики. 
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Система внутрішнього контролю банку функціонує на основі моделі трьох 

ліній захисту: 

Перша лінія захисту: бізнес-підрозділи приймають ризики, здійснюють їх 

моніторинг і звітують про поточне управління. 

Друга лінія захисту: підрозділи ризик-менеджменту, комплаєнс та 

фінансового моніторингу забезпечують перевірку ефективності першої лінії та 

коригувальні дії за потреби. 

Третя лінія захисту: внутрішній аудит оцінює надійність систем контролю 

та надає рекомендації для вдосконалення процесів управління ризиками. 

Банк використовує інструменти для моніторингу ризиків, зокрема: 

‒ ризик-метрики RAS та ключові ризик-індикатори (KRI), що 

контролюються на регулярній основі; 

‒ процедуру СОРК для оцінки операційних ризиків і виявлення недоліків; 

‒ базу подій операційних ризиків для моніторингу суттєвих інцидентів і 

вжиття заходів. 

Комплаєнс-ризик і його мінімізація. Банк забезпечує контроль ключових 

індикаторів ризику (KRI), проводить самооцінку комплаєнс-ризику та розробляє 

заходи для його уникнення. Додатково реалізовано механізми попереднього 

схвалення операцій, дотримання антимонопольного законодавства, захисту прав 

споживачів і обмеження доступу до інформації. 

На 01.01.2024 року АТ «Ощадбанк» досяг значних результатів у 

забезпеченні фінансової стійкості. Зокрема: 

1. Коефіцієнт покриття ліквідністю (LCR) за всіма валютами становить 

280% (норматив >100%). 

2. LCR в іноземній валюті – 315% (норматив >100%). 

3. Коефіцієнт стабільного фінансування (NSFR) – 199% (норматив >100%). 

Відповідність вимогам НБУ забезпечується шляхом постійного 

моніторингу нормативних змін і впровадження відповідних коригувань у 

стратегії управління ризиками. У банку діє Декларація схильності до ризиків і 
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визначено величину ризик-апетиту для основних видів ризиків, таких як 

кредитний, ліквідний, операційний та комплаєнс-ризик. 

Таким чином, АТ «Ощадбанк» демонструє високий рівень відповідності 

нормативним вимогам, забезпечуючи стабільність і ефективність своєї 

діяльності навіть за умов складного фінансового середовища. 

 

 

2.3. Нейтралізація банківських ризиків в АТ «Ощадбанк» 

 

У сучасному бізнес-середовищі питання, пов’язані з фінансовими 

ризиками банків, набули актуальності. Найчастіше успіх банківської діяльності 

залежить від готовності самого банку найбільш точно і своєчасно виявляти 

певні види ризиків і точно визначати способи їх оцінки. Тобто для здійснення 

ефективної діяльності необхідно провести оцінку ризиків і запропонувати 

шляхи нейтралізації фінансових ризиків у подальшій діяльності. 

Нейтралізація ризиків – це фінансово-математичний підхід, що охоплює 

обґрунтування, прийняття, реалізацію та контроль управлінських рішень із 

впровадження превентивних заходів фінансового, організаційного чи правового 

характеру. Мета цього підходу полягає в тому, щоб забезпечити відповідність 

між результативністю господарської діяльності та рівнями операційного і 

фінансового важелів, які формують сукупний ризик підприємства. 

До основних методів нейтралізації фінансового ризику належать: 

1. Утримання ризику, що поєднується із внутрішнім страхуванням; 

2. Запобігання ризику шляхом уникнення ситуацій, які його провокують; 

3. Передача ризику, зокрема через зовнішнє страхування; 

4. Мінімізація ризику, що включає диверсифікацію, обмеження та 

хеджування [100]. 

5. Управління кредитними ризиками в АТ «Ощадбанк». 

Поточна система управління кредитними ризиками в банку орієнтована на 

своєчасне виявлення, оцінку, моніторинг, звітність, контроль та пом’якшення 
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таких ризиків. Це забезпечується як на рівні окремих кредитів, так і на рівні 

портфеля загалом. 

Особливу увагу в банку приділяють управлінню кредитними ризиками та 

заборгованістю клієнтів. Основні принципи та підходи до цього процесу 

викладені у Кредитній політиці та Політиці управління кредитним ризиком, 

затверджених наглядовою радою відповідно до її повноважень. Ці документи 

визначають стратегію управління кредитними ризиками та спрямовані на 

підтримання фінансової стабільності та ефективності операцій банку. 

Основна мета процесу управління кредитними ризиками АТ «Ощадбанк» - 

забезпечити стабільний розвиток кредиту з урахуванням всіх матеріальних 

ризиків, пов’язаних з цією діяльністю. Процес управління кредитними 

ризиками спрямований на своєчасне виявлення ризиків, розробку оптимальних 

принципів і процесів оцінки ризиків, аудит, управління та звітність в рамках 

безперервної кредитної діяльності, впровадження нових механізмів управління 

та управління кредитними ризиками, поліпшення кредитної діяльності та 

вдосконалення управлінської інформації. системи в області кредитного ризику з 

метою досягнення відповідного рівня прибутковості та кредитного портфеля. 

Мета полягає в тому, щоб забезпечити якість портфоліо. Банк Японії активно 

розробляє та вдосконалює своє програмне забезпечення для оцінки кредитного 

ризику, щоб приймати швидкі кредитні рішення, мінімізуючи кредитний ризик. 

Особлива увага також приділяється автоматизації процесу моніторингу, 

вдосконаленню системи раннього попередження про виникнення проблемної 

заборгованості. Наглядова рада схвалила заяву про схильність до ризику, щоб 

визначити максимальний рівень ризику, до якого готовий банк accept.It він 

визначає загальний рівень схильності до ризику, типи ризиків, які банки 

приймають або уникають для досягнення своїх бізнес-цілей, і рівень схильності 

до кожного ризику. 

У період воєнного стану основною метою з точки зору управління 

кредитними ризиками є адаптація принципу розумного кредитування до 

незвичайних умов, в яких банки змушені діяти з урахуванням всіх ризиків. 
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Враховуючи ризики в поточній ситуації, визначальними факторами змін 

кредитної політики Банку в період воєнного стану були наступні:  

 незважаючи на незвично високий ризик, АТ «Ощадбанк» не може 

припинити кредитування приватних і державних підприємств, а також 

компаній з критично важливою інфраструктурою. Швидше, це невід’ємна 

частина підтримки військових дій країни і прокладає шлях для подальшої 

реструктуризації.;  

 збої в лінії поставок, збої в логістиці, ерозія клієнтської бази, коливання 

цін на вхідні та вихідні ресурси та інші ринкові спотворення традиційно 

змушували банки бути більш обережними при прийнятті рішень.;  

 і заставу, потенційне знищення основних засобів позичальника і навіть 

загроза фізичній безпеці ключових зацікавлених сторін. 

Зміни в кредитній політиці в період воєнного стану, з врахуванням наявних 

ризиків спрямовано на:  

 наслідування досвіду МФО щодо прийняття базових ризиків країни. 

Банк у своїх рішеннях щодо кредитування опосередковано враховує притаманні 

ризики, зокрема ризики, пов’язані з війною, на яких ґрунтується ключова 

передумова «обачність у кредитуванні»;  

 повну обізнаність ризиків притаманних діяльності позичальників 

відповідних секторів економіки, регіонів, заставі по кредитних операціях тощо;  

 формування підходів, згідно з якими під час структурування операцій 

Банк не повинен прагнути пом’якшити ризики, які неможливо пом’якшити;  

 чітку диференціацію між прийняттям притаманних війні ризиків та 

необдуманим кредитуванням. Крім того, постійно удосконалюються підходи 

щодо оцінки рівня кредитного ризику за національними стандартами. АТ 

«Ощадбанк» оцінює кредитний ризик (пруденційні резерви) з урахуванням 

вимог Національного банку України щодо визначення розміру кредитного 

ризику за активними банківськими операціями, затверджених постановою 

правління НБУ від 30 червня 2016 року № 351, із змінами та доповненнями 

(далі – Постанова НБУ №351).   
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Військова агресія російської федерації та повномасштабне вторгнення 

стали ключовими чинниками, що суттєво вплинули на оцінку кредитного 

ризику в Україні. Для мінімізації цього впливу на банківську систему НБУ 

затвердив постанову №23 від 25 лютого 2022 року «Про деякі питання 

діяльності банків України та банківських груп». Цей документ передбачає 

адаптацію роботи банків під час воєнного стану через впровадження змін до 

нормативних актів, включаючи Положення про визначення кредитного ризику 

за активними операціями (затверджене постановою НБУ №351). 

Основні положення змін: 

Відновлення підрахунку кількості днів прострочення для випадків, коли 

боржники не виконують своїх зобов’язань за договорами. 

Поновлення перевірки забезпечення активів, щоб враховувати справедливу 

вартість у розрахунках кредитного ризику. 

Додаткові критерії для події дефолту, серед яких: 

Значне пошкодження або втрата основних засобів, які забезпечують 

діяльність боржника (виробниче обладнання, офіси, склади, транспорт). 

Розташування бізнесу на окупованих територіях або в зонах бойових дій, 

що ускладнює або унеможливлює діяльність. 

Суттєве скорочення доходів через втрату ринків збуту чи неможливість 

функціонування бізнесу. 

АТ «Ощадбанк» імплементував норми постанови №23 у внутрішні 

документи, адаптуючи процедури управління кредитними ризиками до нових 

викликів. 

У 2023 році банк продовжив виконання вимог постанови НБУ №97 від 18 

липня 2019 року, яка визначає порядок організації процесу управління 

проблемними активами. Ця робота спрямована на ефективне зменшення частки 

непрацюючих кредитів та вдосконалення механізмів їх реструктуризації. 

АТ «Ощадбанк» активно здійснює моніторинг очікуваних грошових 

потоків від операцій із клієнтами та банківських транзакцій, забезпечуючи 
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оптимальне управління активами та зобов’язаннями. Основними завданнями в 

цій сфері є: 

1. Забезпечення достатнього рівня ліквідності для покриття як поточних, 

так і майбутніх потреб, оптимізуючи витрати банку. 

2. Готовність до кризових сценаріїв, що дозволяє банку підтримувати 

стабільність навіть у разі системної чи масштабної кризи ліквідності. 

Управління ризиком ліквідності орієнтоване на створення стабільного 

фінансового середовища для виконання банком своїх зобов’язань за будь-яких 

умов, забезпечуючи надійність та довіру з боку клієнтів. 

Основна мета управління процентними ризиками-обмежити негативний 

вплив коливань процентних ставок на фінансові результати і капітал банку. 

Управління процентним ризиком в основному здійснюється шляхом визначення 

та аналізу кривих прибутковості для збору та розміщення коштів, а також 

шляхом визначення цільових значень для спредів процентних ставок. Ми 

керуємо структурою нашого балансу, зокрема нашими процентними активами 

та зобов’язаннями, беручи до уваги необхідність підтримки оптимального 

коефіцієнта процентного ризику та рентабельності для забезпечення 

запланованої суми чистого процентного доходу та цільової вартості спредів 

процентних ставок. Крім того, змінні процентні ставки вводяться для активної 

торгівлі, що мінімізує процентний ризик, пов’язаний зі змінами ринкових 

процентних ставок. 

Серед ринкових ризиків найбільш вагомим є валютний ризик, який може 

суттєво впливати на фінансовий результат і капітал банку. Основною метою 

управління валютним ризиком є мінімізація негативного впливу змін валютних 

курсів через оптимізацію співвідношення між ризиком і дохідністю. АТ 

«Ощадбанк» реалізує управління валютною позицією з урахуванням специфіки 

окремих іноземних валют і банківських металів, що забезпечує збалансованість 

операцій у контексті валютної експозиції. 

Правління банку відіграє ключову роль у впровадженні системи управління 

ризиками ліквідності, процентними та ринковими ризиками. Воно відповідає за 
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реалізацію стратегічних рішень наглядової ради та делегує повноваження з 

поточного управління ризиками комітету з управління активами і пасивами 

(КУАП). 

Комітет здійснює: 

‒ моніторинг стану ризиків; 

‒ аналіз звітності щодо їх впливу; 

‒ ухвалення рішень стосовно прийняття, пом’якшення або уникнення 

ризиків. 

Ця багаторівнева структура дозволяє забезпечити ефективне управління 

ризиками в динамічному середовищі. 

Операційний ризик залишається важливою складовою загальної системи 

управління ризиками банку. АТ «Ощадбанк» створив ефективну інфраструктуру 

для ідентифікації, оцінки, моніторингу та реагування на операційні ризики. В 

основі цієї системи лежить модель «трьох ліній захисту», що забезпечує чіткий 

розподіл функцій і відповідальності між підрозділами. 

Для оцінки та моніторингу операційного ризику банк застосовує як 

обов’язкові, так і додаткові інструменти, узгоджені з вимогами Національного 

банку України та міжнародними стандартами. Особливий акцент зроблено на 

інтеграції культури управління операційними ризиками на всіх рівнях. Це 

досягається через: 

‒ регулярне навчання персоналу; 

‒ консультаційну підтримку для першої лінії захисту; 

‒ врахування взаємозв’язків операційного ризику з іншими ризиками. 

‒ Комітет з управління операційними ризиками здійснює: 

‒ контроль за рівнем операційного ризику; 

‒ аналіз звітів щодо ризиків; 

‒ ухвалення рішень щодо вибору методів управління. 

Особливо важливими пріоритетами в умовах воєнного стану є: 

1. Забезпечення безперервності діяльності. 
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2. Посилення заходів із кібербезпеки, що дозволяє ефективно протидіяти 

сучасним викликам у сфері інформаційної безпеки. 

Завдяки впровадженню комплексного підходу до управління валютними та 

операційними ризиками АТ «Ощадбанк» забезпечує стабільність своєї 

діяльності навіть у складних зовнішніх умовах, підвищуючи свою адаптивність 

і надійність для клієнтів та партнерів. 

Комітет з управління та рада з аудиту та нагляду регулярно розглядають 

питання дотримання встановлених обмежень та обмежень, а також показників 

схильності до ризику, а також інші управлінські звіти з управління 

операційними ризиками та приймають своєчасні та належні управлінські 

рішення. 

Банки завжди враховували міжнародні стандарти та рекомендації щодо 

управління операційними ризиками, правових норм Національного банку 

України та їх застосування/гармонізації. 

Суб’єкти управління комплаєнс-ризиком, які знаходяться найближче до 

джерела ризику, керівники структурних підрозділів банку, у сфері діяльності 

яких виявлено комплаєнс-ризик чи настала подія комплаєнс-ризику, визначають 

заходи з метою підвищення ефективності системи управління комплаєнс-

ризиками загалом або з метою пом’якшення / уникнення визначеного під час 

своєї діяльності комплаєнс-ризику, зокрема шляхом розробки та впровадження 

відповідних планів заходів. Плани заходів розробляються з метою 

усунення/мінімізації виявлених недоліків внутрішнього контролю, 

упровадження заходів з контролю, визначення відповідальних осіб/ підрозділів 

за їх виконання, уключаючи періодичність та строки виконання заходів з 

контролю, погоджуються з підрозділом контролю за дотриманням норм 

(комплаєнс) та подаються на затвердження відповідних колегіальних органів 

Банку з урахуванням встановлених у Банку процедур.  Безпосередній контроль 

за виконанням планів заходів виконує керівник структурного підрозділу, що є 

власником процесу , в якому виявлено комплаєнс-ризик.  

Підрозділ контролю за дотриманням норм (комплаєнс) здійснює заходи з 
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моніторингу системи управління комплаєнс-ризиком, враховуючи обсяг та 

складність операцій банку, ймовірність виникнення недоліків, кваліфікацію та 

досвід персоналу та ін. При цьому, пріоритет надається тим процесам, в яких у 

попередніх періодах виявлені недоліки в системі внутрішнього контролю, 

зокрема, у системі управління комплаєнс- ризиком, а також тим процесам 

діяльності банку, в яких порушення нормативних вимог банком може призвести 

до значних комплаєнс-ризиків. 

АТ «Ощадбанк», як одна з провідних фінансових установ України, 

впроваджує комплексні заходи для нейтралізації банківських ризиків, 

забезпечуючи стабільність та надійність своєї діяльності. Основні напрями 

управління ризиками включають: 

1. Управління кредитним ризиком: 

 посилення кредитного моніторингу: банк впроваджує сучасні системи 

оцінки кредитоспроможності позичальників та постійно моніторить стан 

кредитного портфеля. 

 диверсифікація кредитного портфеля: розподіл кредитів між різними 

галузями та сегментами ринку знижує концентрацію ризиків. 

 створення резервів: формування резервів під можливі втрати за 

кредитами відповідно до вимог Національного банку України. 

2. Управління ліквідним ризиком: 

 підтримка достатнього рівня ліквідності: банк забезпечує наявність 

достатніх ліквідних активів для виконання зобов’язань перед клієнтами. 

 планування грошових потоків: прогнозування та управління грошовими 

потоками для уникнення дефіциту ліквідності. 

 доступ до джерел фінансування: налагодження відносин з іншими 

фінансовими установами та міжнародними партнерами для отримання 

додаткових ресурсів у разі потреби. 

3. Управління валютним ризиком: 

 хеджування валютних позицій: використання фінансових інструментів 

для захисту від коливань валютних курсів. 
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 обмеження відкритих валютних позицій: дотримання нормативів щодо 

максимального розміру відкритої валютної позиції. 

 диверсифікація валютних активів і пасивів: збалансування валютної 

структури балансу для мінімізації ризиків. 

4. Управління процентним ризиком: 

 аналіз чутливості до змін процентних ставок: оцінка впливу коливань 

ставок на фінансові результати банку. 

 збалансування активів і пасивів за строками та ставками: оптимізація 

структури балансу для зниження ризику. 

 використання деривативів: застосування фінансових інструментів для 

фіксації процентних ставок. 

1. Управління операційним ризиком: 

 впровадження систем внутрішнього контролю: розробка та дотримання 

процедур для запобігання помилкам та шахрайству. 

 навчання персоналу: підвищення кваліфікації співробітників щодо 

управління ризиками та дотримання етичних норм. 

 забезпечення кібербезпеки: впровадження сучасних технологій захисту 

інформаційних систем від кібератак. 

2. Управління репутаційним ризиком: 

 прозора комунікація: відкритість у відносинах з клієнтами та 

партнерами, своєчасне інформування про важливі події. 

 соціальна відповідальність: участь у соціальних проектах та підтримка 

громадських ініціатив. 

 реагування на скарги клієнтів: оперативне вирішення проблем та 

врахування зворотного зв’язку. 

3. Управління регуляторним ризиком: 

 відповідність законодавству: своєчасне впровадження змін у внутрішні 

процедури відповідно до нових нормативних актів. 

 взаємодія з регуляторами: підтримка конструктивних відносин з 
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національним банком України та іншими контролюючими органами. 

 моніторинг регуляторних змін: постійне відстеження законодавчих 

ініціатив та адаптація до них. 

Завдяки впровадженню цих заходів АТ «Ощадбанк» підвищує свою 

стійкість до різноманітних ризиків, забезпечуючи надійність та стабільність 

своєї діяльності в умовах сучасних викликів. 

АТ «Ощадбанк» застосовує комплексний підхід для нейтралізації 

валютного ризику, спрямований на мінімізацію потенційних втрат від коливань 

валютних курсів. Основні заходи включають: 

1. Управління валютною позицією: 

 збалансування активів і пасивів: банк прагне досягти відповідності між 

обсягами активів і пасивів у кожній валюті, що зменшує вплив коливань курсів 

на фінансові результати. 

 обмеження відкритої валютної позиції: дотримання нормативів щодо 

максимально допустимого розміру відкритої валютної позиції відповідно до 

вимог Національного банку України. 

2. Використання інструментів хеджування: 

 форвардні контракти: укладання угод на купівлю або продаж валюти за 

фіксованим курсом на майбутню дату, що дозволяє зафіксувати вартість 

валютних потоків і уникнути ризику небажаних змін курсу. 

 валютні свопи: обмін валютними потоками між банком та контрагентом 

на певний період, що допомагає управляти короткостроковими валютними 

ризиками. 

3. Диверсифікація валютних операцій. Розподіл валютних активів і пасивів: 

інвестування в різні валюти та залучення ресурсів у різних валютах знижує 

залежність від коливань курсу однієї конкретної валюти. 

4. Моніторинг та аналіз ринку: 

 постійний аналіз валютного ринку: відстеження тенденцій та 

прогнозування змін валютних курсів дозволяє банку оперативно реагувати на 

потенційні ризики. 
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 використання аналітичних моделей: застосування сучасних моделей для 

оцінки впливу макроекономічних факторів на валютний ринок. 

5. Впровадження внутрішніх політик та процедур: 

 розробка внутрішніх регламентів: встановлення чітких правил щодо 

проведення валютних операцій та управління ризиками. 

 навчання персоналу: підвищення кваліфікації співробітників у сфері 

управління валютними ризиками та використання відповідних інструментів. 

Завдяки впровадженню цих заходів АТ «Ощадбанк» ефективно мінімізує 

вплив валютного ризику на свою діяльність, забезпечуючи стабільність 

фінансових показників та надійність для клієнтів. 

 

 

2.4. Шляхи удосконалення процесу управління банківськими 

ризиками 

 

Ризики функціонування української банківської системи носять характер 

диверсифікованістю та високим ступенем, порівняно з аналогічними ризиками 

банківських установ провідних країн Європи. Основними причинами цього є 

висока нестабільність фінансового ринку, недосконалість банківської системи 

система. У нинішніх реаліях кризових явищ, викликаних пандемією ситуації та 

агресії РФ, проблема управління банківськими ризиками стає особливо 

актуальним. 

Ідентифікація ризиків передбачає набір методи, технології та засоби його 

зменшення та усунення, що передбачає певна система дій і взаємопов’язаних 

процесів. Таким чином, невід’ємний елемент управління банківською 

установою є ризик-менеджмент, який є ризиком система управління, що 

включає стратегію і тактику управління, спрямовану на досягнення основних 

бізнес-цілей банку. Реалізація стратегічних і тактичних процедур усуває 

негативні наслідки в перелічених вище типів банківських ризиків, але він може 

бути ефективно реалізований лише за умови всіх взаємодіють елементи системи 
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управління ризиками [26].  

Хочемо запропонувати додати до основних елементів системи управління 

ризиками:   

1. Стратегія – визначає ставлення зацікавлених сторін та конкретні 

параметри, на яких має зосередитись правління банківських установ, визначає 

процедури, організаційну структуру та комунікаційні зв’язки. Пріоритетом для 

банківської установи є ефективна стратегія управління ризиками до будь-якого 

виду ризику, за умови їх виявлення та аналізу.  

2. Методологія – охоплює розробку системи критеріїв, підходів і моделей 

оцінки кожного виду ризику з формуванням сценарій дій залежно від 

результатів аналізу.   

3. Процедури. Розробка ідентифікації та оцінки ризиків процедур 

необхідна для здійснення контролю за розробленими сфери управління 

ризиками.  Процедури слід детально описати визначення меж відповідальності, 

розмежування повноважень і функцій, напрямки взаємодії підрозділів 

банківської структури. 

4. Контроль – включає оцінку та аналіз управління ризиками етапи, 

дотримання встановлених лімітів або моніторинг сприйнятливості до ризику. 

Ефективний контроль забезпечує дії зі зниження ризику прийнятими процедури 

і, головне, реальність застосування цих процедур.   

5. Оновлення – передбачає регулярне оновлення підходів до управління, 

інструменти, моделі, тактики відповідно до змін у бізнес-середовищі 

банківських установ.   

6. Технологія. Включає певні дії, методи, спрямовані на зниження 

ризиків. [26].  

Водночас вважаємо за доцільне запровадити такі процедури у складі цього 

елемента системи управління банківськими ризиками:  

- диверсифікація ризиків – передбачає розподіл ризиків банком портфель 

(валютний, кредитний, цінні папери);  

- обмеження ризиків – встановлення лімітів допустимих втрат як для 
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кредиту операції та операції з валютою та цінними паперами;  

- страхування ризиків – забезпечує страхування майна банку, 

інтелектуального капіталу, депозитів тощо. 

Зазначена структура забезпечить ефективне управління банківською 

діяльністю ризики. Однак для його ефективної реалізації необхідно 

використовувати нові підходи до визначення впливу ризиків на функціонування 

банківської установи навчання, що дозволить визначити напрями нейтралізації, 

підвищення фінансовий потенціал закладу, та розширити пропозиції у 

фінансового ринку. Враховуючи це, в комплексі управління ризиками основним 

завдань банку, пріоритет надається внутрішньому контролю фінансових ризиків 

на основі щодо впровадження аудиторсько-контрольних процедур як складової 

управлінський аудит.   

Пропонуємо розглядати внутрішній аудит контролю банківської діяльності 

ризики у вигляді нормативно-правової системи управління, в рамках якої 

взаємозв’язки між такими компонентами, як інформаційна база, аналіз 

фінансових ризик, планування та контроль ризиків координуються. У той же 

час є концентралізація контрольних дій за пріоритетними напрямками 

функціонування банківської установи, виявлення відхилень отриманих 

фінансових результатів діяльність від запланованої та прийняття оперативних 

управлінських рішень спрямовані на нормалізацію впливу факторів ризику. 

Зазначений аудит-контролінг можна вважати ефективним ментальний 

механізм у сфері забезпечення економічної безпеки банку. для ефективного 

впровадження аудиту-контролінгу вважаємо за доцільне пропонуємо таку 

систему принципів: 

1. Цілеспрямованість – передбачає спрямованість внутрішнього аудиту на 

контролінг систему для досягнення цілей відсотка, кредиту, інвестицій, кадрова 

політика банківської установи, що зумовлено стратегічним характером 

діяльності уточнене функціонування системи та спрямоване на забезпечення 

ліквідності та фінансової стабільності банку.  

2. Диференціація, яка передбачає здійснення контролю над банківських 
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операцій на основі врахування специфічних факторів ризику, дотримання 

кореляції між аналізованими показниками, що відображають ймовірність 

операції, що здійснюються, та умови ризику, а також показники, що 

характеризують стабільність фінансової діяльності банку. 

3. Орієнтація на кількісні показники, оскільки наявність можливостей  

кількісної оцінки значно спрощує аналіз і контроль виконання стратегічних 

цілей і завдань.  

4. Достовірність вихідних даних при виборі основних показників, що 

використовуються в систему аудиту-контролінгу для отримання якісних і 

виправданих результатів.  

5. Відповідність методів аудиту-контролінгу специфіці ризик-методи 

аналізу та планування ризиків, які дозволять сформувати ефективний набір 

стандартів та інструментів моніторингу ефективності банківської діяльності 

систему показників, що відображають фактично досягнуті результати та, в 

кінцевому підсумку, по-друге, визначити причини їх відхилень від 

запланованих.  

6. Своєчасність проведення ревізії-контролю, що дозволить попередити, 

вчасно діагностувати кризові ситуації в діяльності банку та нівелювати 

негативний вплив ризику.  

7. Адаптивність, яка передбачає можливість адаптації банківської про-

процедури щодо нових фінансових інструментів, що з’являються на ринку 

банківських послуг, а також до нових форм банківських операцій.  

8. Прозорість та інформативність аудиторського контролю спрямована на 

використання простих методів і підходів, які потребують найменших зусиль 

ризик-менеджерів.  

9. Економічна ефективність внутрішніх процедур, які передбачає 

мінімізація витрат на організацію ризик-контролінгу [26]. 

Можна визначити основну мету аудиту – контролінг банківських ризиків як 

можливість вирішення поточних і стратегічних завдань оцінки впливу 

невизначеності та ризиків щодо фінансової діяльності банківської установи с 
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подальша розробка системи заходів щодо пом’якшення негативних наслідків. 

Визначення концептуальної моделі реалізації внутрішніх внутрішніх процедур 

передбачає виокремлення інформаційної, аналітичної та стратегічної складових.  

На першому етапі формується інформаційна база на основі вивчення 

основні напрямки діяльності банку з позиції впливу ризиків. Цей процес 

доцільно здійснювати в контексті ретроспекції, поточної ситуації та перспектив 

з одночасним формуванням базових показників оцінки ефективності 

банківської діяльності.  

Наступний етап – аналітична оцінка кожної банківської операції що 

піддається впливу ризику та виявлення можливого вплив кількох ризиків 

одночасно. Реалізація зазначених етап здійснюється безпосередньо з 

уточненням методичного інструментарію в оцінка ризиків та їх потенційне 

зниження в умовах можливого виникають проблемні зони. 

Стратегічний блок реалізації процедури аудиту-контролінгу безпосередньо 

включає розробку управлінських рішень щодо вдосконалення банківської 

діяльності з урахуванням ризику.  

У майбутньому впровадження аудиту-контролінгу спричинить зміни та 

пристосування до напрямів фінансової, кадрової, валютної та інвестиційної 

політики з поправкою на можливі ризики з розробкою заходи щодо стабілізації 

ситуації. Управління ризиками в аудиті-контролінгу процес є доцільним на 

основі рекомендованої класифікації банківських ризиків Базельським 

комітетом.  

Впровадження системи внутрішнього аудиту-контролінгу в банку 

діяльність сприятиме підвищенню ефективності оцінювання процесу та 

подальше зниження ризиків, що є важливим результатом функціонування 

системи управління ризиками в умовах кризи. 

Впровадження ефективної системи управління банківськими ризиками не 

може гарантувати повного усунення небезпечних ситуацій, але допоможе 

запобігти збиткам, що перевищують очікуваний рівень. При зміні цілей 

стратегічного розвитку банківських установ необхідно координувати заходи, 
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розроблені для оцінки, запобігання та зниження ризиків. Це дає можливість 

контролювати сукупність банківського ризику та мінімізувати можливі втрати 

під негативним впливом економічної ситуації під час воєнного стану та 

післявоєнної реконструкції. 

Таким чином, стратегічне планування відіграє важливу роль в успішному 

управлінні ризиками в нестабільному середовищі. Банки повинні аналізувати 

зовнішнє середовище і прогнозувати можливі сценарії розвитку подій. На 

основі цього аналізу вони розробляють стратегії реагування на різні сценарії 

фінансової нестабільності. Ключовою стратегією управління ризиками є 

підтримка активних контактів і співпраці з регулюючими органами, клієнтами 

та іншими зацікавленими сторонами. Це дозволяє нам досягти взаєморозуміння 

щодо ризиків і своєчасно вживати заходів щодо їх мінімізації. 

Управління ризиками в ситуаціях фінансової нестабільності є складним 

завданням, але реалізація відповідних стратегій дозволить банкам знизити 

вплив фінансового ризику і забезпечити його стійке функціонування. 

Удосконалення процесу управління банківськими ризиками є критично 

важливим для забезпечення стійкості та надійності банківської системи, 

особливо в умовах економічної та політичної нестабільності. Основні шляхи 

покращення цього процесу включають: 

1. Впровадження сучасних технологій та автоматизації: 

 цифрові платформи для аналізу ризиків: використання спеціалізованих 

програм для оцінки ризиків дозволяє проводити більш детальний аналіз 

великих обсягів даних у реальному часі. 

 штучний інтелект та машинне навчання: використання AI для аналізу 

великих обсягів фінансових даних дозволяє прогнозувати ймовірність 

виникнення ризиків та ефективніше управляти ними. 

 автоматизація звітності та моніторингу: впровадження автоматизованих 

систем звітності дозволяє банкам отримувати актуальні дані про стан ризиків і 

швидше реагувати на зміни. 

2. Підвищення якості внутрішнього контролю та аудитів: 
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 проведення регулярних внутрішніх аудитів: регулярні перевірки 

процесів допомагають виявити недоліки в управлінні ризиками та усунути їх до 

появи проблем. 

 розширення аналітики контролю: детальніший аналіз дотримання 

банківських процедур і нормативів дозволяє вчасно ідентифікувати проблемні 

зони. 

 впровадження незалежного контролю: залучення незалежних аудиторів 

для оцінки надійності процесу управління ризиками додає об’єктивності до 

управлінських рішень. 

3. Зміцнення кадрового потенціалу: 

 навчання та підвищення кваліфікації співробітників: організація 

тренінгів щодо новітніх методик управління ризиками, фінансового аналізу та 

використання відповідних технологій. 

 залучення кваліфікованих фахівців з управління ризиками: розширення 

команди експертами, які мають досвід у специфічних галузях ризик-

менеджменту. 

 стимулювання професійного розвитку: підтримка навчальних ініціатив 

для персоналу, які спеціалізуються на управлінні ризиками. 

4. Оптимізація стратегії управління ризиками: 

 індивідуальний підхід до управління ризиками: оцінка та адаптація 

стратегій управління залежно від типу ризику (кредитного, валютного, 

операційного тощо). 

 регулярне оновлення політик та процедур: оновлення внутрішніх 

нормативних документів відповідно до змін на ринку та вимог регуляторів. 

 застосування диференційованого підходу до ризиків: оцінка ризиків на 

основі рівня їхньої ймовірності та можливого впливу на банк. 

5. Розширення використання аналітичних моделей та прогнозування: 

 сценарне моделювання та стрес-тести: проведення тестів на основі 

можливих сценаріїв (наприклад, економічного спаду) дозволяє банкам оцінити 
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свою стійкість. 

 розробка аналітичних моделей для прогнозування: використання 

аналітики для передбачення можливих ризиків і ефективного управління ними. 

 оцінка зовнішніх факторів: аналіз макроекономічного середовища для 

врахування зовнішніх ризиків і адаптації стратегії управління. 

6. Зміцнення взаємодії з регуляторними органами та міжнародними 

партнерами: 

 відстеження міжнародних стандартів: впровадження міжнародних 

стандартів управління ризиками (наприклад, Basel III) підвищує рівень 

надійності та відповідність регуляторним вимогам. 

 взаємодія з міжнародними партнерами: співпраця з іноземними банками 

та інвесторами сприяє обміну досвідом та впровадженню передових практик. 

 оперативне реагування на регуляторні зміни: вчасне впровадження змін 

у відповідь на нові нормативні акти підвищує гнучкість банку. 

Отже, комплексний підхід до управління ризиками з використанням 

сучасних технологій, аналітики та постійного вдосконалення внутрішніх 

процесів допомагає банкам бути більш стійкими до зовнішніх і внутрішніх 

викликів, зберігаючи стабільність і надійність для клієнтів і партнерів. 

 

 

Висновки до розділу 2 

 

Підводячи підсумки щодо стану управління ризиками АТ »Державний 

ощадний банк України» та шляхів його удосконалення, можна зробити наступні 

висновки: 

1. Аналіз ситуації з управлінням ризиками показує, що АТ «Ощадбанк» 

стикається з різними типами ризиків, особливо кредитними, ліквідними, 

валютними, операційними, процентними ставками, репутаційними та 

нормативними. У контексті війни ці ризики значно зросли, особливо через 

економічну нестабільність, високий рівень безнадійних позик  та волатильність 
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валютного ринку. 

2. Коефіцієнт достатності нормативного капіталу (N2) у 2023 році 

становить 15,3%, що значно перевищує мінімальну вимогу НБУ (10%). 

Критерій достатності основного капіталу (Н3) досягає 11,7% і перевищує 

нормативний мінімум (7%). Це свідчить про достатній рівень капіталізації 

банку і фінансової стабільності. 

3. В результаті АТ «Ощадбанк» продемонструвало високий рівень стійкості 

до економічних труднощів, викликаних війною і макроекономічною 

нестабільністю. Завдяки ефективному управлінню ризиками банк збереже 

фінансову стабільність, забезпечить зростання і прибутковість активів, а також 

створить умови для подальшого розвитку та інтеграції в європейську фінансову 

систему. 
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ВИСНОВКИ ТА ПРОПОЗИЦІЇ 

 

У кваліфікаційній роботі здійснено теоретичне узагальнення і 

запропоновано нове вирішення завдання, яке полягає в обґрунтуванні 

теоретичних положень та розробці практичних рекомендацій щодо 

удосконалення управління ризиками комерційного банку. Результати 

дослідження дозволили сформулювати такі основні висновки: 

1. Проаналізовано та узагальнено погляди науковців щодо трактування 

поняття «банківський ризик», в результаті чого уточнено поняття «банківський 

ризик»», як ймовірність відхилення фактичних результатів діяльності банку від 

планованих показників, що може статися внаслідок проведення операцій з 

активами та пасивами, особливостей їх організації, стану корпоративного 

управління та впливу зовнішніх факторів. 

Розроблено інтегровану модель, яка забезпечує більш гнучке врахування як 

економічних, так і управлінських аспектів ризиків у банківській сфері. Цей 

підхід відрізняється від традиційних концепцій, акцентуючи увагу на реальних 

викликах, з якими стикаються комерційні банки в умовах глобалізації та 

цифрової трансформації фінансових послуг. 

2. Здійснено аналіз сучасного стану наукових досліджень в Україні у сфері 

управління банківськими ризиками, визначено рівень активності досліджень за 

різними типами ризиків та ідентифіковано проблемні аспекти, що стали 

предметом дисертаційних робіт. Діяльність фінансових установ щодня 

піддається різним ризикам, що може призвести до фінансових втрат фінансових 

установ. Банки повинні використовувати ефективні системи оцінки ризиків та 

управління у своїй діяльності. Це включає визначення та визначення рівня 

ризику, а також моніторинг та контроль банківського ризику, які мінімізують 

операційний ризик банку та сприяють інтересам банку. Останні дослідження та 

публікації показують, що стратегії управління ризиками в банківському секторі 

повинні постійно вдосконалюватися, щоб забезпечити стійкість та 

життєздатність фінансових установ в умовах невизначеності та змін. 

3. Оновлено класифікацію банківських ризиків, яка враховує нові виклики, 
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спричинені технологічними змінами та фінансовими інноваціями. Класифікація 

доповнена новими видами ризиків, які раніше не знаходили належного 

відображення в традиційних підходах до управління ризиками. Наприклад, 

ризик зміни законодавства та регулювання, або класифікація ризиків залежно 

від рівня небезпеки для банку, що є досить актуальним у наш час. До інших 

зовнішніх ризиків належать ризики, які не залежать від діяльності банку 

(політична ситуація в країні, соціально-економічні умови, форс-мажорні 

обставини, воєнний стан). 

4. Уточнено основні етапи управління банківськими ризиками. 

Запропоновано нову стратегію управління ризиками, яка інтегрує комплексний 

підхід до ризик-менеджменту, об’єднуючи як традиційні методи (наприклад, 

аналіз на основі статистичних моделей), так і сучасні інструменти для 

прогнозування та виявлення ризиків у реальному часі. 

Системний підхід банку до управління ризиками ділить його процес на 7 

етапів, що охоплюють весь життєвий цикл управління ризиками, від виявлення 

до представлення результатів. Загальний аналіз показує, що система управління 

ризиками банку повинна бути як реактивною, так і агресивною. Це означає не 

тільки реагування на виникнення ризику, але й передбачення ризику та дії 

заздалегідь, щоб мінімізувати можливі втрати. 

5. Здійснено аналіз стану банківської системи України за період 2014-2024 

років, в ході якого визначено ключові проблеми та виклики. Виокремлено 

ризики, що впливають на функціонування українських комерційних банків у 

контексті нинішньої економічної та політичної нестабільності, спричиненої 

військовими конфліктами та макроекономічними потрясіннями. 

Аналіз стану управління ризиками свідчить, що АТ «Ощадбанк» 

стикається з різними видами ризиків, зокрема кредитним, ліквідним, валютним, 

операційним, процентним, репутаційним і регуляторним. В умовах війни ці 

ризики значно зросли, особливо через економічну нестабільність, високий 

рівень непрацюючих кредитів (NPL) та волатильність валютного ринку. 

Норматив адекватності регулятивного капіталу (Н2) становив 15,3% у 2023 

році, що значно перевищує мінімальні вимоги НБУ (10%). Норматив 
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адекватності основного капіталу (Н3) досяг 11,7%, також перевищуючи 

нормативний мінімум (7%). Це свідчить про достатній рівень капіталізації та 

фінансової стійкості банку. 

Основними проблемами є: зростання проблемних кредитів, вплив 

макроекономічних ризиків, необхідність адаптації до нових умов. 

6. Ідентифікація ризиків АТ «Ощадбанк» включає виявлення ключових 

загроз для його діяльності, зокрема: кредитного ризику через неповернення 

позик, валютного ризику через коливання курсів, операційного ризику, 

пов’язаного з технічними збоями чи помилками, а також ризиків ліквідності та 

репутаційних ризиків в умовах економічної нестабільності та військових дій. 

7. Визначено, що для нейтралізації банківських ризиків АТ «Ощадбанк» 

необхідні такі заходи: посилення системи кредитного скорингу для зменшення 

кредитного ризику, хеджування валютних ризиків, удосконалення внутрішніх 

процесів для мінімізації операційного ризику, підтримання достатнього рівня 

ліквідності, а також підвищення прозорості та якості обслуговування для 

зміцнення репутації банку. 

8. Рекомендації щодо вдосконалення системи управління ризиками 

включають посилення кредитного моніторингу, впровадження заходів для 

підвищення ліквідності та підтримки довіри клієнтів, оптимізацію управління 

валютними ризиками та удосконалення системи кібербезпеки. 

Також запропоновано методи удосконалення процесу управління 

банківськими ризиками шляхом впровадження сучасних технологій та 

автоматизації, підвищення якості внутрішнього контролю, аудитів зміцнення 

кадрового потенціалу та інше. 

Отже, АТ «Ощадбанк» продемонстрував високий рівень стійкості до 

економічних викликів, спричинених війною та макроекономічною 

нестабільністю. Завдяки ефективному управлінню ризиками банк зберіг 

фінансову стабільність, забезпечив зростання активів і прибутковості, а також 

створив умови для подальшого розвитку та інтеграції в європейську фінансову 

систему. 



102 
 

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ЛІТЕРАТУРНИХ ДЖЕРЕЛ 

 

1. Про банки і банківську діяльність: Закон України від 7 грудня 2000 року 

№ 2121 – III / Сайт правової системи Нормативні Акти України. URL: 

http://www.nau.kiev.ua 

2. Положення про визначення банками України розміру кредитного 

ризику за активними банківськими операціями. Сайт Верховної ради України. 

URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0351500-16#Text  

3. Постанова НБУ «Про внесення змін до деяких нормативно-правових 

актів Національного банку України» № 39, від 06.04.2024 р. Офіційний сайт 

Національного банку України. URL: 

https://bank.gov.ua/ua/legislation/Resolution_06042024_39  

4. Постанова НБУ «Про затвердження Положення про організацію 

процесу управління проблемними активами в банках України» № 97, від 

18.07.2019 р. Офіційний сайт Верховної Ради України. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0097500-19#Text 

5. Постанова Правління Національного банку «Про роботу банківської 

системи в період запровадження воєнного стану» України від 24 лютого 2022 

№ 18. URL: https://bank.gov.ua/ua/legislation/Resolution_24022022_18 

6. Постанови НБУ «Про затвердження Положення про визначення 

банками України розміру кредитного ризику за активними банківськими 

операціями» №351, від 30.06.2016 р.  

7. Правила здійснення оцінки стійкості банків в 2023 р. Сайт НБУ. URL: 

https://bank.gov.ua/ua/legislation/Resolution_25042023_56. 

8. Accominotti О., Chambers D. If you’re so smart: John Maynard Keynes and 

currency speculation in the interwar years. The Journal of Economic History. 2016. 

№ 76(2). P. 342–386. 

9. Chapman R.J. Simple Tools and Techniques for Enterprise Risk 

Management. 2nd еdition. England: Wiley, 2011. 676 p. 

10. Абрамова А. Тенденції розвитку та особливості управління 



103 
 

операційними ризиками комерційних банків. Науковий вісник Полісся. 2021. № 

2. С. 93–104. 

11. Абрамова А. Системи ризиків діяльності комерційних банків в умовах 

цифровізації. Проблеми і перспективи економіки та управління. – 2021. – № 

4(28). – С. 186-193.  

12. Ангел Є. Інновації під час війни не на часі, але як без них відновити 

країну? URL: https://zn.ua/ukr/ macroeconomics/innovatsiji-pid-chas-vijni-ne-na-

chasi-ale-jak-bez-nikh-vidnoviti-krajinu.html 

13. Ареф’єва О., Пілецька С., Лістрова М. Формування конкурентної 

стратегії підприємства в системі антикризового управління. Економіка та 

суспільство, (43). 2022. 

14. Атаєва О. А., Ніколашин А. О., Тимошик Н. С. Стратегічне управління 

ризиками на підприємстві: аналіз та зменшення негативних впливів Ефективна 

економіка. 2024. № 2. 

15. Банківська система: навчальний посібник / [Ситник Н.С., Стасишин 

А.В., Блащук-Девяткіна Н.З., Петик Л.О.] ; за заг. ред. Н. С. Ситник.- Львів: 

ЛНУ імені Івана Франка, 2020. - 580 с. 

16. Банківський сектор отримав 86,5 млрд грн прибутку за 2023 рік згідно з 

оперативними даними https://bank.gov.ua/ua/news/all/bankivskiy-sektor-otrimav-

865-mlrd-grn-pributku-za-2023-rik-zgidno-z-operativnimi-danimi 

17. Бортніков Г., Любіч О. Управління ESG-ризиками в українських банках. 

Financial and Credit Activity Problems of Theory and Practice. 2022. № 6(47). С. 

19–33. 

18. Бортнікова Є.В. Історія походження та сутність понять «ризик», «ризик-

менеджмент» та «операційні ризики». Ефективна економіка. 2012. № 8. URL: 

http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=1336 

19. Бутенко В. М., Мацола О. А. Сучасні ризики управління 

зовнішньоекономічною діяльністю. Інвестиції: практика та досвід. 2023. № 5. C. 

37–43. 

20. Вараксіна О.В., Кругова А.О. Сутність підприємницького ризику в 



104 
 

господарській діяльності підприємства. Економіка та суспільство. 2021. № 4. 

URL: https://economyandsociety.in.ua/ index.php/journal/article/view/217/208 

21. Ватаманюк-Зелінська У.З., Вагіль В.М. Управління фінансовою 

стійкістю АТ КБ "Приватбанк" в умовах воєнного стану. Інноваційна економіка. 

2023. № 3. С. 92—99. 

22. Вікіпедія https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0% 

91%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D1%96% 

D0%B2%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0 

%B8%D0%B9_%D1%80%D0%B8%D0%B7 %D0%B8%D0%BA 

23. Вовченко Оксана Сергіївна ESG-стратегія як основа управління 

ризиками сталого розвитку в банках. Економіка та суспільство. 2023.Випуск 50.  

24. Волкова В. В., Власенко О. С. Підвищення якості кредитного портфеля 

як чинник мінімізації кредитного ризику банку. Економіка і організація 

управління. 2021. №2. С. 76 – 85. 

25. Волошина-Сідей В.В. Аналіз оцінки ризиків як інструмент сталого 

розвитку підприємництва в умовах глобальних викликів та коронакризи. 

Приазовський економічний вісник. 2021. № 2(25). С. 72–76. 

26. Вядрова Н. Формування системи ризик-менеджменту банку в умовах 

економіки воєнного стану: концептуальні засади. Проблеми і перспективи 

економіки та управління. 2023. № 2(34). С. 215-226. 

27. Гончар К. О. Сучасні підходи до оцінки операційного ризику банків / К. 

О. Гончар // Науковий погляд: економіка та управління. – 2020. – No1 (67). – С. 

130-135 

28. Гросул В. А., Усова М. О. Ризик: сутність, причини виникнення та 

основні види. Економічний простір, 2021. № 176. С. 58-64. 

29. Демчук Н.І., Абахтімова А.А. Управління банківськими ризиками. 

Науковий вісник Херсонського державного університету. 2017. Вип. 24. Ч.1. С. 

117­119. 

30. Доценко Інна. Управління кредитними ризиками банківських установ в 

умовах воєнного стану. Scientific journal “Modeling the development of the 



105 
 

economic systems“. 2024. С. 156-162. 

31. Дячков Д.В. Формування системи ризик-менеджменту підприємства. 

Економічний форум. 2015. № 4. С. 235–241. 

32. Житар М. О. Стратегія управління моральним ризиком в банківський 

сфері https://elibrary.kubg.edu.ua/id/eprint/49554/1/M_Zhytar_VSEUEM_1_31.pdf 

33. Житар М.О., Ясентюк А.С. Особливості функціонування банківської 

системи України в умовах пандемії COVID-19. Збірник наукових праць 

Університету державної фіскальної служби України. 2021. № 1. С. 113-125. 

34. Забчук Г., Іващук О. Ризики банківської системи України в умовах 

воєнного стану. Інститут бухгалтерського обліку, контроль та аналіз в умовах 

глобалізації. 2022. Випуск 1–2. С. 50–61. 

35. Зарічна Н. З. формалізація тенденцій розвитку та фінансової стійкості 

банківської системи України в умовах воєнного стану. Сталий розвиток 

економіки. 2024. № 1 (48).  С. 214-219. 

36. Затворницький К. С. Управління ризиками кредитного портфелю банку: 

теорія і практика. Вісник університету банківської справи. 2019. № 1 (34). С. 70-

77. 

37. Зоріна О.А. Методи аналізу фінансових ризиків. Проблеми теорії та 

методології бухгалтерського обліку контролю і аналізу. 2020. № 2(20). С. 221–

229. 

38. Зубова В. В. Основні підходи до визначення та класифікацї банківських 

ризиків Ефективна економіка № 6, 2016. 

39. Квасницька Р., Форкун І., Гордєєва Т. Сучасні підходи забезпечення 

інформаційної безпеки платіжних систем та їх кіберзахисту. Вісник 

Хмельницького національного університету. 2022. № 5. Т. 1. С. 47–52. 

40. Кіржецька М., Кіржецький Ю. Актуальна аспекти сталого бізнесу за 

ESG стандартами в Україні. Вісник Національного університету «Львівська 

політехніка». Серія «Проблеми економіки та управління». 2022. № 6. С. 32–40. 

DOI: https://doi.org/10.23939/semi2022.02.032 

41. Коваленко В. В. Нові нормативи ліквідності в системі ризик-



106 
 

орієнтованого нагляду за діяльністю банків України. Електронне наукове фахове 

видання «Ефективна економіка». 2020. URL: 

http://economyandsociety.in.ua/index.php/journal/article/view/17 

42. Коломієць Ю. Ю., Кочорба В. Ю. Оцінювання кредитних ризиків у 

системі ризик-менеджменту банківських структур. Бізнес-Інформ № 1_2024. С. 

320-332. 

43. Копилюк О. І., Музичка О. М., Лозинська О. І. Стратегічний підхід до 

антикризового управління в банках України. Бізнес Інформ. 2019. № 10. C. 226–

232. 

44. Королюк Т.В. Систематизація і класифікація ризиків у галузях 

економічної науки. Галицький економічний вісник. 2015. Т. 48. № 1. С. 62–71. 

45. Косов А. С. Підходи до оцінки і прогнозування ризиків ліквідності 

банку та їх практичне застосування. Вчені записки ТНУ імені В. І. 

Вернадського. Серія «Економіка і управління». 2020. Т. 31. № 4. С. 81–88. 

46. Кочетигова Т.В., Алейнік А.Ю. Сутність та класифікація банківського 

ризику. Глобальні та національні проблеми економіки, 2017. Випуск 16. С. 715-

718. 

47. Коюда П. М., Коюда О. П. Характеристика та класифікація ризиків. 

URL: http://eprints.kname.edu.ua/1356/1/203-

214_%D0%9A%D0%BE%D1%8E%D0%B4%D0%B0.pdf. 

48. Ларіонова К. Л., Донченко Т. В. Аналіз та проблеми оцінки кредитного 

ризику банків України // Вісник Хмельницького національного університету. 

Економічні науки. 2020. №1. С. 233 – 240. 

49. Лачкова В.М., Лачков А.С. Антикризове управління комерційним 

банком у сучасних соціально-економічних умовах. Економічна стратегія і 

перспективи розвитку сфери торгівлі та послуг. 2021. Вип. 2(34). С. 43-53.  

50. Мартинов Д. В. (2024). Антикризовий менеджмент в банках України в 

умовах невизначеності. Проблеми сучасних трансформацій. Серія: економіка та 

управління, (11). URL: https://doi.org/10.54929/2786-5738-2024-11-08-02. 

51. Мельник В.М., Житар М. О. Банківська система України у 



107 
 

функціонуванні фінансового ринку. Проблеми економіки. 2020. № 1 (43). C. 

257-266. Разумова Г. В. Оскома О. В. Шляхи вдосконалення кредитної політики 

НБУ в умовах воєнного стану. Проблеми сучасних трансформацій. Серія: 

економіка та управління № 9. 2023.  

52. Мельник Я.М. Категорія «ризик» у цивільному процесі: сутність, 

момент виникнення та видова класифікація. Цивільне право і процес. 2018. № 

12. С. 27–42. 

53. Меморандум про економічну та фінансову політику. Сайт Мініфіна. 

URL: https://mof.gov.ua/uk/memorandum_of_economic__financial_policies-677 

54. Методичний посібник щодо аспектів управління ризиками, як складової 

системи внутрішнього контролю у розпорядника бюджетних коштів 

https://mof.gov.ua/storage/files/%D0%B4%D0%BE%D0%B4.pdf 

55. Методичні вказівки з інспектування банків «Система оцінки ризиків», 

затверджені Постановою Правління Національного банку України від 

15.03.2004 № 104 URL: http://www.zаkоn.rаdа.gоv.uа. 

56. Методичні вказівки з інспектування банків «Система оцінки ризиків» 

від 15.03.2004 № 104 / Національний банк України, Постанова Сайт правової 

системи Нормативні Акти України. URL: http://www.nau.kiev.ua 

57. Мирошнік Д. С., Богуславська С. І. Аналіз ризиків та стратегій 

управління ними в банківскій сфері в умовах фінансової нестабільності. 

Економіка та суспільство. 2024. Випуск 61.  

58. Міщенко В. І. Перспективи розвитку ІТ-сектору та цифрової 

інфраструктури України. Науковий вісник Ужгородського національного 

університету. Міжнародні економічні відносини та світове господарство. 2022. 

№ 43. С. 105–111. 

59. Міщенко В. І. Вдосконалення управління кіберризиком у платіжних 

системах. Наукові проблеми господарювання на макро-, мезо- та 

мікроекономічному рівнях. Одеса : ОНЕУ, 2022. С. 123–125. 

60. Міщенко В. І. Світовий досвід державної підтримки використання 

цифрових технологій та можливості його адаптації в умовах України. 



108 
 

Міжнародний науковий журнал «Інтернаука». Серія: «Економічні науки». 2022. 

Т. 57. № 1. С. 148–160. 

61. Міщенко В. І. Цифровізація регулювання та нагляду за діяльністю 

фінансових установ. Економічний простір. 2022. № 180. С. 182–189. 

62. Міщенко В. І., Науменкова С. В. Вдосконалення механізмів управління 

операційними ризиками банку. Наукові записки Національного університету 

«Острозька академія». Серія «Економіка». 2022. № 25 (53). С. 102–109. 

63. Міщенко В., Науменкова С. Напрями протидії кіберзагрозам та 

зниження рівня кіберризиків. Modern transformations in economics and 

management. Riga, Latvia: “Baltija Publishing”, 2022. Р. 144–149. DOI: 

https://doi.org/10.30525/978-9934-26-222-7-30. 

64. Міщенко В.І., Науменкова С.В., Міщенко С.В. Управління 

операційними ризиками в платіжних системах. Економічний простір 2023. № 

183, С. 83-87. 

65. Мостовенко Н. А., Чиж Н. М. Удосконалення системи антикризового 

управління у банківських установах. ЕКОНОМІКА ТА СУСПІЛЬСТВО. Випуск 

# 66 / 2024. 

66. Науменкова С. В., Міщенко С. В. Оверсайт платіжних систем на засадах 

ризик-орієнтованого нагляду. Науковий погляд: економіка та управління. 2018. 

№2 (60). С. 149–157. DOI: https://doi.org/10.32836/2521-666X/2018-2-60-20. 

67. Ніколаєнко Ю. В. Процес управління кредитним ризиком як складова 

банківського менеджменту. Інвестиції: практика та досвід № 23/2015. С. 99-102. 

68. Огляд банківського сектору. Серпень 2024 року. Офіційний сайт НБУ. 

URL: https://bank.gov.ua/ua/news/all/oglyad-bankivskogo-sektoru-serpen-2024-roku 

69. Орлова О.М. Ризики промислових підприємств в умовах пандемії 

COVID-19. Бізнес-Інформ. 2021. № 2. C. 131–137. 

70. Орфографічний словник української мови. URL: 

https://559.slovaronline.com 

71. Островська Н.С. Економічна суть банківських ризиків. Інтелект ХХІ № 

2 ‘2018. С. 117-121. 



109 
 

72. Офіційний сайт АТ «Ощадбанк» 

https://www.oschadbank.ua/news/osadbank-opublikuvav-ricnij-finansovij-zvit-za-

2023-rik-pidtverdzenij-zovnisnim-auditorom-ta-zatverdzenij-akcionerom 

73. Офіційний сайт Верховної Ради України. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0351500-16#Text  

74. Павленко Л. Д., Криклій О. А., Чумак О. В. Ризики банків України та 

організаційна система управління ними в умовах воєнного стану. Інвестиції: 

практика та досвід. 2024. № 5. 

75. Павлишин І.О. Фінансовий ризик-менеджмент комерційного банку: 

класифікація та оцінка ризиків. Інвестиції: практика та досвід. 2016. № 10. С. 

39-42.  

76. Панченко О. Банківські ризики як об’єкт страхування в сучасних 

умовах / О. Панченко, О. Маслюк, А. Гориленко // Проблеми і перспективи 

економіки та управління. – 2020. – № 4(24). – С. 146-154. 

77. Петик Л. О., Кравченко Б. О. Управління ризиками у банківській сфері. 

Економіка і регіон № 3 (94). 2024. С. 122-132. 

78. Петик Л. О., Міщенко К. С. Оцінка банківських ризиків в умовах війни. 

Економіка та суспільство. 2024. Випуск 65.  

79. Петлюченко Н.В., Морошану Л.І., Томчаковська Ю.О. LINGUA LATINA 

& MEDIA = Латинська мова для журналістів : навчальний посібник. Одеса : 

Фенікс, 2017. 400 с. 

80. Плаксій А., Литвинчук І.В. Класифікація банківських ризиків 

https://conf.ztu.edu.ua/wp-content/uploads/2017/04/255.pdf 

81. Посаднєва О. (2021). Макроекономічне стрес-тестування банків як 

інструмент забезпечення стійкості банківської системи. Підприємництво та 

інновації, (16), 87-93. 

82. Прокопенко Н., Мирончук В., Шепель І. Принципи функціонування 

банківської системи України в умовах війни. Економіка та суспільство. 2022. № 

41. URL: https://doi.org/10.32782/2524-0072/2022-41-33 

83.  Пушак Я. Я., Шевченко Н. В. Особливості формування та управління 



110 
 

ресурсами банків в сучасних умовах. Економічний вісник Донбасу. 2022. 

№ 3(69). С. 36–40. 

84. Рейтинг стійкості банків. Мінфін. URL: 

https://minfin.com.ua/ua/banks/rating/?date=2023-10-01 

85. Річний звіт АТ «Ощадбанк» за 2023 рік 

https://www.oschadbank.ua/uploads/3/18001-obu_2023_ukr_conso_fs.pdf 

86. Річний звіт НБУ за 2022 рік: збереження макрофінансової стабільності 

та довіри громадян, попри безпрецедентні випробування війною 

https://bank.gov.ua/ua/news/all/richniy-zvit-nbu-za-2022-rik-zberejennya-

makrofinansovoyi-stabilnosti-ta-doviri-gromadyan-popri--bezpretsedentni-

viprobuvannya-viynoyu 

87. Рущишин Н. М., Мединська Т. В., Клименко С. М. Застосування 

антикризового менеджменту банками України в умовах сучасних викликів. 

Бізнес Інформ. 2022. № 1. C. 314–322. 

88. Садчикова І., Онопрієнко А. Оцінка кредитного ризику комерційного 

банку в умовах коронакризи. Проблеми і перспективи економіки та управління. 

2022. № 2. С. 115–124. 

89. Сарана Л. А., Білан О. В., Бітюк І. М. Управління ризиками 

підприємства в сучасних умовах господарювання. Економіка та управління 

підприємствами. 2021. 

90. Сіняговський Ю. В. Антикризове управління операційним ризиком 

банків України в умовах війни. Цифрові трансформації та інноваційні 

технології в економіці: виклики, реалії, стратегії : матеріали міжнародної 

науково-практичної конференції (м. Суми, СумДУ, 17-19 травня 2023 року). 

Суми : Сумський державний університет, 2023. С. 110—112. 

91. Тєшева Л.В., Грищенко В. Теоретико-методичні засади вибору 

агроінноваційних проєктів на основі оцінки їх ризиковості. Вісник 

Хмельницького національного університету. 2020. № 6. С. 621–625. 

92. Тищенко В.В., Тищенко О.І. Оцінка стійкості українських банків 

інфраструктура ринку. 2024. Випуск 76. С. 75-80. 



111 
 

93. Тищенко В.В., Тищенко О.І. Оцінка стійкості українських банків оцінка 

стійкості українських банків Випуск 76. 2024. С. 75-80. 

94. Тохтамиш Т. О., Буканова О. С. Теоретичні аспекти антикризового 

управління в банку. Інфраструктура ринку. 2019. Випуск 37. С. 665 – 671. 

95. Третяк Д. Д. Теоретичні аспекти ризик-менеджменту банку / Д. Д. 

Третяк, П. А. Душейко. Економiка та держава. – 2022. – № 1. – С. 100-107. 

96. Уткіна О. В. Система управління банківськими ризиками легалізації 

доходів, отриманих злочинним шляхом : дис. … канд. екон. наук : 08.00.08. 

Київ, 2019. 219 с 

97. Федевич Л., Ливдар М., Межирицька Я. Банківська система України: 

сучасний стан та перспективи розвитку. Економіка та суспільство. 2020. № 21.  

98. Халатур С. М., Масюк Ю. В., Шевченко О. Ю. Фінансовий ризик-

менеджмент комерційного банку. Інвестиції: практика та досвід № 4/2024. С. 

43-46. 

99. Харченко А. М. Кредитний портфель банків України: аналіз, фактори, 

тенденції // Вісник Університету банківської справи. 2020. №2. С. 54 – 60. 

100. Хитрич А.В., Литвинчук І.В. Сутність та напрями нейтралізації 

фінансових ризиків на підприємстві https://conf.ztu.edu.ua/wp-

content/uploads/2021/11/282.pdf 

101. Чайкіна А. Особливості інтеграції ризик-менеджменту в систему 

управління підприємством. Економіка та суспільство. 2022. № 39. 

102. Шевчук А. М. Банківські ризики: міжнародні та вітчизняні 

стандарти / Антон Михайлович Шевчук // Економічний аналіз : зб. наук. праць / 

Тернопільський національний економічний університет; редкол.: В. А. Дерій 

(голов. ред.) та ін. – Тернопіль: Видавничо-поліграфічний центр 

Тернопільського національного економічного університету «Економічна 

думка», 2016. – Том 24. – № 2. – С. 38-42. 

103. Шепеленко О.В. Управління підприємницькими ризиками суб’єкта 

господарювання. Економічні науки. 2011. № 4(52). С. 189–199. 



112 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ДОДАТКИ 
 

 

 

 

 

 



113 
 

ПЕРЕЛІК ДОДАТКІВ 

 

ДОДАТОК А. Консолідований звіт АТ «Ощадбанк» про прибутки і збитки 

та інший сукупний дохід за 2021-2023 роки. 

ДОДАТОК Б. Консолідований звіт АТ «Ощадбанк» про фінансовий стан за 

2021-2023 роки. 

ДОДАТОК В. Витяг з консолідованого фінансового звіту АТ «Ощадбанк». 

Характер бізнесу. 

 


