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Об’єктом дослідження є безробіття як соціально-економічне явище, що впливає на функціонування системи соціального забезпечення.
Предметом дослідження є соціально-економічні наслідки безробіття та їхній вплив на інститути соціального захисту населення.
У ході дослідження проаналізовано динаміку безробіття в Україні за 2014–2024 роки, його вплив на ВВП і ПДФО, а також ефективність системи соціального захисту. Узагальнено досвід Німеччини, США та Швеції, запропоновано рекомендації з удосконалення політики зайнятості, зокрема щодо самозайнятості та ваучерного навчання.
Одержані результати можуть бути використані органами державної влади, установами соціального захисту, регіональними структурами служби зайнятості для формування ефективних програм сприяння зайнятості та удосконалення механізмів підтримки безробітних осіб.
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Сучасні трансформаційні процеси в економіці України супроводжуються дестабілізацією ринку праці, що призводить до зростання рівня безробіття, посилення соціальної напруги та ускладнення функціонування системи соціального забезпечення. Актуальність дослідження безробіття як соціально-економічного явища зумовлена його глибоким впливом на добробут населення, макроекономічну стабільність та ефективність реалізації державної соціальної політики. Особливої гостроти проблема набуває в умовах воєнного стану, економічної невизначеності та зростаючих викликів щодо інтеграції вразливих верств населення у трудову сферу. Водночас, незважаючи на значну кількість наукових розвідок, у вітчизняній літературі зберігається потреба в комплексному аналізі взаємозв’язку між безробіттям і станом системи соціального захисту, із врахуванням динаміки останнього десятиріччя та міжнародного досвіду. Статистичні дані свідчать про суттєві коливання у чисельності безробітних, зміну структури зайнятості, зростання прихованого безробіття, що підкреслює необхідність пошуку нових підходів до регулювання зайнятості.
Об’єктом дослідження виступає безробіття як соціально-економічне явище, що впливає на функціонування системи соціального забезпечення.
Предметом дослідження є соціально-економічні наслідки безробіття та їхній вплив на інститути соціального захисту населення.
Метою дослідження є виявлення соціально-економічних наслідків безробіття для населення й держави та визначення шляхів удосконалення політики соціального забезпечення в умовах зростаючої зайнятості.
Для досягнення поставленої мети в роботі передбачено розв’язання таких завдань:
· розкрити сутність, причини та види безробіття;
· проаналізувати соціально-економічні наслідки безробіття;
· дослідити зарубіжний досвід регулювання безробіття;
· охарактеризувати динаміку і структуру безробіття в Україні;
· оцінити ефективність функціонування системи соціального захисту безробітних;
· здійснити аналіз впливу безробіття на соціально-економічний розвиток країни;
· визначити напрями державної політики у сфері регулювання безробіття;
· сформулювати рекомендації щодо впровадження сучасних інструментів стимулювання зайнятості населення.
Методологічну основу дослідження становлять загальнонаукові та спеціальні методи: аналіз і синтез – для теоретичного узагальнення наукових джерел; порівняльний аналіз – для зіставлення моделей регулювання безробіття в різних країнах; статистичний метод – для оцінки динаміки безробіття та податкових надходжень; економіко-математичне моделювання – для встановлення взаємозв’язків між рівнем безробіття та економічними показниками.
Практичне значення отриманих результатів полягає у можливості їх використання для вдосконалення державної політики зайнятості, зокрема розробки адресних програм підтримки безробітних, підвищення ефективності системи соціального захисту та запровадження гнучких механізмів стимулювання зайнятості.
Структура кваліфікаційної роботи охоплює вступ, два аналітичні розділи, висновки, список використаних джерел та додатки. У процесі виконання роботи було опрацьовано 60 джерел, серед яких наукові статті, нормативно-правові документи, звіти державних установ, а також аналітичні матеріали. До змісту роботи включено 12 таблиць і 5 ілюстрацій. Загальний обсяг кваліфікаційної роботи становить 90 сторінок.
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Поняття безробіття є одним із центральних у сучасній економічній та соціологічній науці, оскільки воно відображає не лише реальний стан використання трудового потенціалу суспільства, а й рівень ефективності функціонування економічної системи загалом. Аналіз цього явища дозволяє зрозуміти як глибинні структурні проблеми в організації ринку праці, так і наслідки дії макроекономічних та інституціональних чинників. 
У науковій економічній думці сформувалися різні підходи до аналізу природи безробіття, кожен з яких відображає особливості відповідної економічної парадигми. Ці теоретичні школи не лише пропонують різні пояснення причин виникнення безробіття, але й формують фундамент для відповідних політичних та інституційних рішень у сфері регулювання ринку праці.

Рис. 1.1. Теоретичні підходи до аналізу безробіття
Джерело: сформовано автором
Кейнсіанський підхід, започаткований працями Дж. М. Кейнса, розглядає безробіття як результат недостатнього сукупного попиту на товари і послуги. У рамках цієї теорії вважається, що в умовах економічного спаду ринкові механізми не гарантують повної зайнятості [44]. Економіка може перебувати в стані рівноваги з неповною зайнятістю, коли приватний сектор не створює достатньо робочих місць. Тому кейнсіанці пропонують державне втручання через зростання державних видатків, інвестицій або м’яку грошово-кредитну політику для стимулювання попиту. Така макроекономічна політика дозволяє активізувати виробництво і, відповідно, створити додаткові робочі місця. Таким чином, безробіття розглядається як наслідок недостатнього попиту, а не як результат індивідуального вибору або негнучкості ринку.
Неокласичний (або класичний) підхід, навпаки, виходить з принципу саморегуляції ринку праці. В межах цього підходу безробіття виникає у разі, коли ринок праці не може досягти рівноважного стану через втручання або жорсткість інституційних обмежень [56]. Зокрема, класична теорія стверджує, що встановлення заробітної плати вище рівноважного рівня призводить до скорочення попиту на працю, внаслідок чого частина працівників залишається без роботи. Тому боротьба з безробіттям має ґрунтуватися на підвищенні гнучкості ринку праці, зниженні податкового навантаження та сприянні зростанню продуктивності праці.
Марксистський підхід трактує безробіття як системну характеристику капіталістичного способу виробництва. За К. Марксом, безробіття виконує функцію "резервної армії праці", що забезпечує постійний тиск на заробітну плату та трудові права. За цією логікою, капітал зацікавлений у збереженні певного рівня безробіття, адже це підвищує дисципліну працівників і знижує витрати на оплату праці. Безробіття тут не є наслідком кон’юнктури чи інституцій, а випливає з самої природи капіталістичних виробничих відносин.
Монетаристський підхід, сформований М. Фрідманом, запроваджує поняття "природного рівня безробіття". На думку Фрідмана, існує такий рівень безробіття, нижче якого економіка не може функціонувати без прискорення інфляційних процесів. Цей рівень визначається фрикційними та структурними факторами. Спроби знизити безробіття нижче природного рівня шляхом стимулювання попиту (через фіскальну або монетарну політику) призводять лише до інфляції, але не до зростання зайнятості. Пізніше ця концепція була конкретизована через NAIRU – рівень безробіття, за якого інфляція не прискорюється. Монетаристи наголошують на важливості передбачуваної економічної політики, низької інфляції та стабільності грошового обігу як ключових чинників для функціонування ринку праці.
У сучасній науковій літературі існує значна кількість трактувань поняття безробіття, кожне з яких підкреслює окремі його аспекти, а також причини його виникнення. Така різноманітність пояснюється складністю самого явища, багатошаровістю його соціально-економічної природи та варіативністю підходів до його вивчення. Універсального визначення безробіття наразі не існує, проте всі наукові тлумачення мають спільну основу: йдеться про частину економічно активного населення, яка з різних причин не може знайти оплачувану роботу та реалізувати власні професійні здібності [9].
Ляшенко О.І. та Овчаренко Д.І. визначають безробіття як соціально-економічне явище, в межах якого частина активного населення не бере участі в суспільному виробництві через перевищення пропозиції праці над попитом на неї [37]. Такий підхід акцентує увагу на кількісному дисбалансі між трудовими ресурсами і можливостями їхнього використання в економіці. Подібного погляду дотримуються і Гаман О.С. та Темченко О.А., які вважають безробіття наслідком того, що частина економічно активного населення, незважаючи на працездатність, не може знайти роботу, внаслідок чого поповнює резервний запас праці та стає надлишковою щодо ефективності капіталу [28]. Це підкреслює структурний характер проблеми, пов'язаної з неузгодженістю між вимогами ринку та характеристиками трудових ресурсів.
Суйчимезова В.О. наголошує, що безробіття є природним результатом функціонування ринкового механізму, тобто наслідком взаємодії попиту і пропозиції на ринку праці, яка не завжди призводить до повної зайнятості. Водночас вона акцентує увагу на тому, що єдиної дефініції безробіття не існує, оскільки воно набуває різних форм залежно від конкретного соціально-економічного контексту [52]. Шелудько Л.В. та Крайня Л.О. розглядають безробіття як прояв відносного перенаселення, коли робоча сила виявляється надлишковою відносно потреб капіталу, хоча об'єктивно не є зайвою в абсолютному значенні. Це свідчить про наявність межі ефективного використання трудових ресурсів у межах ринкових відносин [57].
Шостак А.І. у своєму дослідженні посилається на визначення Міжнародної організації праці (МОП), відповідно до якого безробітними вважаються особи, які не мають оплачуваної роботи, активно її шукають та готові приступити до неї упродовж найближчих двох тижнів [59]. МОП також уточнює, що йдеться про осіб віком від 15 до 70 років, незалежно від того, зареєстровані вони в службі зайнятості чи ні, що надає визначенню універсального характеру в межах глобального підходу до моніторингу стану ринку праці [43].
Гоць А.А. розглядає безробіття як соціально-економічне явище, що відображає наявність у суспільстві частини працездатного населення, яка шукає, але не може знайти роботу, відповідну своїм здібностям і бажанням [29]. Дослідник наголошує, що безробіття є показником порушення рівноваги на ринку праці та одним із головних соціальних ризиків у сучасному суспільстві, який впливає як на добробут окремої особи, так і на макроекономічні параметри держави. Такий підхід дозволяє оцінювати рівень безробіття як індикатор не лише економічного стану, а й ефективності соціальної політики.
Ведерніков М., Чернушкіна О. та Кривонюк Д. подають визначення "класичного безробіття" як такого, що зумовлене надто високим рівнем заробітної плати, внаслідок чого попит на робочу силу зменшується, а пропозиція зростає [26]. Таким чином, надлишкова робоча сила не знаходить застосування через економічну неефективність для роботодавців, що є типовим прикладом недосконалостей у механізмі формування ціни на працю.
Законодавче трактування безробіття у національному контексті закріплено у Законі України "Про зайнятість населення", де зазначено, що безробіття є соціально-економічним явищем, за якого частина громадян не може реалізувати своє право на працю та отримання заробітної плати як джерела існування [47]. Це визначення підкреслює роль держави у регулюванні відносин на ринку праці та гарантуванні конституційного права на працю.
Нестеренко А.В., Конон Б., Кучінік Р. та Кучінік Н. підкреслюють, що безробіття – це не лише економічне, а й глибоко соціальне явище, що виникає внаслідок економічних, політичних та соціальних чинників [41, 22]. Воно характеризується нездатністю значної частини працездатного населення реалізувати свій трудовий потенціал через обмежену кількість робочих місць або власну неконкурентоспроможність. У цьому контексті безробіття виступає не лише як наслідок економічних процесів, а як складова суспільних трансформацій, що впливають на всі сфери життя людини.
У сучасній науковій літературі англомовного простору поняття "безробіття" розглядається як багатокомпонентне соціально-економічне явище, що має як об’єктивну економічну основу, так і глибокі соціальні, психологічні та інституційні виміри. Незважаючи на те, що у різних дослідженнях воно інтерпретується залежно від методологічного підходу, спільною рисою більшості визначень є акцент на відсутності оплачуваної праці при збереженні працездатності та готовності до її виконання.
Згідно з Касерес-Сантамарія А., безробіття трактується як стан, у якому особи віком від 16 років не мають роботи й одночасно активно її шукають [4]. Дослідниця підкреслює два основні критерії визначення безробітного: відсутність роботи та наявність пошукової активності.
Ачеведо Дж., Оукс Е., Буччі Л., Холаган Р. та Б'янко В. вказують, що формальне визначення безробіття базується на розрахунку складу робочої сили, до якої входять особи, що працюють або шукають роботу [20]. При цьому виключаються ті, хто не має можливості або бажання працювати, зокрема пенсіонери, студенти, особи з інвалідністю чи доглядальники. До безробітних належать лише ті, хто не має оплачуваної зайнятості, здійснював активний пошук упродовж останніх чотирьох тижнів та є здатним до праці.
На думку Мікала П. та Саєз Е., безробіття слід розглядати як відхилення від стану повної зайнятості, що вказує на дисфункціональність ринку праці. Вони пропонують концепцію ефективного рівня безробіття (FERU), що визначається як геометричне середнє кількості безробітних та вакансій [14]. Такий підхід підкреслює наявність неузгодженості між пропозицією та попитом на працю.
Бюро статистики праці США (BLS) розглядає безробіття як стан, коли особа не має оплачуваної роботи, але активно її шукає і готова почати працювати [11]. За даними Current Population Survey, особа вважається безробітною, якщо вона не була зайнята протягом звітного тижня, була готова до праці (за винятком тимчасової хвороби) та протягом останніх чотирьох тижнів здійснювала активні дії для пошуку роботи або тимчасово перебувала у стані звільнення з надією на повернення до роботи.
Крамп Р.К., Еусепі С., Джаноні М. та Шахін А. розглядають безробіття в макроекономічному контексті, наголошуючи на його впливі на інфляційні процеси через негативний безробітний розрив, що відображається у кривій Філліпса [17]. Це свідчить про тісний зв’язок між станом ринку праці та загальноекономічною стабільністю.
На думку Полан Л., безробіття не лише знижує економічну продуктивність, але й справляє тривалі негативні наслідки на соціальну інтеграцію особи, призводить до соціальної ізоляції та втрати суб’єктивного відчуття соціального статусу [15]. В її підході домінує соціально-психологічна інтерпретація безробіття.
Ле Барбаншон Т., Шмідер Й.Ф. та Вебер А. аналізують безробіття з точки зору механізмів пошуку роботи та ефективності державної політики на ринку праці [12]. Вони стверджують, що пошукові фрикції, структурні диспропорції та ефективність інституційних інструментів (зокрема, універсальних систем страхування та активних політик зайнятості) впливають на тривалість безробіття та загальний рівень незайнятості.
Організація економічного співробітництва та розвитку (OECD) визначає рівень безробіття як частку робочої сили, яка не має роботи, є доступною для працевлаштування та здійснила конкретні кроки для пошуку роботи протягом останніх чотирьох тижнів [19]. Цей підхід ґрунтується на універсальних критеріях вимірювання зайнятості для міжнародного порівняння.
Ян Я., Ню Л., Амін С. та Ясін І. наголошують, що безробіття є не лише економічним, але й глибоко соціальним викликом, який супроводжується серйозними психологічними наслідками [18]. Воно сприяє зростанню рівня тривожності, депресії та інших психічних розладів, що підкреслює необхідність комплексного міждисциплінарного підходу до його аналізу.
Порівняльний аналіз засвідчує, що вітчизняні та зарубіжні підходи мають як спільні риси, так і відмінності. 
Таблиця 1.1
Порівняння підходів до трактування поняття «безробіття» у сучасній вітчизняній та зарубіжній науковій літературі
	Критерій порівняння
	Вітчизняна наукова література
	Зарубіжна наукова література

	1
	2
	3

	Загальне визначення
	Безробіття трактується як соціально-економічне явище, що характеризується відсутністю зайнятості у частини економічно активного населення при наявності здатності до праці 
	Безробіття визначається як відсутність оплачуваної роботи при активному її пошуку серед осіб працездатного віку



Продовження таблиці 1.1
	1
	2
	3

	Причини виникнення
	Переважає структурний підхід: надлишкова пропозиція праці, невідповідність між кваліфікацією працівників і потребами ринку праці, недостатня ефективність капіталу 
	Акцент на пошукових фрикціях, макроекономічних дисбалансах, а також на ефектах тривалості пошуку та ефективності політик 

	Соціальний вимір
	Наявне визнання соціального характеру безробіття, зокрема його впливу на соціальний статус та адаптацію 
	Посилена увага до впливу безробіття на ментальне здоров’я, соціальну ізоляцію, втрату статусу 

	Інституційні підходи
	Визначення безробіття на основі національного законодавства, акцент на реалізації права на працю 
	Орієнтація на міжнародні стандарти вимірювання, зокрема вимога активного пошуку роботи та готовності до неї.

	Макроекономічні зв’язки
	Показник стану ринку праці, що відображає дисбаланс між попитом і пропозицією, соціальний ризик 
	Інтерпретується як змінна, що впливає на інфляцію, загальну економічну активність 


Джерело: [22, 26, 28, 29, 37, 41, 43, 52, 57, 59, 4, 11, 12, 14, 15, 17, 18, 20, 19, 47]

У сучасній науковій літературі виокремлюють кілька основних груп причин, серед яких особливе місце посідають циклічні, структурні, фрикційні та інституціональні фактори.
Таблиця 1.2
Основні причини безробіття
	Вид безробіття
	Основна причина виникнення
	Характеристика

	Циклічне
	Економічний спад, рецесія
	Має тимчасовий характер, залежить від фаз економічного циклу, зникає під час зростання економіки

	Структурне
	Технологічні зміни, занепад традиційних галузей
	Пов’язане з невідповідністю кваліфікацій працівників потребам ринку, вимагає перепідготовки кадрів

	Фрикційне
	Добровільна зміна місця роботи, перехід між роботами, перший вихід на ринок праці
	Короткострокове, природне явище динамічного ринку праці

	Інституціональне
	Недосконалість трудового законодавства, високі податки, щедрі соціальні виплати
	Знижує мотивацію до працевлаштування, обмежує попит на робочу силу


Джерело: [23, 53, 40, 49]

Безробіття як соціально-економічне явище має складну природу, що зумовлена низкою об’єктивних і суб’єктивних чинників. Визначення причин безробіття є важливим елементом для формування ефективної політики зайнятості, адже саме глибинні передумови визначають тип, тривалість і масштаби цього явища.
Циклічне безробіття пов’язане з коливаннями економічної активності в межах економічного циклу. У фазах рецесії спостерігається скорочення виробництва, зниження обсягів інвестицій і, як наслідок, зменшення попиту на робочу силу. Підприємства змушені оптимізувати витрати, зменшуючи кількість працівників, що безпосередньо впливає на рівень зайнятості населення. Це безробіття носить кон’юнктурний характер, і його рівень змінюється відповідно до економічної динаміки [30]. У періоди економічного спаду скорочуються замовлення на продукцію, падає ділова активність, знижується споживчий попит, що змушує компанії обмежувати операційні витрати та призупиняти розширення штату [2].
Яскравим прикладом є глобальна фінансово-економічна криза 2008–2009 років, під час якої низка підприємств у всьому світі, зокрема в Україні, призупинили діяльність або скоротили виробництво, що спричинило масові звільнення. У США рівень безробіття зріс до 10 %, а в Україні – до 9,6 % [5]. Багато робітників у будівництві та автомобільній промисловості втратили роботу через зменшення попиту на нерухомість і транспортні засоби. В аналогічний спосіб розвивалася ситуація під час пандемії COVID-19 у 2020–2021 роках: через локдауни закривалися цілі галузі, зокрема готельно-ресторанний бізнес, туристичні агентства та авіація. За оцінками МОП, у 2020 році було втрачено понад 255 млн робочих місць у світі. В Україні частка офіційно зареєстрованих безробітних у квітні 2020 року перевищила 10 %, а у сферах послуг, транспорту і торгівлі спостерігалося масове вивільнення працівників.
Циклічне безробіття виявляється також у періоди значних політичних чи воєнних конфліктів. Так, в умовах повномасштабного вторгнення РФ в Україну у 2022 році велика кількість підприємств припинила діяльність через окупацію територій, руйнування інфраструктури або відсутність ринку збуту. Зокрема, значне скорочення зазнали сфери легкої промисловості, будівництва та металообробки на Сході країни.
У січні 2025 року рівень безробіття в ІТ-секторі США зріс до 5,7% з 3,9% у грудні попереднього року, перевищивши загальний рівень безробіття в країні (4%) [13]. Це зростання пов'язують із впливом автоматизації та штучного інтелекту на технологічну індустрію, що призвело до скорочення робочих місць у цій сфері.
Іншим прикладом можуть бути ситуації, коли через зниження попиту на експортні товари – наприклад, метал чи сільськогосподарську продукцію – українські підприємства змушені зменшувати обсяги виробництва й скорочувати персонал. Також у багатьох країнах під час кризи 2020 року спостерігалося звільнення фахівців IT-сектору, оскільки клієнти скорочували бюджети на цифровізацію. Ці приклади доводять, що циклічне безробіття є масштабним явищем, яке охоплює широкі верстви населення та різні сектори економіки. В умовах економічного підйому попит на працю зростає, що призводить до зниження рівня безробіття. Таким чином, циклічне безробіття має тимчасовий характер і здебільшого зникає після відновлення економічної активності, зазвичай протягом 2–3 років економічного зростання. Його інтенсивність та тривалість залежать від загальної стійкості економіки, рівня адаптивності підприємств, а також макроекономічної політики уряду.
Структурне безробіття виникає внаслідок трансформацій у структурі національної економіки. Воно пов’язане з технологічними змінами, модернізацією виробництва, переходом до нових форм організації праці, що зумовлює зникнення традиційних професій і появу нових, до яких частина населення не підготовлена. Наприклад, автоматизація, цифровізація або закриття підприємств традиційних галузей призводять до того, що працівники з застарілими навичками втрачають роботу і не можуть одразу адаптуватися до нових умов. Такий тип безробіття може набувати хронічного характеру, особливо в регіонах з моноспеціалізованою економікою, де відсутня альтернатива в працевлаштуванні.
Прикладами структурного безробіття є процеси, що відбувалися в США у 2000–2010 роках, коли через автоматизацію виробництва та впровадження робототехніки в автомобільній промисловості було втрачено понад 5,6 млн робочих місць у виробничому секторі. В Індії аналогічні процеси мали місце в телекомунікаційній галузі, де перехід до автоматизованих цифрових систем спричинив масове вивільнення операторів із застарілими навичками.
У європейському контексті типовим прикладом є Польща, яка через глобальне зниження попиту на вугілля зіткнулася зі скороченням робочих місць у вугільній промисловості [16]. Також структурне безробіття фіксувалося у Франції, де високий рівень тривалого безробіття був зумовлений жорсткими трудовими нормами та обмеженою мобільністю робочої сили. У відповідь на ці виклики уряд Франції на чолі з президентом Еммануелем Макроном розпочав реформу ринку праці, яка до 2022 року дозволила знизити рівень довготривалого безробіття до 2 %, що стало найнижчим показником із 2009 року [10].
Ще одним прикладом є текстильна промисловість Бангладеш, де структурне безробіття стало наслідком неспроможності частини підприємств адаптуватися до вимог глобального ринку щодо сталого виробництва. Робітники, навички яких більше не відповідали новим стандартам, опинилися без роботи, не маючи змоги швидко перекваліфікуватися.
Структурне безробіття характеризується високим рівнем професійно-кваліфікаційного дисбалансу між працівниками та вимогами сучасного ринку праці. Його подолання вимагає активної участі держави через розвиток системи професійної перепідготовки, сприяння регіональній диверсифікації економіки та інвестування в нові сфери зайнятості.
Фрикційне безробіття виникає внаслідок добровільної зміни місця роботи, першого виходу на ринок праці або перерв у професійній діяльності. Воно притаманне динамічному ринку праці й відображає природні процеси переміщення працівників між підприємствами, регіонами чи сферами діяльності. Такий вид безробіття вважається неминучим і певною мірою навіть позитивним, оскільки свідчить про гнучкість ринку праці та можливість працівників шукати вигідніші умови праці [21].
Фрикційне безробіття охоплює широкий спектр ситуацій. Наприклад, випускники університетів, які вперше виходять на ринок праці, зазвичай перебувають у стані пошуку роботи кілька місяців після закінчення навчання. У 2023 році в Україні понад 50 тис. молодих фахівців були зареєстровані як безробітні, що свідчить про масштабність цього явища. Також до фрикційного безробіття належать особи, які переїжджають у нове місто або країну – у таких випадках працевлаштування відкладається через адаптацію до нових умов [3]. Наприклад, внутрішньо переміщені особи в Україні після 2022 року часто проходили кількамісячний етап безробіття до моменту пошуку роботи за новим місцем проживання.
Фахівці, які змінюють місце роботи з метою кар’єрного зростання або покращення умов праці, також можуть тимчасово залишатися безробітними [6]. Це стосується, зокрема, працівників ІТ-сфери, які у 2024 році після звільнення з великих корпорацій витрачали кілька місяців на пошук позицій із гнучким графіком чи вищою оплатою. Так само працівники, які вирішують змінити галузь – наприклад, перейти з туризму в сферу цифрових послуг – можуть переживати період фрикційного безробіття, пов’язаний з необхідністю здобути нові навички.
Додатково фрикційне безробіття виникає у людей, які перервали професійну діяльність через особисті обставини, як-от догляд за дитиною чи членом родини [8]. Після повернення на ринок праці їм потрібно час для оновлення знань та пошуку нової посади. Також цей вид безробіття характерний для самозайнятих осіб або фрілансерів, які у період між проєктами можуть тимчасово не мати доходу [7]. Згідно з дослідженнями, у 2022 році понад 15 % фахівців креативних індустрій в Україні повідомили про перерви у зайнятості тривалістю понад 2 місяці.
Фрикційне безробіття зазвичай має короткотерміновий характер і не є ознакою дисфункції економіки. Навпаки, воно свідчить про рухливість і конкурентність на ринку праці. Його рівень може бути зменшений через розвиток інформаційних платформ працевлаштування, ефективне функціонування центрів зайнятості, впровадження програм наставництва, а також завдяки активній роботі молодіжних центрів та агенцій тимчасового працевлаштування.
Інституціональне безробіття зумовлене особливостями функціонування державних інститутів, системи оподаткування, трудового законодавства та соціального захисту. Наприклад, надмірно високий рівень мінімальної заробітної плати або складні процедури звільнення працівників можуть знижувати мотивацію роботодавців до найму. Водночас щедрі соціальні виплати можуть зменшити стимул до працевлаштування серед певних категорій населення. Також негативний вплив можуть мати надмірні податкові навантаження на фонд оплати праці, бюрократичні перепони у веденні бізнесу, слабкий розвиток підприємництва та інституцій зайнятості. У деяких випадках інституціональні бар’єри ускладнюють адаптацію до нових умов праці, знижують мобільність робочої сили та обмежують підприємницьку ініціативу, що лише поглиблює проблему незайнятості. Для подолання інституціонального безробіття необхідне реформування трудового законодавства, удосконалення податкової системи та стимулювання розвитку малого й середнього бізнесу.
У науковій літературі класифікація безробіття здійснюється за різними критеріями: за тривалістю, причинами виникнення, особливостями зайнятості та демографічними характеристиками осіб, яких вона охоплює. Такий підхід дозволяє більш комплексно охопити специфіку функціонування ринку праці та ефективно адаптувати інструменти державної політики до виявлених проблем. Розмежування видів безробіття дає змогу встановити першопричини кожного типу незайнятості, визначити його соціально-економічні наслідки та запропонувати інструменти регулювання.
Таблиця 1.3
Види безробіття та їх характеристика
	Вид безробіття
	Сутність явища
	Характерні риси

	Добровільне
	Відмова від роботи за наявності пропозицій
	Особистий вибір, часто через низьку оплату або незадоволення умовами праці

	Вимушене
	Нездатність знайти роботу попри бажання працювати
	Відсутність відповідних вакансій, кризи, низький попит на працю

	Приховане
	Формальна зайнятість без повної зайнятості
	Часткова зайнятість, неоплачувані відпустки, підсобне господарство

	Сезонне
	Тимчасова втрата роботи через сезонні коливання в попиті
	Галузева специфіка: сільське господарство, будівництво, туризм

	Молодіжне
	Високий рівень безробіття серед молоді до 25 років
	Недостатній досвід, труднощі першого працевлаштування

	Хронічне
	Довготривала незайнятість незалежно від фази економічного циклу
	Тривалість понад 12 місяців, структурні проблеми, соціальна маргіналізація


Джерело: [58, 33]

Добровільне безробіття виникає тоді, коли особа свідомо відмовляється від працевлаштування, попри наявність відповідних пропозицій на ринку праці. Це може бути обумовлено незадовільними умовами праці, низьким рівнем заробітної плати або небажанням виконувати запропоновану роботу. Згідно з класичними підходами, значна частина безробіття є саме добровільною, оскільки передбачається, що за належної гнучкості ринку праці кожен бажаючий може знайти роботу за прийнятних умов.
Натомість вимушене безробіття є наслідком ситуації, коли особа готова працювати, але не має змоги знайти відповідну роботу через брак вакансій або інші бар’єри, що обмежують доступ до ринку праці. Такий тип безробіття часто пов’язаний із кризовими явищами в економіці, коли загальний рівень ділової активності знижується, а попит на робочу силу суттєво зменшується.
Особливої уваги заслуговує приховане безробіття, яке, на відміну від відкритого, не фіксується у статистичних даних. Воно охоплює працівників, які формально мають робоче місце, але фактично не повністю залучені до трудового процесу або вимушено працюють неповний робочий день. Така ситуація характерна для періодів економічної нестабільності або для певних секторів, зокрема сільського господарства. Часто до цієї категорії потрапляють особи у відпустках за власний рахунок, а також ті, хто займається підсобним господарством.
Сезонне безробіття пов’язане з коливаннями попиту на робочу силу в окремих галузях економіки протягом року. Це стосується, насамперед, сільського господарства, будівництва, туризму, де в міжсезоння зайнятість різко знижується. У зв’язку з цим такі працівники стикаються з періодами тимчасової незайнятості, що ускладнює їхнє економічне становище та потребує гнучких механізмів соціального захисту.
Молодіжне безробіття охоплює осіб, як правило, віком до 25 років, які лише розпочинають свою професійну діяльність. Цей тип безробіття характеризується високим рівнем поширеності, оскільки молоді фахівці часто не мають достатнього досвіду, що ускладнює їхній вихід на ринок праці. У 2021 році рівень молодіжного безробіття в Україні становив близько 16–17 %, що суттєво перевищує середній загальний показник. Подібні тенденції фіксуються і в країнах Європи, де молодь уразливіша до змін у кон’юнктурі ринку.
Хронічне безробіття – це форма довготривалої незайнятості, яка зберігається навіть у періоди економічного зростання. Воно вказує на глибокі структурні проблеми у функціонуванні ринку праці та може бути пов’язане із знеціненням професійних навичок, соціальною маргіналізацією або інституційними бар’єрами. Особи, які тривалий час не можуть знайти роботу, потребують цілеспрямованих програм реінтеграції.
Узагальнюючи, можна зазначити, що класифікація видів безробіття дозволяє більш глибоко зрозуміти причини та наслідки цього явища. Кожен тип безробіття має свою природу та вимагає специфічного підходу в рамках державної політики зайнятості. Ефективне виявлення і розмежування видів безробіття є необхідною умовою для розробки адекватних заходів щодо його зменшення та соціальної підтримки населення.
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Одним із найбільш безпосередніх і чутливих соціально-економічних наслідків безробіття є його вплив на доходи населення. Втрата роботи призводить до різкого зниження особистих доходів осіб, що втратили зайнятість, і, як наслідок, зменшення сукупного доходу домогосподарств. У ситуації, коли ніхто з членів родини не має постійної роботи, домогосподарства вимушені покладатися на соціальні виплати, тимчасову допомогу родичів або розпродаж накопичених активів. Така ситуація створює фінансову напругу, змінює структуру витрат і формує нові моделі споживчої поведінки.
Дослідження свідчать, що середнє падіння доходів після втрати роботи може сягати 30 % і більше, залежно від тривалості безробіття та доступності альтернативних джерел прибутку. Це зниження доходів автоматично позначається на споживанні: сім’ї відмовляються від значної частини витрат, переходять на товари нижчої цінової категорії, відкладають значні покупки, зменшують витрати на дозвілля, освіту та охорону здоров’я. Такі обмеження не лише знижують якість життя окремих громадян, а й впливають на загальний рівень споживчого попиту в економіці.
Зменшення особистого доходу змушує безробітних змінювати свої споживчі пріоритети. Вони зосереджуються на забезпеченні базових потреб, відмовляючись від інвестицій у довгостроковий розвиток, зокрема професійне навчання, накопичення, покращення житлових умов. Унаслідок цього знижується не лише поточне споживання, а й потенціал майбутньої економічної мобільності.
Соціальні виплати, зокрема допомога з безробіття, частково пом’якшують ефекти падіння доходу, проте не компенсують повною мірою втрату заробітної плати. Більше того, по завершенні періоду отримання виплат домогосподарства зазвичай стикаються з різким погіршенням фінансового стану. Це явище особливо помітне в країнах із низьким рівнем соціального захисту або обмеженою тривалістю виплат.
Крім безпосереднього економічного ефекту, падіння доходів від безробіття супроводжується погіршенням психологічного стану особи. Відчуття втрати стабільності, невизначеності, тривалий стрес і неможливість забезпечити базові потреби родини часто призводять до депресивних станів, зниження мотивації до активного пошуку роботи та ризику соціального виключення. Такі психоемоційні наслідки можуть перешкоджати швидкому поверненню до економічно активного життя.
На макрорівні масове безробіття знижує сукупний обсяг споживання в економіці, що призводить до падіння попиту на товари й послуги. Цей процес негативно позначається на підприємствах, особливо в роздрібній торгівлі та сфері послуг, де обороти формуються саме за рахунок масового споживання. У результаті зростає ризик нових скорочень, що створює негативну спіраль: зниження доходів – падіння споживання – скорочення виробництва – подальше безробіття.
Безробіття має значний вплив не лише на рівень доходів населення, а й на характер та структуру споживчої поведінки. Втрата стабільного джерела прибутку, посилення невизначеності щодо майбутнього та обмеження доступу до фінансових ресурсів змушують домогосподарства переглядати пріоритети витрат, змінювати споживчі звички та ухвалювати більш обережні економічні рішення.
Насамперед, безробіття знижує купівельну спроможність населення, що безпосередньо впливає на обсяги та якість споживання. Люди, які втратили роботу або перебувають у стані нестабільної зайнятості, вимушені спрямовувати наявні ресурси переважно на першочергові потреби – продукти харчування, комунальні платежі, базові медичні послуги. При цьому витрати на дозвілля, освіту, туризм, побутову техніку чи предмети розкоші значно скорочуються. Така зміна структури витрат відображає адаптацію до нової економічної реальності та бажання уникнути додаткових фінансових ризиків.
Крім того, у період безробіття спостерігається зростання раціональності у виборі товарів. Споживачі активніше шукають акції, знижки, купонні пропозиції, обирають товари нижчого цінового сегменту, зокрема продукти власних торгових марок. Це свідчить про зміну орієнтації з престижу на ціну, а також про переоцінку брендової лояльності. Люди менше готові переплачувати за марку, натомість обирають економічно доцільніші варіанти. У довгостроковій перспективі така зміна поведінки може формувати нові конкурентні виклики для виробників і торговельних мереж.
Окремо варто наголосити на тенденції до зростання популярності моделі «зроби сам» (DIY). У контексті обмежених фінансових ресурсів багато людей прагнуть скоротити витрати, виконуючи частину послуг самостійно. Це стосується як побутових ремонтів, приготування їжі, так і вирощування власних продуктів харчування. Такі зміни не лише мають економічний сенс, але й виконують адаптаційну функцію, дозволяючи зберігати активність та відчуття контролю над життєвими обставинами.
Невизначеність на ринку праці також стимулює тенденцію до заощадження. Частина споживачів, навіть за відсутності реального безробіття, змінює своє ставлення до великих покупок, відкладаючи придбання товарів тривалого користування. Це веде до скорочення обсягів продажів у сегменті автомобілів, побутової техніки, електроніки. У свою чергу, це впливає на виробництво та призводить до уповільнення економічної динаміки.
Узагальнюючи, можна стверджувати, що безробіття трансформує споживчу поведінку у напрямі обережності, економії та функціональності. На рівні окремих домогосподарств це виявляється у зміні структури витрат, перегляді лояльності до брендів, зменшенні споживання товарів не першої необхідності. У масштабах економіки такі зміни призводять до зниження сукупного попиту, що негативно позначається на темпах зростання ВВП, інвестиційній активності та загальній економічній стабільності країни.

Рис. 1.2. Психосоціальні наслідки безробіття для особистості та суспільства
Джерело: сформовано автором

Психосоціальні наслідки безробіття є одними з найбільш комплексних і глибоких проявів впливу цього соціально-економічного явища на життя особистості та суспільства загалом. Втрата роботи – це не лише економічна втрата, а й психологічна травма, яка змінює самовідчуття особи, її соціальний статус, емоційний стан та поведінкові стратегії. Це явище охоплює широку сукупність ефектів – від індивідуального відчуття незахищеності до колективної дестабілізації соціальних інститутів.
Передусім безробіття спричиняє зниження самооцінки. Людина, яка втрачає стабільну зайнятість, нерідко починає сумніватися у власних професійних навичках, відчуває провину або сором за свій соціальний статус, особливо в умовах культурної стигматизації безробіття. Такі емоції підживлюються зовнішнім соціальним осудом або байдужістю з боку суспільства, що лише підсилює почуття самотності та відчуження. Поглиблення цього стану може призводити до соціального замкнення та втрати контактів, які могли б слугувати джерелом підтримки чи допомоги.
Нестабільне фінансове становище посилює відчуття тривоги, формує емоційне виснаження та депресивні настрої. Тривале безробіття викликає відчуття безвиході, втрати контролю над власним життям, а в окремих випадках – глибоку апатію та втрату сенсу життя. Людина може втратити мотивацію до професійного розвитку, втрачається інтерес до суспільної активності, послаблюється прагнення до самоосвіти чи участі у громадському житті. У результаті формується стан соціальної інертності, що сприяє поглибленню психологічної кризи та втраті адаптаційного потенціалу.
Особливо небезпечним наслідком тривалого безробіття є втрата або деградація професійних навичок. Без регулярної практики знижується не лише кваліфікація, а й упевненість у власній компетентності. Це ускладнює повернення до трудової діяльності й призводить до ще глибшого виключення з ринку праці. Психоемоційна напруга, що накопичується в умовах безробіття, нерідко переходить у соматичну площину – зростає ризик розвитку серцево-судинних, психосоматичних, імунних та ендокринних порушень, що ускладнює загальний фізіологічний стан.
Соціологи та психологи відзначають також тенденцію до загострення сімейних конфліктів у безробітних домогосподарствах. Фінансові труднощі, психологічна втома, почуття провалу та втрата перспективності викликають внутрішню напругу, яка знаходить вихід у суперечках та конфліктах між подружжям, а також між батьками та дітьми. Діти, які спостерігають нестабільність та емоційну нестійкість у родині, можуть втратити відчуття безпеки, мотивацію до навчання та розвивати поведінкові відхилення, що матиме довготривалі наслідки.
На макросоціальному рівні безробіття тісно пов’язане зі зростанням девіантної та делінквентної поведінки [41]. Економічний тиск, соціальна відчуженість і неможливість реалізувати себе в легальному сегменті ринку праці часто штовхають частину людей до зловживання алкоголем, психоактивними речовинами або до вчинення правопорушень. Статистичні дані свідчать про наявність позитивної кореляції між рівнем безробіття та майновою злочинністю, особливо серед молоді, яка позбавлена можливостей професійної самореалізації.
Безробітні особи, особливо молоді, нерідко потрапляють до середовища з високим рівнем криміналізації. Відсутність можливостей для реалізації отриманої освіти або професійного зростання, еміграція у пошуках заробітку, робота не за спеціальністю або за низькооплачуваними некваліфікованими професіями – усе це сприяє формуванню зневіри в державних інститутах та провокує протестні, а іноді й радикальні форми поведінки. У країнах із високим рівнем молодіжного безробіття часто спостерігається активізація участі молоді у неформальних чи антисистемних рухах, що стає викликом для політичної стабільності та суспільного розвитку.
Наслідки безробіття для економіки є глибокими, багатогранними та мають довготривалий ефект. Одним із головних макроекономічних наслідків є зниження рівня виробництва, адже частина трудового потенціалу країни залишається невикористаною. Це означає, що країна недоотримує товари та послуги, які могли б бути створені за умови повної зайнятості. Згідно із законом Оукена, кожне додаткове зростання безробіття на 1% веде до зниження реального ВВП приблизно на 2%. Отже, безробіття прямо впливає на втрату потенційного зростання, що особливо критично в умовах нестабільної економіки або в періоди рецесії. Це означає, що національна економіка втрачає можливість збільшити доходи громадян, поліпшити фінансову стійкість бюджету та забезпечити сталість розвитку в довгостроковій перспективі.
Окрім втрати виробничого потенціалу, безробіття негативно позначається на державних фінансах. По-перше, зменшується база оподаткування: безробітні громадяни не сплачують податок на доходи фізичних осіб та інші пов’язані платежі, що призводить до скорочення бюджетних надходжень. По-друге, держава змушена збільшувати видатки на соціальну допомогу, включно з виплатами по безробіттю, субсидіями, фінансуванням перекваліфікації та громадських робіт. У результаті виникає загроза збільшення дефіциту бюджету, особливо в періоди, коли економіка перебуває у фазі спаду. Такий подвійний удар – зменшення доходів та зростання видатків – ускладнює бюджетне планування, особливо для країн, які мають обмежений фіскальний простір або перебувають під тиском зовнішнього боргу.
Ще одним серйозним наслідком є посилення тінізації економіки. У ситуаціях високого безробіття частина населення змушена звертатися до неформальної зайнятості, яка не оподатковується і не контролюється державними органами. Це призводить до втрати податкових надходжень і створює нерівні умови конкуренції на ринку. У 2020 році, за оцінками Міністерства економіки України, частка тіньового сектора сягнула близько 30% ВВП, що значно ускладнило економічне планування і податкову дисципліну. Крім того, тіньова зайнятість не гарантує працівникам соціального захисту, що лише поглиблює соціальну вразливість громадян.
Безробіття також знижує інвестиційну привабливість країни. Потенційні інвестори розглядають високий рівень безробіття як індикатор економічної нестабільності, що змушує їх або утриматися від вкладень, або перенести капітал у більш прогнозовані економіки. Низький рівень споживчого попиту внаслідок зростання безробіття додатково демотивує компанії інвестувати в розширення виробництва. Це, у свою чергу, гальмує впровадження інновацій, уповільнює створення нових робочих місць і погіршує довгострокові перспективи економічного зростання.
На мікроекономічному рівні безробіття спричиняє деградацію трудових навичок та знань, які втрачають актуальність без практичного застосування. Це знижує загальну продуктивність праці та конкурентоспроможність робочої сили. Довготривале безробіття загострює структурні дисбаланси, оскільки навички працівників не відповідають запитам ринку, що підвищує потребу в перекваліфікації. Ринок праці реагує на це зміщенням структури зайнятості – зростає частка неповної чи нерегулярної зайнятості, що супроводжується нестабільністю доходів. Зниження зайнятості також відображається у зміні споживчої поведінки населення, що негативно позначається на малому та середньому бізнесі, орієнтованому на внутрішній ринок.
Наслідки безробіття також проявляються у зменшенні інноваційної активності підприємств. Під час криз підприємства скорочують витрати на наукові дослідження, модернізацію та розвиток, щоб компенсувати падіння прибутків. Це уповільнює технологічне оновлення економіки, що особливо небезпечно в умовах глобальної конкуренції. Відсутність стабільного попиту та надлишок робочої сили стримують оновлення виробничих потужностей. На регіональному рівні безробіття зосереджується переважно у депресивних зонах, що лише поглиблює регіональну нерівність. Ці регіони втрачають працездатне населення через еміграцію або міграцію до більш розвинених центрів, внаслідок чого місцева економіка стає ще більш вразливою. Це поглиблює відмінності у рівні розвитку територій, стимулює міграційні потоки і провокує хронічну стагнацію окремих районів країни.
Крім суто економічних наслідків, безробіття має й соціально-політичні впливи. Воно створює передумови для зростання соціального напруження, протестних рухів, страйків і політичної нестабільності. У демократичних країнах високий рівень безробіття часто веде до зміни політичних курсів або владних еліт, тоді як в авторитарних – до посилення репресивних заходів. Масовий виїзд молоді та кваліфікованих фахівців за кордон у пошуках кращих можливостей зменшує потенціал країни до відновлення й економічного зростання в майбутньому. Втрата людського капіталу внаслідок трудової міграції послаблює інноваційний потенціал держави, зменшує її демографічну спроможність і призводить до старіння нації.
Отже, наслідки безробіття для економіки є системними і мають як прямий, так і опосередкований характер. Вони впливають на всі рівні економічної системи – від домогосподарств до макроекономічних індикаторів. Успішна економічна політика має враховувати ці наслідки та пропонувати комплексні інструменти стимулювання зайнятості, модернізації виробництва та розвитку людського капіталу. Це передбачає підтримку підприємництва, розвиток малого та середнього бізнесу, інвестування в освіту, професійну підготовку та інновації, що здатні підвищити адаптивність робочої сили та зменшити негативні ефекти безробіття для національної економіки.
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Зарубіжний досвід у сфері регулювання безробіття демонструє широку варіативність стратегій, які залежать як від економічної моделі держави, так і від соціальних пріоритетів суспільства. У більшості розвинених країн державна політика зайнятості поділяється на дві взаємодоповнюючі складові: пасивну та активну. Пасивна політика орієнтована на надання соціального захисту особам, які втратили роботу, шляхом забезпечення виплат по безробіттю, компенсацій, податкових пільг та інших форм фінансової підтримки. Її мета – зменшення економічного стресу в період пошуку нової роботи, стабілізація рівня споживання та запобігання бідності. У той час активна політика зайнятості передбачає створення умов для повернення безробітних до продуктивної праці. Сюди належать заходи щодо розвитку системи професійної освіти й підвищення кваліфікації, державне фінансування програм перепідготовки кадрів, стимулювання мобільності робочої сили, підтримка самозайнятості, а також субсидування найму для роботодавців, що беруть на роботу осіб з уразливих груп населення. Активні програми також включають розширення доступу до якісних послуг з працевлаштування, розвиток центрів зайнятості, вдосконалення механізмів моніторингу ринку праці.
Досвід Німеччини у сфері регулювання безробіття вважається одним із найуспішніших прикладів трансформації ринку праці в сучасній Європі. У відповідь на кризу зайнятості початку 2000-х років уряд Німеччини реалізував масштабну реформу, відому як реформи Гарц (Hartz I–IV), що охопили період з 2003 по 2005 рік. Її метою було зниження хронічного безробіття, яке у 2002 році сягнуло рівня понад 13%, шляхом підвищення ефективності служб зайнятості, стимулювання самозайнятості та запровадження більш вимогливих умов отримання соціальної підтримки. Крім економічного ефекту, ці зміни мали на меті активізувати трудовий потенціал населення та знизити залежність від державної підтримки.
Таблиця 1.4
Основні елементи німецької моделі регулювання безробіття
	Напрям реформи
	Суть заходів
	Очікувані ефекти

	Реформи Гарц (2003–2005)
	Створення персональних агентств зайнятості, впровадження міні-робіт, мікрогрантів Ich-AG
	Підвищення гнучкості ринку праці, зменшення тривалого безробіття

	Система Hartz IV
	Об’єднання соціальної допомоги та виплат по безробіттю, посилення вимог до пошуку роботи
	Ефективніше використання ресурсів соціального захисту, зростання мотивації

	Kurzarbeit
	Компенсація доходів працівників при тимчасовому скороченні робочого часу
	Запобігання масовим звільненням, збереження робочих місць

	Професійне навчання
	Навчання працівників під час участі в Kurzarbeit або втрати роботи
	Підвищення кваліфікації, готовність до нових вимог ринку праці

	Інвестиції у майбутнє
	Державна підтримка цифрових, інноваційних, екологічних галузей
	Формування нових робочих місць, модернізація економіки


Джерело: сформовано автором
Одним із центральних елементів реформ стало створення агентств персональних послуг, які зосереджувалися на активному працевлаштуванні безробітних. Запровадження мікрогрантів "Ich-AG" стимулювало підприємницьку активність серед довготривало безробітних, а розширення міні-робіт дало можливість поєднувати гнучкість зайнятості із податковими пільгами. Такий підхід дозволив активізувати малозахищені групи на ринку праці, зокрема жінок, людей похилого віку та молодь. У межах реформи також було об’єднано соціальну допомогу з тривалими виплатами по безробіттю в єдину систему Hartz IV, яка встановила чіткі правила та зобов’язання щодо пошуку роботи, включаючи принцип "заохочення і вимогливості". Відмова від участі у програмах зайнятості або від запропонованої роботи тягла за собою зменшення соціальних виплат, що стимулювало повернення на ринок праці навіть тих осіб, які раніше тривалий час залишалися безробітними.
Завдяки комплексному характеру цих реформ Німеччина досягла вражаючих результатів: до 2012 року рівень безробіття знизився до приблизно 5,5%. Це стало підґрунтям для трансформації Німеччини на одного з лідерів європейського ринку праці. Водночас реформи залишаються предметом дискусій: критики вказують на зростання сегменту низькооплачуваних робіт, погіршення умов праці та посилення соціальної нерівності, оскільки нові форми зайнятості часто не гарантують стабільного доходу. З іншого боку, Німеччина зберегла сильні державні інститути, здатні ефективно реагувати на нові виклики та гнучко адаптувати ринок праці до швидких змін у глобальному економічному середовищі.
Особливо помітною стала роль механізму Kurzarbeit – програми скороченого робочого часу, яка дозволяє компаніям тимчасово зменшувати години роботи працівників із частковою компенсацією зарплати з боку держави. У періоди кризи, зокрема під час глобальної фінансової кризи 2008–2009 років і пандемії COVID-19 (2020–2022), цей інструмент показав себе як надзвичайно ефективний спосіб уникнення масових звільнень. У 2020 році майже 6 мільйонів німецьких працівників скористалися програмою Kurzarbeit, що дозволило обмежити зростання безробіття до приблизно 6% – значно нижче, ніж у більшості розвинених країн. Цей результат був досягнутий завдяки не лише безпосереднім фінансовим вливанням, але й завдяки чіткій координації між роботодавцями, профспілками та органами державної влади.
Крім фінансової підтримки, держава пропонує учасникам Kurzarbeit можливість проходити професійне навчання та підвищення кваліфікації під час скороченого робочого часу. Такий підхід поєднує збереження зайнятості із розвитком людського капіталу, що особливо важливо для підготовки працівників до потреб майбутнього ринку праці. Інноваційним компонентом стало фінансування перекваліфікації в актуальних секторах, зокрема інформаційних технологіях, відновлюваній енергетиці та доглядових послугах. У поєднанні з іншими програмами підтримки зайнятості, зокрема інвестиціями у цифрову економіку, стартапи та "зелені" технології, ці заходи створюють потужний каркас для стійкого функціонування ринку праці. Крім того, активна участь Федерального агентства з праці у формуванні освітніх і професійних стандартів сприяє більш тісному зв’язку між попитом бізнесу та пропозицією робочої сили.
Німецький підхід до регулювання безробіття демонструє важливість поєднання гнучкості та соціального захисту. Успішна інтеграція активної та пасивної політики зайнятості дозволила країні не лише знизити рівень безробіття, але й адаптуватися до структурних змін у глобальній економіці, зберігаючи соціальну стабільність, конкурентоспроможність економіки та високу продуктивність праці. Така модель стала прикладом для низки інших країн, які прагнуть поєднати ринкові принципи з ефективною соціальною політикою, орієнтованою на результат.
Досвід Сполучених Штатів Америки у сфері регулювання безробіття суттєво відрізняється від європейських моделей завдяки своїй ліберальній економічній філософії, високій гнучкості ринку праці та меншій ролі держави у забезпеченні довготривалого соціального захисту. Американська модель регулювання безробіття базується на пріоритеті ринкових механізмів і прагматичному підході до втручання держави: вона забезпечує мінімальну, але цільову підтримку у разі втрати роботи, одночасно покладаючись на динамічне відновлення економіки та мобільність робочої сили. Це забезпечує відносно високу швидкість перебудови економіки навіть за умов шоків, однак зменшує рівень соціальних гарантій.
Таблиця 1.5
Основні характеристики американської моделі регулювання безробіття
	Напрям політики
	Основні характеристики
	Ефекти на ринку праці

	Страхування від безробіття
	Децентралізоване, адмініструється штатами, короткострокове фінансування
	Захист доходів у короткий період, стимул до повернення до праці

	Активна політика зайнятості
	Програми WIOA, центри зайнятості, навчання, переважно для окремих груп
	Часткова допомога у працевлаштуванні, обмежене охоплення

	Гнучкість ринку праці
	Легка процедура найму/звільнення, мінімальна зарегульованість
	Швидка адаптація до змін, ризики нестабільності доходів

	Реакція на кризи
	Розширення допомог, прямі виплати, іноді – підтримка бізнесу
	Тимчасове пом’якшення наслідків, швидке зниження безробіття після шоків

	Географічна мобільність
	Висока, заохочується податково та інституційно
	Зменшення регіональних дисбалансів на ринку праці


Джерело: сформовано автором

Основним інструментом пасивної політики зайнятості у США є система страхування від безробіття. Кожен штат адмініструє власну програму, що фінансується роботодавцями та забезпечує виплати працівникам, які втратили роботу з незалежних від них причин. Розмір допомоги становить близько половини попереднього заробітку, а строк її виплати – зазвичай до 26 тижнів. Ці обмеження формують стимули до швидкого повернення на ринок праці та мінімізують залежність від державної підтримки. Однак рівень підтримки може суттєво відрізнятися між штатами, що створює нерівність між громадянами залежно від місця проживання. Під час глибоких економічних криз федеральна влада розширює систему допомоги, як це сталося у 2020 році під час пандемії COVID-19. Тоді було впроваджено додаткову щотижневу доплату у розмірі 600 доларів США до штатних виплат, а також продовжено тривалість їх надання. Це дозволило мільйонам американців уникнути різкого падіння рівня життя та підтримало споживчий попит у період масштабного економічного спаду.
Активна політика зайнятості у США розвинена значно слабше порівняно з країнами ЄС. Програми професійної підготовки, громадських робіт та працевлаштування реалізуються переважно на місцевому рівні або в рамках федеральних ініціатив для окремих груп населення. Закон про інвестиції в робочу силу (WIOA) є ключовим документом у цій сфері, забезпечуючи підтримку для довготривалих безробітних, молоді, ветеранів та осіб із низьким рівнем освіти. Однак бюджет цих програм є обмеженим, а доступ до них часто залежить від активності окремих регіонів. У деяких штатах активно функціонують місцеві програми перенавчання та перепрофілювання, у той час як в інших можливості для отримання допомоги зведені до мінімуму.
Гнучкість американського ринку праці дає змогу швидко адаптуватися до економічних змін. Підприємствам не складно звільняти або наймати працівників, що сприяє оперативній реакції на зміну попиту. У мирні часи це забезпечує відносно низький рівень безробіття (у межах 3–5%), однак у періоди криз – як, наприклад, у квітні 2020 року – рівень безробіття може стрімко зростати, сягнувши 14,7%. Проте вже за два роки, на початку 2022 року, показник знову знизився до приблизно 4%, що демонструє високу адаптивність системи. Цьому також сприяє висока географічна мобільність населення: американці активно переїжджають у регіони з кращими можливостями працевлаштування, чим частково вирівнюють дисбаланси між попитом і пропозицією робочої сили. Водночас така мобільність передбачає наявність певних ресурсів, а отже, не є універсально доступною для всіх верств населення.
США рідко застосовують програми збереження зайнятості на кшталт європейських моделей типу Kurzarbeit. Підтримка бізнесу у кризові періоди здійснюється переважно через кредити або субсидії, але звільнення працівників сприймається як нормальна частина адаптації підприємства до нових умов. Такий підхід дозволяє компаніям гнучко управляти витратами, проте соціальні ризики несуть самі працівники, які після закінчення виплат можуть залишитися без засобів до існування. Це викликає дискусії щодо справедливості та ефективності американської моделі в умовах структурних трансформацій економіки. У цьому контексті американський досвід демонструє баланс між ефективністю ринку та обмеженою соціальною відповідальністю держави, що особливо помітно в контрасті з європейськими країнами, де більш розвинена система соціального партнерства, профспілкового впливу та довгострокових зобов'язань перед працівниками.
Швеція є прикладом країни, яка ще з середини XX століття дотримується активної політики повної зайнятості, з орієнтацією на соціальну рівність та економічне зростання. 
Таблиця 1.6
Основні риси шведської моделі регулювання безробіття
	Напрям політики
	Основні характеристики
	Ефекти на ринку праці

	Пасивна підтримка
	Тривала допомога з високою ставкою заміщення (до 70%), обумовлена участю в активаційних заходах
	Захист доходів, збереження стандарту життя, стимул до активного пошуку роботи

	Активна політика (ALMP)
	Масштабні програми перепідготовки, ваучери на навчання, субсидоване працевлаштування
	Прискорена адаптація до структурних змін, зниження довготривалого безробіття

	Солідарна зарплатна політика
	Вирівнювання зарплат сприяє модернізації підприємств і продуктивному переміщенню праці
	Збільшення ефективності економіки, зменшення сегментів низькооплачуваної праці

	Персоналізований підхід
	Індивідуальний план для кожного безробітного, контроль за його виконанням
	Підвищення відповідальності безробітних, ефективне використання ресурсів

	Інституційна співпраця
	Біржі праці, роботодавці та освітні установи тісно взаємодіють
	Скоординоване реагування на зміни попиту на робочу силу


Джерело: сформовано автором

Центральне місце у формуванні такої моделі посідає концепція Рена-Мейднера, розроблена у 1950-х роках шведськими економістами Г. Реном і Р. Мейднером. Ця модель ґрунтується на поєднанні солідарної зарплатної політики, високої продуктивності праці та потужної системи активної державної участі у перепідготовці робочої сили. Ключовий механізм полягав у вирівнюванні заробітних плат для подібних посад у різних компаніях, що змушувало менш ефективні підприємства або модернізуватися, або припиняти діяльність. Працівники, які втрачали роботу внаслідок цього процесу, отримували щедру допомогу по безробіттю і проходили перекваліфікацію, після чого працевлаштовувалися в більш конкурентоспроможні галузі.
Такий підхід дозволив Швеції активно управляти структурною перебудовою економіки, не допускаючи тривалого безробіття. У 1960–1970-х роках країна інвестувала значні кошти в програми активної підтримки ринку праці (ALMP), що включали масове перенавчання, субсидовану зайнятість та підтримку молоді. Фінансування таких заходів сягало 2–3% ВВП, що сприяло утриманню надзвичайно низького рівня безробіття – близько 2% у цей період. Навіть після глибокої економічної кризи 1990-х років, коли рівень безробіття тимчасово зріс, держава не відмовилася від принципів активної політики, а навпаки – адаптувала їх до нових умов. Швеція також активно розвивала місцеві інституції зайнятості, що сприяли гнучкому та швидкому реагуванню на зміну попиту на ринку праці, забезпечуючи ефективну координацію між державними структурами, роботодавцями та навчальними центрами.
Сьогодні у Швеції продовжує функціонувати комплексна система заходів, що поєднує щедру пасивну підтримку із вимогливою активною участю. Допомога по безробіттю становить близько 70% попереднього доходу і може виплачуватись тривалий час, однак за умови, що безробітний бере участь у курсах, програмах працевлаштування та активно шукає роботу. Біржі праці співпрацюють з роботодавцями, а система ваучерів на навчання протягом життя дозволяє постійно оновлювати кваліфікацію. Також існує індивідуальний підхід до кожного безробітного: розробляється персональний план дій, невиконання якого може призвести до скорочення виплат. Значну увагу приділяють інтеграції молоді, мігрантів та осіб з обмеженими можливостями, для яких розроблено спеціальні програми супроводу та наставництва. Крім того, шведська система стимулює самозайнятість через консультації, мікрокредити та інкубатори малого бізнесу.
Система фінансується як за рахунок обов’язкових внесків, так і з державного бюджету. Хоча у 2007–2011 роках уряд вніс зміни, зокрема скоротив тривалість виплат і зменшив їх розмір, загальний курс на активну політику збережено. Це дозволило Швеції зберегти один із найвищих рівнів участі населення у робочій силі серед країн Європейського Союзу та підтримувати безробіття на відносно низькому рівні. Станом на вересень 2023 року, незважаючи на глобальні виклики, рівень безробіття у країні становив приблизно 7%. Цей показник є свідченням стійкості моделі, що ефективно поєднує гнучкість з безпекою на ринку праці (flexicurity).
Шведський досвід переконливо демонструє, що довготривала інвестиція в "людський капітал" – через освіту, перекваліфікацію, підтримку адаптації до змін – сприяє стабільності ринку праці, зменшує соціальні ризики і забезпечує більш інклюзивний економічний розвиток. Високий рівень довіри між соціальними партнерами, ефективна система соціального діалогу та політичний консенсус щодо пріоритетності повної зайнятості є ключовими чинниками стійкості шведської моделі. Така модель є важливою альтернативою більш ліберальним підходам до ринку праці, оскільки вона поєднує економічну ефективність із високим рівнем соціального захисту, інституційною відповідальністю та стратегічною орієнтацією на довгострокове зростання.
Загальноєвропейський підхід останніх десятиліть акцентує на активації безробітних: отримання соціальної допомоги супроводжується обов’язком активно шукати роботу або брати участь у програмах професійного розвитку. Такий підхід передбачає послідовну взаємодію між безробітним, державними службами зайнятості та навчальними інституціями. Це не лише стимулює мобільність на ринку праці, а й сприяє скороченню тривалості безробіття та підвищенню конкурентоспроможності працівників. Крім того, активна участь у процесі працевлаштування знижує ризики соціальної ізоляції та демотивації серед осіб, які втратили роботу.
Важливим уроком для України є те, що універсального рецепту зниження безробіття не існує – кожна країна адаптує міжнародні практики відповідно до своїх інституційних, економічних і культурних реалій. У цьому контексті для українського досвіду особливо корисним є вивчення політики повоєнної відбудови в західноєвропейських країнах, зокрема Німеччини, де ефективне поєднання стимулювання бізнесу, модернізації інфраструктури та програм підтримки зайнятості сприяло економічному підйому. Важливо також враховувати роль молоді: у багатьох країнах післявоєнного періоду вона стала основною рушійною силою змін, що відображено у державних програмах сприяння зайнятості, стажування та професійного навчання. Для України актуальними є і сучасні підходи Європейського Союзу, які поєднують підтримку інноваційного підприємництва, розвиток цифрових навичок, гнучке навчання впродовж життя та адаптивні системи працевлаштування. Такі стратегії дозволяють реагувати на структурні зрушення в економіці, стимулювати розвиток людського капіталу та посилювати соціальну згуртованість у періоди змін.
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У першому розділі здійснено всебічний теоретичний аналіз феномену безробіття як складного соціально-економічного явища. У результаті опрацювання наукової літератури встановлено, що безробіття є багатогранним процесом, який має як об'єктивні економічні, так і суб'єктивні соціально-психологічні причини. Воно не лише відображає дисфункцію ринку праці, а й виступає індикатором загального стану економіки та ефективності соціальної політики держави. Розглянуто основні теоретичні підходи до розуміння причин безробіття: кейнсіанський, неокласичний, марксистський, монетаристський та інші. Показано, що кожен із них акцентує на окремих факторах: від недостатнього сукупного попиту до негнучкості заробітної плати та інституціональних обмежень. Окрему увагу приділено класифікації безробіття за критеріями причин, тривалості та соціально-демографічних характеристик. Виділено циклічне, структурне, фрикційне, інституціональне, добровільне, вимушене, приховане, сезонне, молодіжне та хронічне безробіття.
Проаналізовано соціально-економічні наслідки безробіття на рівні індивіда, домогосподарства, суспільства та держави. Встановлено, що безробіття спричиняє зниження доходів, зміну споживчої поведінки, погіршення психоемоційного стану, втрату соціального статусу, зростання соціального напруження та зниження макроекономічних показників. Безробіття негативно впливає на динаміку ВВП, бюджетну стабільність, інвестиційну активність і технологічне оновлення економіки.
Вивчення міжнародного досвіду показало, що ефективне регулювання безробіття потребує поєднання активних та пасивних інструментів політики зайнятості. Приклади Німеччини, США та Швеції демонструють різні моделі взаємодії держави, ринку та суспільства, проте спільною рисою є прагнення до збалансованої політики, що поєднує підтримку безробітних із стимулюванням їхньої активності.
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Динаміка безробіття в Україні демонструє складні та суперечливі тенденції, що відображають глибокі соціально-економічні трансформації, виклики кризового характеру та особливості державної політики у сфері зайнятості.

Рис. 2.1. Кількість зареєстрованих безробітних в Україні 
протягом 2014-2024 рр, тис. осіб 
Джерело: [50]

У 2014 році кількість зареєстрованих безробітних становила 512,2 тис. осіб [43]. Це був період початку глибокої політичної та економічної кризи, спричиненої анексією Криму та початком бойових дій на сході України. В умовах невизначеності, масових переміщень населення і скорочення підприємств ситуація на ринку праці загострилася. У 2015 році цей показник дещо знизився до 490,8 тис. осіб, що частково можна пояснити адаптацією ринку праці до нових умов, активізацією тіньової зайнятості, коли частина громадян формально залишала реєстрацію в центрі зайнятості, але продовжувала шукати засоби до існування в неофіційному секторі [54]. Крім того, значну роль відіграли і соціальні трансферти, що підтримували мінімальний рівень споживання.
Надалі, з 2016 по 2019 роки, спостерігалося поступове зниження кількості зареєстрованих безробітних: з 390,8 тис. осіб у 2016 році до 338,2 тис. у 2019 році. Це свідчить про певну стабілізацію макроекономічної ситуації, зростання ВВП, а також реалізацію структурних реформ, таких як децентралізація, дерегуляція підприємницької діяльності та розвиток малого і середнього бізнесу [39]. Також впровадження електронних сервісів у сфері зайнятості та програми стимулювання самозайнятості сприяли зниженню кількості зареєстрованих безробітних. Проте варто зазначити, що цей спад не завжди відображав реальне зниження безробіття за методологією МОП, що свідчить про обмеженість системи реєстрації у фіксації повної картини.
У 2020 році відбулося різке зростання кількості зареєстрованих безробітних до 459,2 тис. осіб. Це зумовлено пандемією COVID-19, яка спричинила глобальний економічний спад, масові закриття бізнесів, падіння туристичної галузі, розриви у виробничо-логістичних ланцюгах [25]. Під впливом карантинних обмежень численні підприємства скоротили персонал, особливо в таких галузях як транспорт, ресторанний бізнес, роздрібна торгівля. Внаслідок цього до центрів зайнятості звернулося значно більше осіб, включаючи фахівців середнього рівня та осіб із вищою освітою.
У 2021 році ситуація частково стабілізувалася, і кількість зареєстрованих безробітних знизилася до 295,0 тис. осіб. Цьому сприяли пом’якшення карантинних заходів, поступове відновлення економічної активності, реалізація державних програм підтримки, зокрема кредитування «5-7-9%», компенсацій єдиного соціального внеску, а також ініціативи з цифровізації адміністративних послуг для безробітних [1]. Розвиток онлайн-сервісів для пошуку роботи і зростання кількості вакансій у сфері IT, доставки та дистанційних послуг також мали позитивний ефект [60].
2022 рік ознаменувався новим кризовим потрясінням – повномасштабною війною Росії проти України, яка розпочалася 24 лютого. У зв'язку з цим кількість зареєстрованих безробітних суттєво знизилася до 186,5 тис. осіб. Це зниження, однак, не свідчить про покращення ситуації на ринку праці [55]. Навпаки, воно обумовлене глибокими структурними порушеннями: великі території окуповані або зазнали руйнувань, мільйони людей стали внутрішньо переміщеними особами, частина працездатного населення виїхала за кордон. Функціонування центрів зайнятості у багатьох регіонах було частково або повністю припинено, а реєстрація ускладнилася через адміністративні обмеження.
У 2023 році кількість зареєстрованих безробітних зменшилася ще більше – до 96,1 тис. осіб, а станом на 2024 рік – до 94,2 тис. Це найнижчий показник за останнє десятиліття, що на перший погляд може свідчити про позитивну динаміку. Проте така тенденція не є відображенням реального стану справ на ринку праці. Зниження показника зареєстрованого безробіття є переважно формальним, і значною мірою зумовлене особливостями воєнного часу та обмеженими можливостями державних інституцій [45]. По-перше, значна частина працездатного населення залишається за кордоном як тимчасові переселенці або бере участь у бойових діях в лавах Збройних Сил України, що автоматично зменшує потенційну базу для обліку безробітних. По-друге, різко зросла частка неформальної зайнятості, особливо у сферах сільського господарства, будівництва, логістики, а також у волонтерських ініціативах. Люди змушені шукати неофіційні шляхи заробітку, оминаючи державні служби, що унеможливлює їхню реєстрацію як безробітних. По-третє, інституційна спроможність центрів зайнятості залишається обмеженою через руйнування інфраструктури, дефіцит кадрів і технологічні проблеми. Крім того, рівень соціальної підтримки у формі виплат по безробіттю залишається вкрай низьким, що не створює стимулів для громадян оформлювати офіційний статус безробітного. До цього додається ще один чинник – зростання недовіри до державних інституцій та відсутність достатньої інформаційної підтримки щодо можливостей служби зайнятості. Внаслідок усіх цих факторів формується приховане безробіття, що не відображається в адміністративній статистиці, але має істотний вплив на соціально-економічну ситуацію в країні. Латентність безробіття залишається високою, що ускладнює прийняття ефективних управлінських рішень та планування державної політики у сфері зайнятості.
Структура безробіття в Україні за статевою ознакою демонструє сталі гендерні диспропорції, які виявляються у переважанні жінок серед зареєстрованих безробітних протягом усього досліджуваного періоду. Водночас ці відмінності змінювались під впливом соціально-економічних трансформацій, кризових явищ, демографічних процесів та змін на ринку праці.

Рис. 2.2. Гендерна структура безробіття в Україні 2014-2024 рр, % 
Джерело: [50]

У 2014 році кількість зареєстрованих безробітних жінок становила 275,4 тис. осіб, що перевищувало аналогічний показник для чоловіків (236,8 тис. осіб). Така структура пояснюється низкою факторів: з одного боку, більша частка жінок працює у галузях, більш чутливих до економічних коливань (освіта, охорона здоров’я, соціальні послуги), а з іншого  жінки частіше звертаються до служби зайнятості у пошуках роботи, ніж чоловіки, що частіше надають перевагу неформальній або сезонній зайнятості. Додатково, значний вплив має соціальна структура сімей, у якій жінки нерідко є єдиними годувальницями після втрати роботи чоловіками у конфліктних регіонах або у зв’язку з міграцією.
У 2015 році чисельність безробітних жінок зросла до 276,8 тис. осіб, тоді як чоловіків скоротилася до 214,0 тис. Така динаміка пов’язана із подальшим загостренням конфлікту на Донбасі, економічною рецесією та скороченням державних витрат, що впливало на соціально орієнтовані сектори, де домінує жіноча праця. Паралельно із цим частина чоловіків виїжджала на заробітки за кордон або долучалась до неформального сектору, що не фіксується у статистиці зареєстрованого безробіття, в той час як жінки залишалися у сфері дії національних служб зайнятості.
У 2016–2019 роках структура безробіття поступово змінюється в бік зменшення загального рівня безробіття, при цьому гендерний дисбаланс зберігається. У 2016 році кількість жінок серед безробітних становила 196,6 тис. осіб, тоді як чоловіків  194,2 тис. Це свідчить про певне вирівнювання структури, але вже у 2019 році спостерігається повторне посилення жіночої частки (жінки  177,3 тис., чоловіки  160,9 тис.). Причини цього криються у зростанні сектора послуг, де зайнятість жінок є переважаючою, а також у зниженні чисельності робочих місць на державному рівні у бюджетних сферах. Разом з тим, для частини чоловіків цей період ознаменувався підвищеною міграційною активністю, зокрема до країн ЄС, що вплинуло на зменшення їхньої присутності в офіційній статистиці безробіття.
У 2020 році, внаслідок пандемії COVID-19, структура безробіття знову зміщується: чисельність безробітних жінок значно зросла до 257,8 тис., а чоловіків – до 201,4 тис. Пандемія завдала потужного удару по галузях із високою часткою жіночої зайнятості: торгівлі, готельно-ресторанному бізнесу, сфері освіти. Багато жінок вимушено втратили роботу через обмеження мобільності, дистанційне навчання, необхідність поєднувати догляд за дітьми з трудовою діяльністю. У 2021 році з покращенням епідеміологічної ситуації обидва показники знижуються, але жіноча частка залишається більшою: 170,1 тис. проти 124,9 тис. чоловіків. Певне відновлення попиту на працю у сфері послуг частково покращило ситуацію, проте жінки продовжують стикатися з бар’єрами щодо повернення до роботи, зокрема через нестачу місць у закладах дошкільної освіти та недостатній розвиток інфраструктури гнучкої зайнятості [31].
З 2022 року структура безробіття в Україні зазнає драматичних змін у зв'язку з повномасштабною війною. Кількість зареєстрованих безробітних жінок у 2022 році становила 127,7 тис. осіб, що майже вдвічі перевищує показник для чоловіків  58,8 тис. У 2023 році ця диспропорція ще більше посилилася: 72,0 тис. жінок проти лише 24,1 тис. чоловіків. У 2024 році спостерігається незначне зростання жіночого безробіття до 75,8 тис. осіб, тоді як серед чоловіків воно продовжує знижуватись до 18,4 тис. Така ситуація пояснюється мобілізацією значної частини чоловічого населення, його участю у бойових діях, а також евакуацією великої кількості жінок за кордон, де вони мають можливість працевлаштування або соціальної підтримки. Водночас жінки, які залишилися в країні, частіше опиняються в ситуації вразливості на ринку праці, зокрема через догляд за дітьми, скорочення вакансій у традиційно "жіночих" галузях, обмеженість мобільності. Також значна кількість роботодавців у регіонах, що постраждали від бойових дій, припинила або обмежила свою діяльність, що зменшило кількість можливостей для зайнятості, насамперед для жінок із середньою та низькою кваліфікацією. У таких умовах навіть базові заходи з реєстрації безробітних стикаються з труднощами, що лише поглиблює проблему латентного жіночого безробіття.
Структура безробіття в Україні за віковими ознаками демонструє чітку тенденцію до зниження частки молоді у віці до 35 років серед зареєстрованих безробітних протягом останнього десятиліття. Цей показник зменшився з 42,53% у 2014 році до 21,71% у 2024 році, що свідчить про істотні структурні трансформації на ринку праці, а також зміну трудових стратегій молодих українців у відповідь на соціально-економічні виклики.

Рис. 2.3. Частка молоді у віці до 35 років у структурі безробіття в Україні протягом 2014-2024 рр, % 
Джерело: [50]

На початку досліджуваного періоду у 2014 році майже половина зареєстрованих безробітних становила молодь. Це можна пояснити сукупністю факторів: по-перше, молоді працівники мають менший трудовий стаж, що ускладнює їхнє працевлаштування, особливо на тлі високої конкуренції за робочі місця; по-друге, відсутність досвіду та обмежені соціальні контакти посилюють вразливість молоді на ринку праці. Водночас, у зв'язку з кризовими подіями 2014–2015 років, багато підприємств скорочували персонал, надаючи перевагу збереженню досвідчених працівників, а молодь частіше потрапляла під скорочення.
З 2015 по 2019 рік частка молоді серед безробітних продовжувала знижуватись: з 39,85% у 2015 році до 29,69% у 2019 році. Це зменшення частково пояснюється активним виїздом молоді за кордон у пошуках кращих можливостей для працевлаштування та освіти. Крім того, молоді люди дедалі частіше обирали неформальні або фриланс-форми зайнятості, які не завжди враховуються в офіційній статистиці служби зайнятості. Поширення цифрових технологій, розвиток інтернет-ринків та зростання популярності самозайнятості також сприяли скороченню офіційної реєстрації молоді як безробітної.
Пандемія COVID-19 у 2020 році частково порушила цю динаміку: частка молоді зросла до 30,68%, що стало відображенням вразливості цієї групи до скорочень у сферах, що зазнали найбільшого впливу обмежень (сфера обслуговування, туризм, роздрібна торгівля). Молоді працівники, особливо ті, хто працював без офіційного оформлення, виявилися першими кандидатами на звільнення. Проте вже у 2021 році спостерігалося повернення до тренду скорочення молодіжної частки у структурі безробітних, що свідчить про здатність молодих працівників швидко адаптуватися до нових умов, зокрема шляхом освоєння онлайн-професій та пошуку альтернативних джерел доходу.
У 2022–2024 роках частка молоді у структурі зареєстрованого безробіття продовжила тенденцію до зниження: з 23,23% у 2022 році до 21,71% у 2024 році. Цей процес зумовлений переважно повномасштабною війною в Україні. Велика частина молоді була мобілізована до лав Збройних сил України, інша – евакуйована до безпечніших регіонів або виїхала за кордон, інтегруючись у нові трудові ринки [44]. У багатьох випадках молоді українці за межами країни отримують підтримку від іноземних держав, проходять перекваліфікацію та отримують доступ до легального працевлаштування. Молодь, яка залишилася в Україні, демонструє високу адаптивність до нових економічних умов, активно переходить на фріланс, віддалену роботу або залучається до проєктів малого бізнесу. Крім того, поширення цифрових платформ та розвиток gig-економіки забезпечують їм нові можливості отримання доходу, які не потребують офіційної реєстрації в службі зайнятості. Зросла популярність короткострокових технічних спеціалізацій, онлайн-курсів і участі в міжнародних проєктах, що дозволяє молоді швидко отримувати нові навички та уникати традиційних форм безробіття. Водночас відчутно знизилася кількість молоді, що звертається за державною допомогою з безробіття, оскільки багато з них не бачать у цьому ефективного інструменту підтримки, надаючи перевагу самоорганізації на ринку праці. В результаті частка молоді у структурі безробіття зменшилася не лише через фактичне працевлаштування, а й через зростаючий рівень неформальної та неінституціоналізованої трудової активності серед молодого покоління.
Структура безробіття в Україні за період 2014–2024 років демонструє складну динаміку, яка є результатом впливу як об'єктивних соціально-економічних процесів, так і зовнішніх викликів, включаючи війну, пандемію та масштабну міграцію населення. 
Таблиця 2.1
Регіональна структура безробіття в Україні 2014-2024 рр,, тис осіб
	Область
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	Вінницька
	26,5
	28,1
	24,2
	20,3
	20,8
	20,5
	23,3
	16,9
	7,7
	3,8
	4,9

	Волинська
	11,2
	11,7
	9,2
	8,2
	7,8
	7,9
	12,5
	7,2
	4,4
	2,3
	2,3

	Дніпропетровська
	36,1
	37,7
	30,7
	27,4
	25,7
	26,1
	34,8
	23,3
	14,4
	6,8
	7,9

	Донецька
	26,8
	21,2
	14,1
	11,8
	10,8
	10,8
	14,9
	9,5
	7,0
	4,6
	5,0

	Житомирська
	20,0
	21,5
	17,1
	13,9
	14,3
	14,4
	17,9
	12,0
	8,0
	4,7
	4,8

	Закарпатська
	10,0
	9,0
	5,9
	5,2
	4,6
	4,9
	7,8
	4,5
	3,9
	1,3
	1,3

	Запорізька
	30,1
	28,4
	23,3
	21,8
	22,3
	19,4
	21,4
	14,3
	13,8
	8,6
	2,0

	Івано-Франківська
	16,7
	14,7
	11,3
	9,2
	8,1
	8,6
	13,0
	8,4
	4,9
	2,6
	2,7

	Київська
	19,7
	20,1
	15,6
	13,5
	12,3
	12,6
	17,7
	11,1
	9,1
	3,7
	3,9

	Кіровоградська
	21,1
	22,0
	17,2
	17,4
	15,6
	15,0
	21,1
	12,2
	6,6
	3,1
	4,2

	Луганська
	17,6
	9,9
	8,1
	8,3
	8,2
	7,8
	9,3
	6,7
	3,0
	3,2
	1,4

	Львівська
	25,2
	24,0
	17,3
	14,5
	13,4
	14,0
	28,2
	12,8
	5,1
	2,9
	3,3

	Миколаївська
	19,7
	19,6
	16,8
	17,8
	16,4
	15,7
	19,2
	12,8
	10,0
	4,8
	4,9

	Одеська
	17,0
	16,3
	14,1
	13,4
	13,6
	14,3
	19,4
	12,6
	8,1
	4,5
	5,0

	Полтавська
	30,3
	30,4
	23,8
	24,0
	20,3
	21,0
	28,0
	17,9
	8,4
	4,7
	6,1

	Рівненська
	17,1
	16,7
	14,4
	13,0
	12,0
	11,3
	14,1
	10,6
	6,0
	3,9
	4,1

	Сумська
	18,8
	18,6
	14,2
	14,6
	15,5
	15,7
	17,3
	11,2
	11,3
	6,7
	4,1

	Тернопільська
	15,7
	12,7
	10,8
	9,2
	9,6
	9,8
	12,4
	8,5
	3,6
	1,7
	2,0

	Харківська
	30,0
	29,3
	23,6
	22,8
	22,0
	21,6
	30,3
	19,1
	14,8
	6,3
	7,3

	Херсонська
	15,1
	15,2
	11,2
	11,2
	11,2
	10,6
	14,1
	9,6
	6,8
	2,2
	2,6

	Хмельницька
	18,0
	16,9
	15,8
	12,1
	12,9
	13,0
	16,7
	12,0
	5,6
	2,6
	3,2

	Черкаська
	26,2
	24,9
	20,3
	18,2
	17,8
	17,8
	22,3
	15,6
	7,9
	3,5
	3,5

	Чернівецька
	9,5
	9,1
	8,0
	6,6
	5,9
	5,9
	8,3
	5,7
	2,3
	1,3
	1,7

	Чернігівська
	16,6
	16,1
	12,4
	10,9
	11,8
	10,7
	13,0
	10,1
	7,5
	4,0
	4,6

	м. Київ
	17,3
	16,8
	11,6
	9,2
	8,6
	8,8
	22,2
	10,2
	6,4
	2,4
	1,7


Джерело: [50]
На початку аналізованого періоду (2014–2015 роки) рівень безробіття був найвищим у промислово розвинених регіонах, зокрема в Дніпропетровській (36,1%), Полтавській (30,3%), Запорізькій (30,1%) та Харківській (30,0%) областях [42]. Ці регіони, будучи центрами важкої промисловості, зазнали найбільшого впливу через економічну нестабільність і зниження промислового виробництва. У той же час низка західних регіонів, зокрема Закарпатська (10,0%) та Чернівецька (9,5%), демонстрували відносно низький рівень безробіття, що було зумовлено меншою залежністю від промисловості та наявністю більш диверсифікованих джерел зайнятості, включаючи сільське господарство та малий бізнес.
У 2015 році ситуація залишалася напруженою, хоча деякі області, як-от Донецька (зниження з 26,8% до 21,2%) та Луганська (з 17,6% до 9,9%), демонстрували зниження рівня безробіття. Водночас це зменшення не варто інтерпретувати як позитивний тренд, оскільки воно пояснюється, передусім, вимушеною міграцією населення та складністю збору достовірної статистичної інформації в умовах конфлікту та окупації.
Період 2016–2019 років характеризується поступовим покращенням ситуації на ринку праці. У більшості областей спостерігається зниження рівня безробіття на 2–5 відсоткових пунктів. Наприклад, у Вінницькій області цей показник зменшився з 28,1% у 2015 році до 20,5% у 2019 році, а у Львівській з 24,0% до 14,0% відповідно. Такі позитивні зрушення були наслідком стабілізації економіки, відновлення підприємницької активності, а також поступового зростання обсягів зовнішньої трудової міграції, що зменшувало внутрішній тиск на ринок праці.
Однак 2020 рік став роком різкого погіршення ситуації, що було безпосередньо пов’язано з пандемією COVID-19. У столиці, місті Києві, рівень безробіття стрибкоподібно зріс з 8,8% у 2019 році до 22,2% у 2020 році. Подібна ситуація склалася і в інших великих містах та промислових центрах. У Харківській області показник безробіття збільшився з 21,6% до 30,3% лише за рік. Головними факторами стали карантинні обмеження, зупинка діяльності підприємств у сфері послуг, роздрібної торгівлі та транспорту, а також скорочення персоналу на великих підприємствах.
У 2021 році ринок праці почав поступово оговтуватися від шоку пандемії. Більшість регіонів продемонстрували зниження безробіття, що стало можливим завдяки адаптації бізнесу до нових умов, впровадженню дистанційної роботи та зменшенню обмежувальних заходів. Однак стійкість цього відновлення була поставлена під загрозу з початком повномасштабної війни у 2022 році.
З 2022 по 2024 роки рівень безробіття загалом продовжує знижуватися, однак це зниження є неоднорідним по регіонах. Наприклад, у Закарпатській області показник впав з 3,9% у 2022 році до 1,3% у 2024, а в Чернівецькій області – з 2,3% до 1,7%. Місто Київ також демонструє зниження з 6,4% до 1,7%. Такі тенденції пояснюються не лише економічними чинниками, як-от релокація підприємств та розвиток малого бізнесу, а й демографічними зрушеннями. Значна частина працездатного населення або мобілізована, або перебуває за кордоном, що зменшує навантаження на офіційний ринок праці.
Найбільш уразливими щодо рівня безробіття залишаються традиційно промислові регіони, що зазнали системних шоків внаслідок тривалих економічних та воєнних викликів. Серед них лідирують Дніпропетровська область із рівнем безробіття 7,9%, Харківська область (7,3%), Полтавська (6,1%), а також Донецька та Одеська області (по 5,0%).
У Дніпропетровській, Харківській і Полтавській областях домінування промисловості визначає високу чутливість до змін економічного середовища. Протягом 2014–2015 років, а також у період пандемії COVID-19 у 2020 році ці регіони зазнали різкого скорочення виробництва, зниження інвестиційної активності та порушення логістичних ланцюгів. Хоча після 2021 року спостерігалося певне відновлення, рівень безробіття залишається вищим за середньонаціональний. У Донецькій області продовжуються активні бойові дії, що спричиняє руйнацію інфраструктури, евакуацію населення та згортання виробничих потужностей. Це призводить до високого рівня прихованого і незареєстрованого безробіття, а формальні показники залишаються відносно високими. Одеська область, яка традиційно має розвинену сферу послуг, логістики та туризму, в 2024 році ще не повністю відновилася від наслідків воєнного стану й економічної нестабільності, зокрема скорочення зовнішнього потоку туристів і порушення морських перевезень.
Водночас найнижчі рівні безробіття у 2024 році зафіксовано в Закарпатській області (1,3%), Луганській (1,4%), Тернопільській і Запорізькій (по 2,0%), а також у Чернівецькій області та місті Києві (по 1,7%). У Закарпатській, Чернівецькій та Тернопільській областях одним із ключових чинників низького офіційного рівня безробіття залишається масовий виїзд населення на трудову міграцію до країн Європейського Союзу. Частина населення не звертається до державної служби зайнятості, що зменшує офіційні показники. У Луганській області статистика не завжди адекватно відображає ситуацію через специфіку воєнного конфлікту та особливості обліку населення. У Запорізькій області певну роль відіграло повернення частини підприємств та зростання активності у сфері малого і середнього бізнесу. Місто Київ демонструє високий рівень адаптації до криз: швидке відновлення сфер ІТ, фінансів, телекомунікацій сприяє працевлаштуванню, а міграційні потоки сприяли зниженню конкуренції на ринку праці.
Отже, структура безробіття в Україні у 2024 році демонструє зменшення загальних показників, але зберігає суттєву регіональну неоднорідність, яка пояснюється як економічною спеціалізацією територій, так і впливом зовнішніх чинників: війни, міграції, трансформацій бізнесу. Такий аналіз підкреслює необхідність розробки регіонально диференційованих політик зайнятості, що враховуватимуть не лише економічні показники, а й соціально-демографічні особливості кожного регіону.
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Система соціального захисту безробітних в Україні є однією з ключових складових державної соціальної політики, що спрямована на забезпечення права громадян на соціальну підтримку у випадку втрати роботи. Відповідно до частини першої статті 46 Конституції України, кожен громадянин має право на соціальний захист, зокрема у випадку безробіття, що виникло з незалежних від нього причин [46]. Це право конкретизується через систему законодавчих актів, насамперед Закон України "Про зайнятість населення" та Закон України "Про загальнообов'язкове державне соціальне страхування на випадок безробіття".
Соціальний захист безробітних в Україні базується на принципах загальнообов'язкового державного соціального страхування, яке гарантує не лише виплату допомоги по безробіттю, але й надання широкого спектру соціальних послуг. До основних видів матеріального забезпечення відносяться виплати безробітним, зокрема допомога по безробіттю, а також виплата допомоги на поховання у разі смерті безробітного або утриманця [47]. Проте матеріальна допомога є лише однією складовою загальної системи підтримки, яка доповнюється активними заходами сприяння зайнятості.
У структурі соціальних послуг важливу роль відіграють програми професійного навчання, підвищення кваліфікації та перепідготовки, які реалізуються як через державні навчальні заклади, так і за допомогою ваучерної системи, що дозволяє громадянам обирати напрям підготовки відповідно до потреб ринку праці. Одним із сучасних інструментів підвищення конкурентоспроможності безробітних є надання ваучерів на навчання у сферах, що визначені пріоритетними для національної економіки.
Значну увагу держава приділяє програмам компенсації роботодавцям, які створюють робочі місця для окремих категорій безробітних, а також заходам стимулювання малого та середнього бізнесу, що забезпечують додаткову зайнятість. Організація громадських робіт, інформаційно-консультаційна підтримка, допомога внутрішньо переміщеним особам у працевлаштуванні стали особливо актуальними в умовах війни та кризи на ринку праці.
Під впливом повномасштабного військового конфлікту з 2022 року соціальна політика у сфері безробіття зазнала адаптації до нових реалій. Держава спрямовує ресурси на підтримку внутрішньо переміщених осіб, які втратили роботу через бойові дії. Окрім стандартної допомоги по безробіттю, для таких осіб запроваджено спеціальні програми працевлаштування, включно з релокацією підприємств, створенням нових робочих місць у безпечніших регіонах, організацією короткострокових курсів та стажувань.
У центрі соціального захисту безробітних стоїть принцип індивідуалізації підходу: кожна особа має можливість отримати персоналізований план працевлаштування, що враховує її вік, освіту, досвід, регіон проживання та ринкові потреби. Такий підхід дозволяє ефективніше інтегрувати безробітного в економічне життя країни та знижує тривалість безробіття. Важливим стратегічним завданням держави залишається також гарантування достатнього рівня соціального захисту, що дає змогу безробітному зберігати базовий рівень добробуту та активність у пошуку роботи.
Система соціального захисту безробітних в Україні охоплює не лише організаційні й інформаційні механізми сприяння зайнятості, а й конкретні фінансові інструменти підтримки громадян, які втратили роботу. Одним із ключових елементів такої системи є допомога по безробіттю, яка виплачується у межах загальнообов’язкового державного соціального страхування. Цей вид допомоги є неуніверсальним: його розміри та тривалість залежить від трудового і страхового стажу особи, а також від обставин звільнення.
Відповідно до чинного законодавства, базовим критерієм визначення розміру допомоги є середня заробітна плата за останні 6 місяців роботи. Вона коригується на ставку, що залежить від тривалості страхового стажу. Особи зі стажем до 3 років мають право на 50% заробітку, від 3 до 6 років – на 55%, від 6 до 12 років – на 60%, від 12 до 18 років – на 65%, від 18 до 24 років – на 70%, від 24 до 30 років – на 75%, а понад 30 років – на 80% [48]. Водночас встановлено мінімальні та максимальні межі виплат, що враховують прожитковий мінімум і фінансові можливості державного бюджету. Мінімальна допомога у 2023 році становила 1000 грн на місяць, а з 1 січня 2024 року вона підвищена до 1500 грн, зокрема для молоді, яка ще не встигла набути страхового стажу, а також для окремих категорій громадян, звільнених за власним бажанням без поважних причин.
Максимальна допомога обмежена певним кратним розміром середньої зарплати. З 1 січня 2025 року її рівень встановлено на рівні 8 тисяч гривень на місяць, що відображає перегляд політики соціального захисту в умовах воєнного часу та інфляційного тиску на бюджетні видатки [45]. У звичайних умовах тривалість виплат по безробіттю не перевищує 360 календарних днів протягом дворічного періоду. Для осіб передпенсійного віку ця межа може бути продовжена до 720 днів. Варто зазначити, що механізм передбачає зменшення розміру виплати в часі: протягом перших 90 днів особа отримує 100% від встановленого обсягу, далі – 80% упродовж наступних 90 днів і 70% в останні місяці. Така модель слугує інструментом мотивації до якнайшвидшого працевлаштування.
У зв’язку з воєнним станом, що діє в Україні з 2022 року, урядом запроваджено спеціальний порядок виплати допомоги по безробіттю. Тривалість отримання допомоги скорочено до максимум 90 днів для більшості категорій безробітних і до 180 днів для осіб передпенсійного віку. У той же час виплати призначаються без урахування попередньої заробітної плати та тривалості страхового стажу, що означає фактичну уніфікацію розміру допомоги на рівні мінімальної. Такий підхід має на меті з одного боку – забезпечити базовий соціальний захист для тих, хто втратив джерело доходу не зі своєї вини, а з іншого – не допустити розбалансування бюджету Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування на випадок безробіття.
Система соціального захисту безробітних в Україні включає не лише виплату грошової допомоги, а й реалізацію активних програм сприяння зайнятості, що покликані повернути безробітних до ринку праці в максимально стислі терміни. Ці програми координуються через мережу центрів зайнятості та фінансуються за рахунок Фонду загальнообов'язкового державного соціального страхування на випадок безробіття. Метою активних заходів є підвищення конкурентоспроможності громадян на ринку праці, розвиток їхніх професійних навичок, а також підтримка підприємницької ініціативи.
Однією з ключових складових активної політики є професійна орієнтація. Центри зайнятості організовують індивідуальні та групові консультації, семінари й тренінги, на яких безробітні вчаться правильно складати резюме, готуватися до співбесід, використовувати онлайн-ресурси для пошуку вакансій. Особливої ваги набуває компонент навчання та перенавчання. За рахунок Фонду безробітні мають змогу безкоштовно пройти професійну підготовку, перепідготовку або підвищення кваліфікації у навчальних центрах Державної служби зайнятості або у зовнішніх навчальних закладах, з якими укладено відповідні угоди. При цьому особлива увага приділяється спеціальностям, що мають попит на ринку праці, зокрема водіям, електрогазозварювальникам, швачкам, кухарям, а також фахівцям сфери інформаційних технологій.
Для осіб віком понад 45 років передбачено механізм ваучерного фінансування: держава надає можливість отримати ваучер на суму до десяти прожиткових мінімумів для оплати професійного навчання в обраних закладах. Це дає шанс підвищити кваліфікацію або здобути нову професію без додаткового фінансового навантаження для громадянина.
Окремий напрям активної підтримки – сприяння самозайнятості. Програма передбачає можливість отримання одноразової допомоги для організації підприємницької діяльності. Якщо безробітний бажає відкрити власну справу, він може отримати всю суму належної допомоги по безробіттю за рік наперед. Це стимулює створення мікробізнесу, особливо в умовах обмежених можливостей на ринку праці в окремих регіонах.
Ще одним напрямом є організація громадських та тимчасових робіт. Такі проєкти реалізуються спільно органами місцевого самоврядування, підприємствами, неурядовими організаціями. Безробітні можуть бути залучені до благоустрою територій, екологічних заходів, догляду за людьми похилого віку, сезонних сільськогосподарських робіт або інших корисних для громади ініціатив. Заробітна плата в таких випадках може виплачуватись із місцевого бюджету або за рахунок роботодавця, при цьому зберігається право на отримання допомоги по безробіттю. Такі роботи дозволяють людям не лише отримати додатковий дохід, а й підтримати працездатність і професійні навички.
Оцінка ефективності роботи системи соціального захисту безробітних в Україні є одним із ключових індикаторів соціальної політики держави. Вона базується на сукупності кількісних і якісних показників, які відображають здатність інституцій сприяти зайнятості населення, підтримувати економічно активне населення в періоди втрати роботи, а також забезпечувати інтеграцію вразливих груп на ринку праці.
Протягом січня-лютого 2025 року Державна служба зайнятості України надала послуги 190 980 особам, з яких 142 833 мали офіційний статус безробітного [50]. Це становить близько 74,8% від загальної кількості звернень. При цьому було працевлаштовано 33 013 осіб, тобто приблизно кожен четвертий із числа зареєстрованих безробітних знайшов роботу за сприяння служби. Варто зауважити, що з цієї кількості лише 2 664 особи були працевлаштовані в межах компенсаційних програм, тобто шляхом надання субсидій роботодавцям. Це становить близько 8% усіх випадків працевлаштування, що свідчить про потенціал, але й про обмежене поки що застосування цього інструменту в загальному масштабі. Ці дані вказують на те, що для забезпечення вищого рівня ефективності працевлаштування необхідно не лише підтримувати роботодавців фінансово, а й розширювати спектр галузей, у яких вони можуть застосовувати компенсаційні програми. Особливо актуальним це є для регіонів, де рівень офіційного безробіття є вищим за середній по країні.
Кількість виданих ваучерів на навчання за той самий період склала 4 460, що свідчить про помірний рівень зацікавленості безробітних у зміні або підвищенні кваліфікації. Професійне навчання проходили 8 180 осіб, тоді як у громадських і тимчасових роботах фактично взяли участь 3 927 осіб, попри те що направлення на такі роботи було видано понад 22 тис. осіб. Це вказує на проблеми із реалізацією тимчасової зайнятості або на небажання з боку безробітних брати участь у таких програмах через низький рівень оплати або обмежену тривалість. Окремо варто зазначити, що залучення до навчання має значний потенціал для подолання структурного безробіття, тому розвиток інструментів інформування, мотивації та логістичного супроводу (наприклад, оплати проїзду чи проживання під час навчання) може суттєво підвищити ефективність відповідних програм.
Окрему увагу слід приділити регіональним відмінностям. Найбільшу кількість звернень зафіксовано в Дніпропетровській (15 482 особи), Одеській (11 689) та Полтавській (11 349) областях, що пояснюється як чисельністю населення, так і високою концентрацією промислових та сервісних підприємств. Найвищі показники працевлаштування спостерігалися у Волинській, Івано-Франківській та Полтавській областях, де значна частина безробітних швидко знаходила роботу завдяки ефективній взаємодії служби зайнятості з роботодавцями та впровадженню регіональних програм. Проте залишається актуальним питання нерівномірного доступу до сервісів зайнятості в менш розвинених регіонах, де зокрема не вистачає навчальних закладів або відділень центрів зайнятості.
Гендерний аналіз демонструє, що жінки складають більшість тих, хто звертається до служби зайнятості (76% від загальної кількості звернень), із показником працевлаштування на рівні 20%. Жінки частіше беруть участь у професійному навчанні (7 040 осіб із загальних 8 180) та в громадських роботах (3 398 із 3 927). Це свідчить про їхню активність і водночас про потенційні бар’єри на основному ринку праці. Наприклад, у регіонах із високою часткою зайнятості у фізично важких чи небезпечних видах робіт жінки мають обмежені можливості реалізації, що вимагає створення додаткових програм, орієнтованих на підтримку жіночої зайнятості у сфері послуг, освіти чи дистанційної роботи.
Молодь до 35 років склала 22,8% від загальної кількості осіб, що звернулися, з них 25% були працевлаштовані. Це дещо вище середнього по країні, однак лише 213 молодих осіб отримали ваучери на навчання, що свідчить про слабку залученість до програм перепідготовки. Це може бути пов’язано як із недостатньою обізнаністю, так і з недоступністю певних освітніх послуг. З огляду на високий рівень цифрової компетентності молоді, доцільним може бути розширення онлайн-програм, стажувань та грантових ініціатив із професійного розвитку, що сприятиме залученню молоді до тривалих форм зайнятості.
Серед осіб з інвалідністю кількість звернень склала 13 554, з яких 12 350 отримали статус безробітного. Однак працевлаштовано лише 1 324 осіб (≈10,7%), що є одним із найнижчих показників серед усіх соціальних груп. Водночас у цій категорії видано 257 ваучерів і організовано 359 компенсацій роботодавцям за облаштування робочих місць. Це демонструє потенціал для розвитку спеціалізованих програм підтримки, які наразі є недостатньо масштабованими. Необхідне посилення міжвідомчої координації для адаптації умов праці, логістики робочого місця, підготовки наставників та інформаційної підтримки роботодавців щодо створення інклюзивного середовища.
Внутрішньо переміщені особи (ВПО) склали значну частину користувачів послуг служби зайнятості. Із 38 316 осіб, що звернулися, 29 708 мали статус безробітного, а працевлаштовано лише 6 304 (≈21%). При цьому лише 184 осіб було охоплено компенсаційними програмами відповідно до ст. 241 ЗУ «Про зайнятість населення», тоді як понад 2 500 осіб отримали компенсацію згідно з постановою КМУ №331. Це підтверджує важливість воєнних адаптивних механізмів у системі соціального захисту. Проте, зважаючи на велику кількість ВПО та їхню географічну мобільність, доцільно вдосконалити цифрові сервіси доступу до послуг і розширити спектр регіональних проектів із працевлаштування в нових громадах.
Категорія учасників бойових дій демонструє один із найнижчих рівнів працевлаштування: з 4 794 безробітних лише 485 осіб отримали роботу. Це свідчить про потребу в розширенні програм реінтеграції для ветеранів, у тому числі через професійне навчання (139 осіб) і надання ваучерів (138 осіб). Психосоціальна підтримка, залучення громадських організацій ветеранів і створення менторських програм з боку бізнесу можуть стати дієвими механізмами включення цієї вразливої категорії до повноцінної трудової діяльності.
Таким чином, загальний рівень працевлаштування в системі Державної служби зайнятості в січні-лютому 2025 року становив приблизно 23%, що можна оцінювати як помірний результат у контексті складної соціально-економічної ситуації. Рівень ефективності коливається залежно від регіону, соціально-демографічної групи, а також активності місцевих органів влади в реалізації державної політики. Для підвищення загальної ефективності системи доцільно посилити компоненти професійного навчання, підтримки роботодавців, розширити спектр компенсаційних механізмів, а також забезпечити адресну допомогу для вразливих категорій, зокрема осіб з інвалідністю, ВПО та учасників бойових дій.
Оцінка ефективності роботи системи соціального захисту безробітних в Україні потребує також детального аналізу в розрізі професійної структури безробітних і вакансій, що надає можливість оцінити відповідність попиту і пропозиції на ринку праці. Станом на 1 березня 2025 року в базі Державної служби зайнятості налічувалося понад 53 тисячі актуальних вакансій, у той час як кількість зареєстрованих шукачів роботи становила 128 тисяч осіб, із них понад 102 тисячі мали офіційний статус безробітного. Таким чином, на одну вакансію припадало в середньому 2,4 особи, що вказує на наявність конкуренції на ринку праці в цілому, хоча її рівень суттєво варіюється залежно від конкретної професії та галузі економіки.
Професійна структура безробітних засвідчує значний дисбаланс між попитом і пропозицією. Зокрема, спостерігається дефіцит кадрів у робітничих спеціальностях. Високим попитом користуються зварювальники, електромонтери, слюсарі, водії, продавці, працівники сфери обслуговування, вантажники та прибиральники. Навпаки, у таких професіях, як бухгалтери, офісні менеджери, юристи, особливо без практичного досвіду, спостерігається перенасичення ринку. Це означає, що на одне вакантне місце у таких сферах претендує значно більше кандидатів, ніж роботодавці можуть працевлаштувати.
За видами економічної діяльності найбільша кількість вакансій зосереджена у промисловості (КВЕД С), будівництві (КВЕД F), торгівлі (КВЕД G), транспорті й логістиці (КВЕД H), а також у секторі тимчасового розміщення та харчування (КВЕД I). Для цих галузей характерна нестача робочої сили, що зумовлює попит на кваліфіковані кадри і вимагає від держави акценту на програми професійної підготовки. Водночас сфери, пов'язані з державним управлінням (КВЕД O), освітою (КВЕД P), охороною здоров'я (КВЕД Q) демонструють велику кількість зареєстрованих безробітних, що може свідчити про структурні проблеми у фінансуванні, оплаті праці або організаційні труднощі з набором персоналу.
Оцінюючи ефективність системи соціального захисту безробітних у контексті професійної структури, слід зазначити, що існує потреба у гнучкому переналаштуванні освітніх і підтримуючих програм під реальні потреби ринку. Центри зайнятості, враховуючи дані про попит, активно направляють безробітних на професійне навчання за дефіцитними спеціальностями. Проте обмежений попит на деякі освітні ініціативи (наприклад, низький рівень видачі ваучерів для молоді) свідчить про недостатню адаптованість існуючих інструментів до потреб різних вікових і професійних груп.
Загалом, дисбаланс між попитом і пропозицією вказує на потребу в продовженні структурної трансформації ринку праці та модернізації підходів до сприяння зайнятості. Це включає розширення програм перенавчання, підтримку мобільності робочої сили, стимулювання роботодавців до створення нових робочих місць у регіонах із високим безробіттям та реалізацію регіонально специфічних стратегій працевлаштування.
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Одним із ключових напрямів державної політики у сфері зниження рівня безробіття є створення сприятливого економічного середовища, яке слугує основою для формування нових робочих місць, розвитку підприємництва та загального підвищення рівня зайнятості населення. У сучасних умовах економічної нестабільності та поствоєнної трансформації України акцент на економічну модернізацію набуває особливої ваги.
Таблиця 2.2
Основні економічні механізми, що сприяють зайнятості населення в умовах економічного відновлення
	Напрям політики
	Інструменти реалізації
	Очікувані результати

	Фіскальна
	Зниження податкового навантаження, податкові пільги
	Стимулювання малого бізнесу, зростання зайнятості

	Бюджетна
	Фінансування інфраструктурних проєктів
	Створення робочих місць у будівництві та суміжних секторах

	Кредитно-грошова
	Зниження облікової ставки, пільгові кредити
	Підвищення інвестиційної активності підприємств

	Інвестиційна
	Захист прав власності, дерегуляція, індустріальні парки
	Залучення іноземного капіталу, модернізація економіки

	Регіональна
	Створення кластерів, регіональні програми зайнятості
	Відновлення економіки постраждалих регіонів


Джерело: [51]

На макроекономічному рівні одним із пріоритетів є активізація внутрішнього інвестування, зокрема через зниження податкового навантаження для підприємств малого та середнього бізнесу, що є основними генераторами робочих місць у багатьох регіонах. Бюджетна політика передбачає підтримку інфраструктурних проектів, реалізація яких сприяє мультиплікативному ефекту для ринку праці [51]. Наприклад, розвиток транспортної, енергетичної, цифрової інфраструктури потребує залучення як висококваліфікованої, так і робітничої сили, тим самим створюючи умови для зайнятості у суміжних секторах.
Кредитно-грошова політика, у свою чергу, відіграє важливу роль у здешевленні вартості кредитних ресурсів для бізнесу, що дозволяє компаніям інвестувати у розширення виробництва та модернізацію, з подальшим створенням додаткових робочих місць. Це особливо важливо для регіонів, які постраждали від бойових дій і потребують швидкої економічної реабілітації через формування кластерів, технопарків, індустріальних парків та бізнес-інкубаторів.
Інвестиційна політика держави має бути спрямована на залучення як внутрішніх, так і зовнішніх інвесторів, через створення сприятливого регуляторного середовища, гарантії захисту прав власності, спрощення процедур започаткування бізнесу та доступу до ринків. У цьому контексті важливим є забезпечення прозорості діяльності державних інституцій, зниження корупційних ризиків і підвищення ефективності державного управління.
У післявоєнний період особливого значення набуває відновлення ринку праці, що передбачає адаптацію економічної політики до потреб конкретних регіонів і категорій населення. Держава має формувати гнучкі механізми реагування на змінні умови, з урахуванням регіональних, демографічних та професійних особливостей [27]. Це дозволяє ефективніше використовувати наявний трудовий потенціал, стимулювати мобільність робочої сили та залучати до зайнятості вразливі групи населення, включаючи внутрішньо переміщених осіб, учасників бойових дій, жінок з дітьми та молодь.
Загалом створення сприятливого економічного середовища є невід'ємною складовою комплексної державної політики щодо зниження безробіття, що вимагає скоординованих зусиль на всіх рівнях влади, прозорого управління та стратегічного планування з урахуванням довгострокових викликів і національних пріоритетів.
Одним із пріоритетних напрямів державної політики у сфері зниження безробіття є реалізація активних заходів з підтримки зайнятості, які покликані не лише реагувати на наслідки безробіття, а й активно формувати нові можливості працевлаштування. У контексті соціально-економічної трансформації України, зокрема в умовах воєнного стану, значення таких заходів значно зросло, адже вони дозволяють гнучко адаптуватися до динамічних викликів ринку праці, що постійно змінюється під впливом внутрішніх і зовнішніх факторів.
Одним із найефективніших інструментів активної політики зайнятості залишаються програми громадських робіт, що реалізуються за підтримки органів місцевого самоврядування та центрів зайнятості. Участь безробітних у громадських та інших тимчасових роботах забезпечує їм не лише тимчасовий дохід, а й підтримує трудову активність, зберігає навички, полегшує повернення до стабільної зайнятості. Залучення до таких робіт сприяє соціальній інтеграції, особливо для осіб, які тривалий час перебували поза сферою формальної зайнятості.
Ще одним вагомим інструментом є компенсаційні механізми, за яких роботодавці отримують фінансову підтримку за створення нових робочих місць для окремих категорій безробітних. Ідеться, зокрема, про компенсацію єдиного соціального внеску або часткову компенсацію заробітної плати. Такі програми є особливо ефективними в умовах потреби у швидкому відновленні економічної активності, коли підприємства стикаються з дефіцитом кадрів та обмеженими ресурсами на розширення виробництва.
Особливу увагу держава приділяє заходам, що спрямовані на детінізацію ринку праці. Створення прозорих умов ведення бізнесу, застосування податкових пільг, зниження адміністративного тиску та стимулювання офіційного оформлення трудових відносин мають на меті зменшення масштабів неформальної зайнятості. Заохочення до легального працевлаштування – це інвестиція не лише в добробут громадян, а й у стабільність державних фінансів, оскільки зростає база сплати податків та внесків до соціальних фондів. Водночас легалізація трудових відносин сприяє підвищенню соціального захисту працівників, розширюючи їхні права на оплату праці, страхування, пенсійне забезпечення тощо.
Активні заходи, що реалізуються сьогодні, демонструють поступове підвищення результативності. Проте для досягнення системного ефекту держава має й надалі нарощувати інвестиції у розвиток інструментів підтримки зайнятості, особливо в частині охоплення вразливих категорій населення, таких як молодь, жінки, особи з інвалідністю та внутрішньо переміщені особи. Висока ефективність поєднання громадських робіт, компенсацій роботодавцям і заходів детінізації створює передумови для сталого зниження безробіття, підвищення рівня зайнятості та розвитку людського потенціалу країни. Довгострокова ефективність таких заходів залежатиме від комплексності їх реалізації, міжвідомчої координації та достатнього фінансування на всіх рівнях державного управління.
Одним із ключових напрямів державної політики у сфері зниження безробіття є підвищення кваліфікації та перепідготовка кадрів, що відіграє критичну роль у забезпеченні динамічного розвитку ринку праці та адаптації населення до змін економічного середовища. З урахуванням стрімких змін у структурі економіки, впровадження новітніх технологій, цифровізації виробничих процесів і трансформацій у вимогах до професійної підготовки працівників, держава дедалі активніше інвестує у розбудову сучасної системи професійного навчання та постійного підвищення кваліфікації.
Національна політика в цій сфері спрямована на створення умов для доступного, ефективного, ринково орієнтованого та гнучкого навчання, яке відповідає потребам як роботодавців, так і працівників. Особлива увага приділяється розвитку інфраструктури закладів професійної освіти, підтримці центрів професійно-технічної підготовки, розширенню мережі дуальної освіти, що поєднує теоретичне навчання з практикою на підприємствах, а також програм надання ваучерів на навчання для дорослого населення.
Окремий напрямок роботи – це підтримка осіб, які втратили роботу або опинилися під загрозою вивільнення, шляхом швидкої перепідготовки на професії, затребувані в регіоні. Така підтримка дозволяє мінімізувати період безробіття та забезпечити мобільність робочої сили. Додатково впроваджуються онлайн-курси та цифрові платформи для дистанційного навчання, що значно підвищує доступність освітніх послуг у віддалених і сільських регіонах.
Також варто зазначити, що держава підтримує розвиток підприємництва шляхом надання одноразової фінансової допомоги на відкриття власної справи. Цей інструмент дозволяє безробітним реалізувати свій потенціал у самозайнятості, водночас знижуючи навантаження на систему соціального забезпечення та стимулюючи створення нових робочих місць. Сприяння самозайнятості поєднується з менторською та консультативною підтримкою, що підвищує ймовірність успішної реалізації бізнес-проєктів.
У сучасних умовах важливо забезпечити не лише кількісне охоплення освітніми послугами, а й їхню якість, відповідність ринковим запитам, гнучкість та інноваційність. Подальше вдосконалення змісту навчання, розвиток дуальних форм освіти, застосування сучасних технологій навчання, а також посилення зв’язків між закладами освіти та бізнесом є необхідними складовими для підвищення ефективності системи перепідготовки кадрів. Таким чином, інвестиції у людський капітал через розвиток програм підвищення кваліфікації мають стратегічне значення для забезпечення конкурентоспроможності робочої сили, економічної стабільності та соціальної інтеграції вразливих категорій населення.
Одним із ключових елементів державної політики у сфері зниження безробіття є систематизація та моніторинг ринку праці. У сучасних умовах трансформації економіки та постійних змін у структурі попиту на робочу силу, актуальність ефективного моніторингу стає особливо важливою. Цей процес охоплює системне збирання, аналіз і використання даних щодо зайнятості, безробіття, професійної структури кадрів, попиту і пропозиції на ринку праці, а також динаміки змін в окремих регіонах та секторах економіки. Особливої ваги набуває використання новітніх цифрових технологій у процесі збору та аналізу статистики, що підвищує точність оцінок і дозволяє приймати своєчасні та обґрунтовані управлінські рішення.
Систематизація даних ринку праці дозволяє державним інституціям своєчасно реагувати на виклики, формулювати обґрунтовану політику зайнятості, а також прогнозувати майбутні потреби економіки у кваліфікованих кадрах. З цією метою розробляються спеціальні індикатори та аналітичні інструменти, що базуються на статистичних джерелах, результатах соціологічних опитувань та адміністративних даних. Наприклад, за допомогою даних служби зайнятості можливо оцінити рівень напруги на ринку праці в розрізі професій, галузей та регіонів, що вказує на ступінь відповідності між попитом і пропозицією робочої сили. Оперативність оновлення таких даних дозволяє прогнозувати сезонні коливання попиту на працю та вчасно впроваджувати заходи з коригування освітньої політики й регіональних програм зайнятості.
Удосконалення систем моніторингу дозволяє також відслідковувати ефективність реалізованих державних програм, таких як перепідготовка кадрів, громадські роботи чи компенсаційне працевлаштування. Прогнозні моделі можуть сигналізувати про потенційний дефіцит або профіцит робочої сили в певних секторах, що дає змогу заздалегідь коригувати освітні та кадрові політики. Крім того, системний аналіз дозволяє оцінити регіональну диференціацію ринку праці, виявляючи дисбаланси, які слід враховувати при формуванні соціально-економічної політики на місцевому рівні.
Не менш важливим аспектом є координація між державними органами, роботодавцями, освітніми установами та профспілками. Ефективна взаємодія між цими інституціями дозволяє оперативно узгоджувати дії щодо подолання безробіття, адаптації системи підготовки кадрів до реальних потреб ринку, а також реалізації активних заходів з підтримки зайнятості. Зокрема, розширення партнерських форматів між центрами зайнятості та бізнесом сприяє оперативному обміну інформацією про потреби в кадрах і спрощує працевлаштування шукачів роботи. В умовах сучасних викликів – економічної нестабільності, воєнного стану, глобальних змін – саме наявність ефективної системи моніторингу є передумовою для стійкого функціонування ринку праці.
Таким чином, систематизація та моніторинг ринку праці є фундаментальною основою для прийняття ефективних управлінських рішень у сфері зайнятості. Їхній розвиток та цифровізація, зокрема впровадження автоматизованих аналітичних платформ, повинні стати одним з пріоритетів державної політики, що сприятиме підвищенню якості державного управління, зниженню рівня безробіття та більшій соціально-економічній стабільності країни.
Соціальний захист та підтримка громадян посідають важливе місце в системі державної політики щодо зниження рівня безробіття, оскільки вони забезпечують базові гарантії та формують умови для соціальної стабільності під час періодів економічної турбулентності. У сучасних умовах воєнного стану та тривалих економічних потрясінь ці аспекти набувають ще більшої ваги, адже значна частина населення втратила стабільне джерело доходів і потребує підтримки з боку держави.
Основою системи соціального захисту є розширення доступу до соціального страхування та ефективне функціонування механізмів допомоги з безробіття. В Україні діє загальнообов'язкове державне соціальне страхування на випадок безробіття, що забезпечує матеріальну підтримку безробітних громадян у формі щомісячних виплат. Ця допомога диференціюється залежно від тривалості страхового стажу і попереднього заробітку, що дозволяє врахувати індивідуальні обставини кожного шукача роботи. Проте під час воєнного стану діють спеціальні норми, що обмежують період отримання допомоги, а розміри виплат стандартизуються для більшості категорій, щоб забезпечити рівність та ефективне використання бюджетних ресурсів.
Крім фінансової підтримки, держава впроваджує активні соціальні послуги, зокрема професійну орієнтацію, психологічну підтримку, програми перепідготовки та громадські роботи. Такі заходи мають на меті не лише тимчасову підтримку, а й сприяння швидкому поверненню людини до продуктивної зайнятості. 
Не менш важливою є реалізація антидискримінаційної політики, що спрямована на створення рівних можливостей на ринку праці для всіх громадян, незалежно від статі, віку, стану здоров'я чи соціального статусу. Зокрема, особи з інвалідністю, внутрішньо переміщені особи, учасники бойових дій та інші вразливі категорії населення мають отримувати адресну підтримку у вигляді адаптованих програм працевлаштування, компенсацій роботодавцям за облаштування робочих місць та участь у професійному навчанні. 
Таким чином, соціальний захист і підтримка громадян у сфері зайнятості є необхідними умовами для збереження соціальної стабільності, зниження рівня бідності та підвищення ефективності державної політики зайнятості. Їхнє подальше вдосконалення, зокрема шляхом розвитку цифрових сервісів, розширення адресності програм та координації між різними рівнями влади, дозволить створити більш стійку модель соціально орієнтованої економіки в Україні.
Одним із ключових напрямів державної політики у сфері зниження рівня безробіття в Україні є її адаптація до сучасних викликів, що зумовлені як внутрішніми, так і зовнішніми чинниками. Актуальність цього питання посилюється в умовах глибоких трансформацій економіки, спричинених не лише глобальними процесами, а й масштабними внутрішніми потрясіннями, зокрема повномасштабною війною, що розпочалася у 2022 році. Саме з цього моменту проблема безробіття постала особливо гостро, адже бойові дії спричинили суттєве скорочення виробничої діяльності у низці регіонів, знищення інфраструктурних об’єктів, масове переміщення населення, а також втрату джерел доходу великою кількістю громадян. Крім того, багато підприємств припинили роботу або ж переорієнтувалися на інші сфери, що також вплинуло на структуру ринку праці. У відповідь на ці виклики держава активізувала розробку та впровадження спеціальних механізмів адаптації ринку праці, спрямованих на пом’якшення наслідків кризи та сприяння відновленню зайнятості.
Особливої уваги набула політика зайнятості, яка була переорієнтована на реалізацію комплексу цільових заходів, здатних забезпечити інтеграцію внутрішньо переміщених осіб (ВПО) до економічно активних регіонів України. Зусилля держави були зосереджені на створенні умов для професійної адаптації цих громадян, підвищення їхньої конкурентоспроможності на нових ринках праці, а також розвитку гнучких форм праці. Серед пріоритетів державної підтримки опинилися програми перекваліфікації, здобуття нових професій, стимулювання самозайнятості, започаткування власної справи та створення робочих місць із застосуванням сучасних інформаційних технологій. В умовах воєнного стану особливої актуальності набули дистанційні формати праці, які дозволяють зберігати економічну активність навіть за відсутності стабільного доступу до фізичного робочого середовища. Така трансформація політики дала змогу не лише мінімізувати негативний вплив кризи, а й закласти підґрунтя для довгострокового оновлення структури зайнятості.
Водночас держава послідовно розширює інструментарій політики зайнятості, роблячи її дедалі гнучкішою, адаптивнішою та чутливою до змін у соціально-економічному середовищі. Така динаміка вимагає системного оновлення стратегічних орієнтирів, зокрема шляхом перегляду та актуалізації методів регулювання ринку праці з урахуванням як внутрішніх трансформацій, так і глобальних мегатрендів. Серед останніх особливе місце посідають цифровізація економіки, автоматизація виробничих процесів, трансформація професійної структури населення, а також поява нових видів зайнятості, пов’язаних із розвитком інноваційних галузей. Уряд активно залучає до діалогу роботодавців, представників професійних спільнот, органи місцевого самоврядування, заклади освіти та профспілки з метою формування ефективної, відкритої та інклюзивної системи працевлаштування.
Таким чином, адаптація державної політики до сучасних викликів є не лише відповіддю на наявні загрози, а й важливим кроком до формування стійкої моделі соціально-економічного розвитку. Успішна реалізація такої політики сприятиме не тільки зменшенню рівня безробіття, але й підвищенню мобільності населення, активізації підприємницької ініціативи, зростанню продуктивності праці та забезпеченню довгострокової стабільності на ринку праці. Вона ґрунтується на поєднанні стратегічного бачення, міжсекторальної взаємодії та здатності держави оперативно реагувати на нові виклики в умовах невизначеності та багатовекторних змін.
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У сучасних умовах цифрової трансформації економіки одним із провідних напрямів стимулювання зайнятості населення є розвиток цифрових платформ для ринку праці. Такий підхід відповідає глобальним тенденціям автоматизації процесів працевлаштування та переходу до інформаційного суспільства, де основним інструментом комунікації між шукачами роботи та роботодавцями виступають електронні сервіси. Створення ефективної цифрової інфраструктури дає змогу забезпечити оперативний і доступний обмін інформацією на ринку праці, скорочуючи часові та фінансові витрати для всіх учасників процесу. Цифрові платформи також сприяють зменшенню територіального дисбалансу зайнятості, відкриваючи доступ до вакансій незалежно від місця проживання особи, що особливо важливо в умовах децентралізації та внутрішньої міграції населення, спричиненої війною.
Інтегровані цифрові портали та мобільні додатки, що охоплюють повний спектр послуг – від реєстрації безробітного до отримання консультацій з професійної орієнтації, – суттєво підвищують ефективність державної політики зайнятості. Зокрема, централізовані інформаційні ресурси надають можливість швидко і зручно шукати вакансії, подавати резюме, проходити онлайн-курси або тренінги, а також отримувати індивідуальні рекомендації щодо розвитку кар’єри. В українських реаліях важливо інтегрувати ці сервіси з наявними державними платформами, такими як "Дія", що забезпечить єдину екосистему цифрового супроводу зайнятості. Додатково, такі платформи можуть включати можливість відстеження динаміки кар'єрного шляху користувача, що дозволить не лише покращити сервіс, а й формувати персоналізовані траєкторії професійного розвитку. Мобільна доступність сервісів є критичною умовою успішності таких ініціатив, адже переважна частина населення користується інтернетом через смартфони, особливо в сільській місцевості та серед молоді. Забезпечення інклюзивного доступу до цифрових сервісів дозволяє долучити до ринку праці вразливі категорії населення, зокрема осіб з інвалідністю або тих, хто перебуває у віддалених регіонах.
Одним із найбільш перспективних напрямів розвитку цифрових платформ є впровадження автоматизованих систем підбору кандидатів із використанням штучного інтелекту та технологій машинного навчання. Такі системи дозволяють аналізувати зміст резюме, зіставляти навички, досвід і очікування шукачів із характеристиками відкритих вакансій, пропонуючи найоптимальніші варіанти працевлаштування. Це значно скорочує час пошуку роботи для кандидатів і водночас оптимізує зусилля роботодавців у процесі найму. Також вони можуть враховувати додаткові параметри, як-от динаміка змін ринку праці в певному регіоні або сезонні коливання попиту на фахівців. Крім того, автоматизовані підходи знижують ризик дискримінації та суб’єктивності під час відбору, забезпечуючи прозорість і рівні можливості для всіх претендентів. У майбутньому такі алгоритми можуть стати основою для національного рейтингу професійних компетентностей, що сприятиме ефективнішому розподілу людських ресурсів.
Впровадження цифрових технологій на ринку праці також створює нові можливості для збору аналітичних даних, які можуть бути використані для вдосконалення державної політики зайнятості, прогнозування тенденцій попиту на робочу силу та розробки цільових програм професійної підготовки. Крім того, аналітика на основі великих масивів даних дозволяє оперативно виявляти регіони з підвищеним ризиком зростання безробіття і спрямовувати туди додаткові ресурси або освітні ініціативи. Таким чином, розвиток цифрових платформ сприяє не лише оперативному реагуванню на потреби ринку праці, а й формуванню довгострокової стратегії розвитку людського капіталу в Україні. Це, своєю чергою, зміцнює позиції держави в умовах глобальної конкуренції за кваліфіковану робочу силу та забезпечує адаптацію національного ринку праці до викликів XXI століття.
У сучасних умовах глибоких трансформацій ринку праці дедалі більшої ваги набуває використання аналітичних інструментів і технологій роботи з великими даними (Big Data) як інструменту підвищення ефективності державної політики зайнятості. Зростання цифровізації дозволяє здійснювати систематичний збір великих масивів даних з різноманітних джерел: від офіційної державної статистики, звітів роботодавців і баз служб зайнятості – до інформації з онлайн-платформ пошуку роботи, соціальних мереж і спеціалізованих мобільних застосунків. Такий підхід забезпечує створення цілісної картини стану ринку праці в режимі реального часу, що відкриває нові можливості для формування гнучких і адаптивних механізмів управління зайнятістю.
Аналітика на основі Big Data дає змогу не лише відслідковувати поточні зміни у структурі зайнятості, рівні безробіття, географічному розподілі вакансій чи дефіциті кадрів, а й формувати прогнозні моделі, які дозволяють державним інституціям своєчасно реагувати на зміну попиту на робочу силу. Наприклад, аналіз динаміки вакансій за галузями дає змогу виявляти напрямки зростання або спаду економічної активності, що у свою чергу впливає на планування програм перекваліфікації, стимулювання зайнятості у пріоритетних секторах економіки або підтримку регіонів з підвищеним рівнем безробіття. Застосування інструментів прогнозування дозволяє також моделювати вплив зовнішніх шоків – зокрема, економічних криз, пандемій чи воєнних дій – на ринок праці, що дає змогу завчасно підготувати відповідні компенсаторні заходи.
Інтеграція штучного інтелекту в аналітичні системи ще більше підвищує їхню ефективність. Сучасні алгоритми машинного навчання дозволяють автоматизувати обробку великих обсягів даних, виявляти приховані кореляції та тренди, а також формувати релевантні аналітичні звіти для різних рівнів прийняття рішень – від національної стратегії до регіональних програм зайнятості. Такий підхід дозволяє оперативно коригувати державні заходи у сфері ринку праці: адаптувати програми професійної підготовки, модернізувати системи профорієнтації, спрямовувати інвестиції у розвиток людського капіталу саме там, де це є найбільш доцільним.
Використання великих даних і аналітики є також дієвим інструментом підвищення прозорості та підзвітності органів влади. Широкий доступ до відкритих даних і результатів аналітики дозволяє громадськості, експертам та зацікавленим сторонам моніторити ефективність державної політики у сфері зайнятості, виявляти прогалини та ініціювати зміни. У свою чергу, державні служби можуть на основі достовірної інформації формувати цільові й ефективні програми підтримки зайнятості, мінімізуючи неефективні витрати та підвищуючи віддачу від інвестованих ресурсів.
Загалом, використання аналітичних інструментів і технологій Big Data в управлінні зайнятістю відкриває новий рівень якості державного управління, що ґрунтується на точних даних, гнучкості та прогнозуванні. Це особливо важливо в умовах нестабільного економічного середовища, демографічних змін і необхідності швидкої адаптації до викликів сучасності. Розвиток цифрової аналітики у сфері праці має стати стратегічним пріоритетом для України в контексті побудови інноваційної та стійкої економіки, орієнтованої на розвиток людського капіталу.
Використання платформ електронного навчання дає змогу підвищувати професійну мобільність населення, сприяє зменшенню регіональної нерівності та відкриває додаткові можливості для людей, які перебувають у складних соціально-економічних умовах.
Платформи дистанційного навчання, які охоплюють широкий спектр освітніх програм – від короткотермінових курсів до повноцінних програм підвищення кваліфікації, – дозволяють громадянам у будь-якому регіоні країни опановувати сучасні професії та навички, що користуються попитом на ринку праці. Особливої актуальності ці ресурси набувають для жителів сільських територій, тимчасово окупованих регіонів, а також для внутрішньо переміщених осіб, які обмежені у фізичному доступі до освітньої інфраструктури. Онлайн-курси, вебінари та навчальні платформи дають змогу навчатись у зручному режимі, без значних витрат часу та коштів, що робить освіту більш доступною та інклюзивною.
Крім власне навчальних програм, важливою складовою розвитку цифрової екосистеми є впровадження онлайн-сервісів професійної орієнтації та супроводу працевлаштування. Сучасні віртуальні консультаційні центри можуть надавати індивідуалізовані поради щодо вибору професії, адаптації до нових ринкових умов, вибору відповідного навчального курсу або програми перепідготовки. Інтеграція таких сервісів із системою електронного уряду забезпечує доступ до повної та актуальної інформації щодо державних програм стимулювання зайнятості, можливостей отримання мікрогрантів, участі у стартап-інкубаторах або соціальних проєктах.
Особливої ваги набуває створення системи зворотного зв’язку, що дозволяє оцінювати ефективність онлайн-освіти та адаптувати її зміст до реальних потреб ринку праці. Важливо, щоб такі освітні ініціативи супроводжувалися видачею сертифікатів, визнаних державними та приватними структурами, що підвищує їхню цінність і полегшує подальше працевлаштування.
Загалом, розвиток дистанційних технологій і онлайн-навчання є одним з ключових напрямів модернізації системи зайнятості. Він дозволяє поєднати інноваційність, доступність і економічну доцільність, сприяючи адаптації працездатного населення до умов цифрової економіки. Такий підхід є стратегічно важливим для післявоєнного відновлення України, коли потреба у швидкій перекваліфікації кадрів, залученні людей до продуктивної зайнятості та розбудові людського капіталу набуває особливої актуальності.
Цифровізація державних сервісів, зокрема у сфері працевлаштування, дозволяє оптимізувати управлінські процеси, зменшити витрати на адміністрування, підвищити прозорість дій державних органів і забезпечити швидку реакцію на зміни в ринкових умовах. Одним із ключових напрямів цієї трансформації є впровадження електронного адміністрування в роботу Державної служби зайнятості та суміжних структур, що займаються формуванням політики зайнятості.
Автоматизація документообігу, створення електронних реєстрів безробітних, роботодавців та вакансій, цифрове подання заявок на отримання послуг – все це дозволяє не лише знизити адміністративні витрати, а й зробити систему доступнішою для громадян. Цифрові рішення дозволяють уникнути дублювання функцій, спростити процедури отримання допомоги з безробіття, перенавчання або участі в державних програмах підтримки зайнятості. Електронні платформи забезпечують прозору взаємодію між шукачами роботи, роботодавцями та державними органами, мінімізуючи ризики корупції та зловживань. В умовах децентралізації особливого значення набуває можливість для місцевих органів влади використовувати єдині цифрові інструменти для моніторингу локального ринку праці та оперативного реагування на регіональні виклики.
Ще одним важливим аспектом цифровізації державного управління у сфері зайнятості є розвиток партнерства між державними установами та приватним сектором, зокрема IT-компаніями. Спільна розробка інноваційних продуктів, таких як мобільні застосунки для пошуку роботи, платформи для дистанційної профорієнтації або системи верифікації кваліфікаційних даних на основі блокчейн-технологій, дозволяє створювати високоефективні, гнучкі та користувацьки орієнтовані рішення. Така співпраця сприяє не лише технологічному оновленню державних сервісів, а й залученню інтелектуального потенціалу бізнесу до розв’язання суспільно важливих завдань.
Інтеграція цифрових рішень у державне управління ринком праці забезпечує перехід до моделі «розумного уряду», в якій рішення приймаються на основі аналітики, автоматизованих систем і прямої зворотної реакції громадян. Це відкриває нові горизонти для формування адаптивної, прозорої та результативної політики зайнятості, яка відповідає викликам сучасної доби. В умовах повоєнного відновлення України цифровізація системи управління зайнятістю має стати одним із фундаментів її стійкого соціально-економічного розвитку.
У процесі впровадження сучасних цифрових технологій у систему стимулювання зайнятості населення державі доводиться стикатися з низкою комплексних викликів, які водночас відкривають перспективи для вдосконалення інституційного середовища та підвищення ефективності управління ринком праці. Одним із ключових аспектів є технічна інфраструктура та забезпечення рівного доступу до цифрових сервісів, що залишається критично важливим фактором для досягнення інклюзивності у сфері зайнятості. Незважаючи на поступовий розвиток цифрових послуг, значна частина регіонів України, особливо сільських або прифронтових територій, досі не має стабільного широкосмугового доступу до інтернету або сучасних інформаційно-комунікаційних технологій. Це ускладнює реалізацію політики цифрової трансформації та створює ризики поглиблення соціально-економічного розриву між різними категоріями населення. Вирішення цієї проблеми вимагає цілеспрямованих державних інвестицій у розбудову ІТ-інфраструктури, розширення мережі швидкісного інтернету, підтримку локальних цифрових ініціатив, а також активного розвитку цифрової грамотності громадян.
Таблиця 2.3
Основні виклики та відповідні стратегічні напрями дій у процесі цифровізації сфери зайнятості
	Основний виклик
	Суть проблеми
	Рекомендовані заходи

	Інфраструктурна нерівність
	Відсутність стабільного інтернету в окремих регіонах
	Державні інвестиції в широкосмуговий інтернет, цифрова освіта

	Захист персональних даних
	Ризики витоку чутливої інформації
	Розробка правових норм, впровадження кібербезпеки

	Динамічні технологічні зміни
	Необхідність постійної модернізації процесів
	Підвищення цифрової компетентності держслужбовців, гнучке адміністрування

	Довіра до цифрових сервісів
	Недостатній рівень довіри громадян до онлайн-платформ
	Прозорість процедур, комунікація з користувачами


Джерело: складено автором 

Іншим важливим викликом є забезпечення надійного захисту персональних даних та інформаційної безпеки в умовах розширення цифрових послуг. Застосування цифрових рішень у системі зайнятості передбачає обробку великих масивів чутливої інформації – про трудову діяльність, особисті дані громадян, їхню професійну історію та соціальний статус. Без належного захисту цієї інформації виникає загроза порушення прав користувачів, зниження довіри до державних сервісів та ймовірність кібератак. Це потребує розробки чіткої нормативно-правової бази, яка регулює обробку даних, визначає відповідальність за порушення та гарантує ефективні механізми реагування на кіберзагрози. Додатково, має бути впроваджено сучасні технічні рішення, що забезпечують безпеку комунікацій і захист інформаційних систем від несанкціонованого доступу.
Не менш суттєвим фактором є адаптація державних органів та інституцій до динаміки цифрового середовища. З огляду на те, що технології постійно оновлюються, з’являються нові формати взаємодії, канали комунікації та моделі обробки інформації, державна система управління має бути готовою до гнучкого реагування та швидкої модернізації. Це стосується як внутрішніх процедур, так і кадрової політики, що передбачає постійне навчання та перенавчання працівників державного сектору з метою підтримки їхньої цифрової компетентності. Тільки за умови високої адаптивності управлінських процесів держава зможе підтримувати стабільну роботу цифрової інфраструктури зайнятості, забезпечити її ефективне функціонування та відповідність реальним потребам населення.
Таким чином, впровадження цифрових технологій у сферу стимулювання зайнятості – це не лише технічний чи організаційний процес, а комплексна стратегія, що охоплює інфраструктурні, нормативні, безпекові та кадрові виміри. Її успішна реалізація вимагає системного підходу, міжвідомчої координації, партнерства з бізнесом і громадянським суспільством, а також стратегічного бачення цифрової трансформації як одного з ключових чинників стійкого соціально-економічного розвитку України у післявоєнний період.


[bookmark: _Toc197458848]

Висновки до розділу 2

У дослідженні безробіття в Україні за 2014–2024 роки простежено складну та неоднозначну динаміку змін, обумовлену впливом глибоких економічних криз, пандемії COVID-19, повномасштабної війни, а також структурними чинниками, такими як стрімке зростання тіньової зайнятості, масштабна внутрішня і зовнішня трудова міграція, старіння населення та зміна форматів зайнятості. Зазначено, що офіційна статистика у низці випадків не відображає повноти ситуації на ринку праці, що обумовлює необхідність удосконалення інструментів моніторингу та врахування неформального сектору.
Система соціального захисту безробітних, попри виконання важливої стабілізаційної функції, стикається з рядом обмежень. Це стосується як недостатньої адресності надання допомоги, так і низької ефективності щодо реінтеграції безробітних на ринок праці. Скорочення термінів виплат, запроваджене в умовах воєнного стану, знизило рівень зацікавленості громадян у зверненні до центрів зайнятості, що впливає на достовірність статистичних даних. Разом із тим, активні заходи, зокрема програми навчання, ваучерне фінансування освіти, громадські роботи й підтримка підприємницьких ініціатив, мають значний потенціал для розширення й поглиблення.
Результати регресійного аналізу підтверджують: зростання рівня безробіття чинить суттєвий негативний вплив на макроекономічні показники, зокрема на динаміку валового внутрішнього продукту та обсяг надходжень податку на доходи фізичних осіб. Однак, водночас спостерігалося і зростання фіскальних показників, що було зумовлене низкою компенсаторних чинників: інфляційними процесами, підвищенням середньої номінальної заробітної плати, а також детінізацією частини доходів населення. Усе це створює складну картину економічного впливу безробіття.
Політика стимулювання зайнятості, яка реалізовувалася впродовж останнього десятиліття, охоплювала різні напрями – від підтримки малого та середнього підприємництва, цифровізації послуг служби зайнятості, до впровадження механізмів професійної адаптації. Однак, незважаючи на наявність позитивних ініціатив, загальне охоплення програмами залишалося недостатнім, зокрема в регіонах, де рівень безробіття перевищує середній по країні або відзначаються складні соціальні умови. Це підкреслює необхідність підвищення регіональної адаптивності та адресності політики.
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У першому розділі здійснено всебічний теоретичний аналіз феномену безробіття як складного соціально-економічного явища. У результаті опрацювання наукової літератури встановлено, що безробіття є багатогранним процесом, який має як об'єктивні економічні, так і суб'єктивні соціально-психологічні причини. Воно не лише відображає дисфункцію ринку праці, а й виступає індикатором загального стану економіки та ефективності соціальної політики держави. Розглянуто основні теоретичні підходи до розуміння причин безробіття: кейнсіанський, неокласичний, марксистський, монетаристський та інші. Показано, що кожен із них акцентує на окремих факторах: від недостатнього сукупного попиту до негнучкості заробітної плати та інституціональних обмежень. Окрему увагу приділено класифікації безробіття за критеріями причин, тривалості та соціально-демографічних характеристик. Виділено циклічне, структурне, фрикційне, інституціональне, добровільне, вимушене, приховане, сезонне, молодіжне та хронічне безробіття.
Проаналізовано соціально-економічні наслідки безробіття на рівні індивіда, домогосподарства, суспільства та держави. Встановлено, що безробіття спричиняє зниження доходів, зміну споживчої поведінки, погіршення психоемоційного стану, втрату соціального статусу, зростання соціального напруження та зниження макроекономічних показників. Безробіття негативно впливає на динаміку ВВП, бюджетну стабільність, інвестиційну активність і технологічне оновлення економіки.
Вивчення міжнародного досвіду показало, що ефективне регулювання безробіття потребує поєднання активних та пасивних інструментів політики зайнятості. Приклади Німеччини, США та Швеції демонструють різні моделі взаємодії держави, ринку та суспільства, проте спільною рисою є прагнення до збалансованої політики, що поєднує підтримку безробітних із стимулюванням їхньої активності.
У процесі дослідження стану безробіття в Україні за період 2014–2024 років встановлено складну, багатогранну картину змін, що охоплюють динамічні, соціальні, регіональні та інституційні аспекти. Аналіз динаміки безробіття показав, що офіційні показники кількості зареєстрованих безробітних не завжди адекватно відображають реальну ситуацію на ринку праці. На різних етапах спостерігалося як поступове скорочення рівня зареєстрованого безробіття, так і його стрімке зростання під впливом кризи, пандемії COVID-19 та повномасштабної війни. Однак такі коливання були зумовлені не лише економічними факторами, а й структурними змінами, як-от збільшення неформальної зайнятості, трудова міграція, зміни у демографічному складі населення та зниження доступу до державних інституцій зайнятості.
У контексті функціонування системи соціального захисту безробітних встановлено, що вона виконує важливу стабілізаційну функцію, забезпечуючи громадянам право на допомогу в період втрати роботи. Водночас виявлено обмежену ефективність низки заходів, зокрема в аспектах адресної підтримки, масштабів професійної перепідготовки та регіональної доступності послуг. Особливу увагу привертає зниження тривалості виплат у період воєнного стану, що призводить до зменшення зацікавленості у реєстрації. Водночас активні заходи, такі як надання ваучерів на навчання, організація громадських робіт та програми стимулювання самозайнятості, демонструють потенціал до розширення та вдосконалення.
Оцінка впливу безробіття на соціально-економічний розвиток країни підтвердила наявність сильного зворотного зв’язку між чисельністю безробітних і ключовими макроекономічними показниками, зокрема валовим внутрішнім продуктом та обсягом надходжень податку на доходи фізичних осіб. Проведений регресійний аналіз виявив статистично значущу залежність, згідно з якою зростання рівня безробіття веде до скорочення ВВП на десятки мільярдів гривень, а також до зниження фіскальної бази місцевих і центрального бюджетів. Водночас навіть у періоди скорочення безробіття податкові надходження зростали завдяки підвищенню середніх зарплат, інфляційним чинникам і детінізації економіки.
Державна політика у сфері зниження рівня безробіття упродовж аналізованого періоду була спрямована на активізацію ринку праці через програми підтримки малого і середнього бізнесу, реформу служби зайнятості, а також впровадження цифрових інструментів пошуку роботи. Найбільш ефективними виявилися заходи, спрямовані на підтримку самозайнятості, професійну перепідготовку осіб передпенсійного віку та активізацію соціального діалогу з роботодавцями. Разом з тим, рівень охоплення програмами працевлаштування залишався обмеженим, особливо в регіонах з високим рівнем соціальної вразливості.
Запропоновані рекомендації щодо впровадження сучасних методів стимулювання зайнятості населення ґрунтуються на принципах гнучкості, адаптивності та соціальної справедливості. Вони передбачають удосконалення механізмів ваучерного навчання, підтримку нових форм зайнятості (зокрема дистанційної та gig-роботи), залучення молоді через освітньо-стажувальні проєкти, а також розвиток партнерств між державою та бізнесом. Особливу роль у цьому контексті відіграють регіональні стратегії, здатні враховувати специфіку локальних ринків праці, та інклюзивні заходи, орієнтовані на вразливі категорії населення.
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Зниження самооцінки


Фінансова нестабільність


Втрата навичок


Втрата впевненості та почуття сорому через безробіття


Економічні труднощі, що призводять до тривоги та стресу


Втрата професійних навичок та впевненості через відсутність роботи


Соціальна ізоляція


Відокремлення та відчуження через відсутність роботи


Девіантна поведінка


Зв'язок між безробіттям та підвищенням злочинності



















Кейнсіанський


Безробіття є наслідком недостатнього сукупного попиту


Класичний (неокласичний)


Безробіття виникає через негнучкість ринку праці, високу зарплату, податкові бар’єри


Марксистський


Безробіття є внутрішньо притаманним капіталізму явищем, знаряддям контролю над працею


Монетаристський


Безробіття має "природний" рівень, зумовлений структурними факторами















Кількість зареєстрованих безробітних, тис. осіб	
2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	2022	2023	2024	512.19600000000003	490.77499999999998	390.78699999999998	354.39400000000001	341.65199999999999	338.16300000000001	459.2	294.96800000000002	186.50800000000001	96.12	94.19	


жінки	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	2022	2023	2024	275.42	276.786	196.559	189.49700000000001	184	177.3	257.8	170.1	127.667	72.031000000000006	75.83	чоловіки	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	2022	2023	2024	236.77600000000001	213.98899999999998	194.22799999999998	164.89699999999999	157.65199999999999	160.863	201.39999999999998	124.86800000000002	58.841000000000008	24.088999999999999	18.36	



Частка молоді у віці до 35 років	
2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	2022	2023	2024	42.532936610203905	39.846569201772709	36.396041833530802	34.372195917538107	31.318417571095736	29.689824138063596	30.683797909407666	26.54525236635838	23.225277199905634	22.738243861839369	21.705064231871749	


